BO VAN HOA, THE THAOVADULICH  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIETNAM
Poc lap - Tw do - Hanh phuc

S0: 440 /QD-BVHTTDL Ha N6i, ngay 02 théng 03 ndm 2023

] QUYET PINH ,
Phé duyét Chién lwgc Marketing du lich Viét Nam dén nam 2030

BOQ TRUONG BQ VAN HOA, THE THAO VA DU LICH

Can cir Nghi dinh s6 01/2023/ND-CP ngay 16/01/2023 cua Chinh phu quy
dinh chirc nang, nhiém vu, quyén han va co cdu té chirc ciia B4 Vin héa, Thé thao
va Du lich;

Can cw Quyet dinh s6 147/0D-TTg ngay 22 thang 01 nam 2020 cua Thu
twémg Chinh phii vé phé duyét Chién heoc Phat trién du lich Viét Nam dén ndam
2030;

Can cit Quyét dinh s6 2292/0P-BVHTTDL ngay 13 thing 8 nam 2021 ciia
Bo truwong Bo Van hoa, T hé thao va Du lich vé viéc ban hanh Chuong trinh Hanh
déng phat trién du lich giai doan 2021-2025;
Can civ Ké hoach sé 2815/KH-BVHTTDL ngay 29 thang 7 nam 2022 ciia
Bé Van héa, Thé thao va Du lich vé viéc té chire xdy dung Chién lwoc Marketing
du lich Viét Nam dén nam 2030;

Theo dé nghi cia Tong cuc truong Tong cuc Du lich,
QUYET PINH:

Piéu 1. Phé duyét “Chién lugc Marketing du lich Viét Nam dén nam 2030”
v6i1 cac ndi dung sau day:

1. Quan diém

a) Marketing du lich 1a dot pha chién lugc nhdm phuc hdi, phat trién du lich
theo hudong bén virng, hiéu qua.

b) Marketing du lich nham phat trién thi trudng khach du lich quéc té dong
thoi tang cuong khai thac ¢6 hi¢u qua thi truong khach du lich ndi dia. Marketing
du lich tap trung vao thuong hiéu du lich Viét Nam, cac diém dén, san phém vol
cac gia tri dic trung, vé dep thién nhién, van hoa va con nguoi Viét Nam; dat chat
lugng trai nghiém cua khach du lich ¢ vi tri trung tam.

¢) Hoat dong marketing dugc trién khai theo cac chién dich c6 trong tam,
trong diém, phu hop véi cac thi truong muyc ti€u theo tung thoi ky; chu dong dan
dat, diéu tiét can d6i cung cau theo tu’ng thoi diém va dia ban.

d) Ut tién trién khai marketing s; xdy dung va phat huy hiéu qua co so dit
liéu marketing vé diém dén, san pham dich vu du lich Viét Nam, hinh thanh h¢
thong nd1 dung sd, phat huy tot cdc kénh marketing nén tang so.
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d) Pau tu thoa dang cho cong tac marketing du lich. Pay manh hop tac cong
- tu, huy dong nguon luc, sttc manh tong hop cua cac dia phuong, doanh nghiép,
cac to chure, ca nhan trong va ngoai nudc.

2. Muc tiéu

a) Muc tiéu tong quat: Quang b4, dinh vi Viét Nam 1a diém dén du lich hap
dan hang dau trong khu vuc Péng Nam A, khang dinh thuong hiéu va kha ning
canh tranh cua du lich Viét Nam, gép phﬁn thuc hién cac muc tiéu cta Chién luoc
Phat trién du lich Viét Nam dén nim 2030.

b) Muc tiéu cu thé

- Cung ¢, nang cao su nhan biét, hiéu biét, sy quan tam, yéu thich va su hai
long do6i voi diem dén du lich Viét Nam.

- Khang dinh thuong hiéu du lich Viét Nam 1a diém dén hap dan, chat luong,
bén vitng, dugc lua chon hang dau tai cac thi truong muc ti€u, dap rng nhu cau
khach chi ti€u cao, luu tru dai ngay.

- Tang luong truy cap website, luong thanh vién tham gia cic nén tang mang
xa hoi cua Tong cuc Du lich, tang pham vi tiép can va mirc do tuwong tac cua cac
hoat dong marketing k¥ thuat so.

- Cai thién vi tri xép hang cia Viét Nam vé céc chi s6 lién quan marketing
du lich (vé chién luoc phat trién thuong hiéu diém dén qudc gia, mirc d6 sin sang
ing dung cong ngh¢ thong tin trong cung cap cac dich vu du lich, mire d§ canh
tranh v€ gia...) thuc B chi s6 danh gia Nang luc phat trién du lich cia Dién dan
Kinh té thé gi6i.

- Pén nam 2025, phuc hdi va phén dé}l don 18 triéu luot khach quéc té; phuc
vu 130 triéu luot khach ndi dia, duy tri toc do tang trudng khach noi dia tur 8 -
9%/mam. Bén nam 2030, don 35 triéu lugt khach qudc té, toc do tang trudng tur
13 - 15%/nam; phuc vu 160 triéu luot khach ndi dia, toc do tang trudng khach ndi
dia tur 4 - 5%/nam.

3. Cac dinh hwéng chi yéu

a) Dinh vi thwong hi¢u du lich Viét Nam

- Thuong hiéu diém dén du lich qudc gia

+ Tiép tuc lam noi bat gia tri cét 161 cua thwong hiu du lich Viét Nam gin
v6i tiém nang, loi thé qudc gia, ban sic vin hoa, am thuc dédc sdc, di san lau doi,
con ngudi nong hau, canh quan tuoi dep, két ndi véi yéu té cam xuc, tinh than cia

khach du lich, dam bao dem lai céc trai nghiém du lich doc ddo, nguyén ban, chan
thuec.

+ Thuong hié¢u du ligh Viét Nam duoc hinh thanh trén co Sy thuong hiéu du
lich vung, thuong hiéu diém dén dia phuong, thuong hiéu san phdm du lich. Bam
bao tinh thong nhat trong hé thong thuong hiéu.



+ Tiéu dé, biéu twong: Tiép tuc quang ba thuong hiéu du lich Viét Nam véi
tidu dé va biéu tugng “Vietnam - Timeless Charm” dbi véi thi truong khach du
lich quéc té va “Viét Nam - Ve dep bét tan” ddi voi thi trudng khach du lich noi
dia. Phat trién cac tiéu dé, biéu twong nhanh phu hop voi cac thi truong muc tiéu
theo ting giai doan.

- Thuong hiéu du lich ving

+ Vung Trung du mién ndi phia Bic: Gin voi gia tri da sic mau vin hoa dan
toc, thién nhién hung vi va cac san pham dic tha gom du lich thé thao mao hiém,
chinh phuc thién nhién; tim hiéu, trai nghiém cudc sdng cong dong dan toc thiéu
s6; thuong thie am thue dia phuong; du lich sinh théi - trai nghiém thién nhién
hung vi.

+ Vung Pong bang song Hong: Gan véi gia tri van hoa, lich st ¢6 - noi hdi
tu va lan toa gia tri vin hoa tinh hoa Viét Nam va cac san pham dic thu gdm du
lich tham quan thing canh bién; du lich lang nghé 1 hoi; du lich nong thon.

+ Ving Bic Trung B¢ va Duyén hai mién Trung: Gan véi cac bai bién cat
trang, nudc trong xanh, ning 4m quanh nim, hé thong khu nghi dudng bién dang
cap qudc té va hé théng di san dugc UNESCO cong nhan va cic san pham dic
tht gom du lich nghi dudng bién; du lich di san van hoéa; du lich sinh thai hang
dong.

+ Vung Tay Nguyén: Gan voi vin hoa da dang cta cac dan tdc, canh quan
va khi hiu cao nguyén va cac san pham dic thu gdm du lich tim hiéu van hoa dan
toc Tay Nguyén; du lich sinh thai; du lich nghi dudng nti; du lich nghi dudng,
vui chot giai tri.

+ Ving Pong Nam Bo: Gan voi du lich d6 thi, du lich MICE, am thuc va
canh quan va cac san pham dic tht gdm du lich tim hiéu vian héa tin ngudng; du
lich tim hiéu di tich lich st - cach mang tai khu di tich dia dao Cu Chi; du lich
duodng song.

+ Vung Dong bang song Ciru Long: Gin véi canh quan, vin hoa ving song
nude Ciru Long va cac san pham dic thu gdm du lich séng nudc; du lich sinh thai,
tim hiéu di san van hoa; du lich nghi dudng bién, dao, vui choi giai tri.

- Thuong hiéu diém dén dia phuong: Timg dia phuong phat trién thuong
hiéu cac khu, diém, san pham du lich dua trén cac gié tri ndi bat vé van hoa, sinh
thai ban dia va cac dich vu dac trung.

b) Pinh hwéng sin pham du lich

Phit trién h¢ thong san pham du lich theo Quy hoach hé thong du lich Viét
Nam thoi ky 2021 - 2030, tam nhin dén nam 2045. Tép trung ti€p thi cac nhom
san pham du lich chu yéu sau:

- Du lich bién, ddo: Cac san pham c6 kha ning canh tranh véi cac nude trong

khu vuc vé nghi dudng bién, sinh théi bién va du lich tau blen cac trung tam nghi
dudng bién cao cip, c6 thuong hiéu manh trén thi trudng qudc té.
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- Du lich van héa: Cac san pham dac trung gan véi di san, 1€ hoi, tham quan
va tim hiéu 161 song, am thuc; két noi cac di sdn Viét Nam véi cac nude trong khu
vuc va thé gioi; gan két du lich véi cong nghi¢p van hoa.

- Du lich sinh thai: Cac san pham dua trén cac loi thé vé tai nguyén tu nhién,
dic biét 1a tai cac khu dy trit sinh quyén thé gidi, vuon qubc gia, khu bao ton thién
nhién va khu bao ton bién.

- Du lich d6 thi: Céc san pham gin véi cac trung tdm kinh té, vin héa, chinh
tr1, xa hdi; cac do thi trong diém du lich nhu Ha Long, Nha Trang, Phan Thiét,
Phu Quéc, ba Lat, Sa Pa; gén két du lich véi phat trién kinh té ban dém.

- Céc loai hinh, san pham du lich méi (du lich két hop chira bénh, chim soc
strc khoe; du lich néng nghiép, ndng thén; du lich cong nghiép; du lich thé thao);
cac san pham phuc vu nhu cau da dang cta khach du lich (du lich MICE, du lich
gido duc, du lich du thuyén, du lich lam dep).

¢) Pinh hwéng thi truong
Thi trieong khdch du lich quoc té

Giai doan 2022-2025, phuc hoi cac thi truong truyén thong; két hop thu hut
cac thi truong mai ndi: An P9, cac nude Trung Pong.

Giai doan 2026-2030, duy tri va md rong quy mo cac thi trudng truyén thong:
cac nudec Pong Bic A, Chau Au, khu vuc ASEAN, Bic My, Nga, Chau Dai
duong; tang thi phan khach co6 kha nang chi tiéu cao; da dang hda cac thi truong
hudng dén phat trién bén viing.

- C6 chinh sach phan doan thi trudng, c6 chi dé, théng diép, san pham riéng
doi voi tung phan khuc thi truong.
- Caéc thi truong, phan khuc thi truong uu tién:

+ Thi truong Pong Nam A: Khach du lich tir cac thanh ph 16n, khach du
lich cong tac, khach MICE, khach tham quan, nghi dudng, khach di theo nhom
hodc gia dinh.

+ Thi truong Pong Bic A: Khach du lich cong tac, khach MICE, khach tham
quan, nghi dudng, du lich golf, khach gia dinh, khach nghi huu, nit ddc than, nhan
vién van phong, hoc sinh, sinh vién.

+ Thi truong Tay Au, Bic My, Bic Au, Nga, Uc...: Khach di theo gia dinh
¢ con céi, di du lich nhiéu, c6 kha nang chi tiéu, thich kham pha, nghi dudng,
khéch trung nién c6 cong vi¢c va thu nhap on dinh; khach di theo déi thich kham
pha, tim hiéu vin héa lich str, nghi dudng, du lich sinh thai; khach ngudi cao tudi
c6 thoi gian, thich tim hiéu van hoa lich str, nghi dudng, tham quan thing canh,
du lich c¢6 trach nhiém.

+ Céc thi truong tiém ning gom An Do, Trung Pong, Pong Au, Nam My:
Khach trung luu, khach chat lugng cao tiém ning; khach tham quan, nghi dudng,
trdi nghiém van hoa ban dia.



Thi truwvong khach du lich noi dia

Giai doan 2022-2025, phuc hoi va giir vimg da ting trudng cua thi truong
khach noi dia.

Giai doan 2026-2030, tiép tuc ddy manh khai thac thi truong khach noi dia,
da dang hoa cac phén khic thi truong muc ti€u gom khach gia dinh, thanh nién,
giao duc, khach doanh nghiép, khach MICE. Tép trung thuc day lwong khach co
st dung dich vu luu tra, khéach di du lich vao mua thap diém.

d) Pinh hwéng quang ba, xiic tién

- Tang cuong su hién dién cua du lich Viét Nam ¢ cac thi truong muc tiéu.
Pam bao ngudn luc marketing du lich theo mutc d6 wu tién cta timg nhom thi
truong muc tiéu. Tao ngudn luc théng qua lién két ctia cac doanh nghiép bao gdm
cac hang & hanh, co so luu tri, cac hing hang khong va cac d6i tac khac.

- Trién khai cac hoat dong marketing thong qua cac kénh, cong cu dé tac
dong hi€u qua vao cam xuc cua doi tuong thi trudng thong qua cach ké chuyén
voi thong di¢p 1o nét vé diém dén, trai nghiém.

- Tb chtrc cac chién dich marketing co trong tAm, trong diém, c¢6 chu dé, quy

mo va hiéu Gmg lan toa cao thong qua phat huy vai tro, lién két cua cac diém dén,
doanh nghiép va cac ddi tac.

- Tang cudng hoat dong marketing k¥ thuat sb trén pham vi toan cau nham
gidi thiéu hinh &nh mai cta du lich Viét Nam sau dich COVID-19.

- T6 chtrc cac chién dich quang ba Viét Nam 1a diém dén chat luong voi cac
diém dén, san pham, dich vy, thuong hi¢u ding cap quéc té, cac sy kién thu hut
phan khuc thi truong cao cap (18 hoi, su kién nghé thuat, Am nhac, thé thao, thoi
trang); quang ba cac san pham c6 thé manh phuc vu cac thi trudng ngach (du lich
cham soc strc khoe, du lich sinh thai, du lich du thuyén, du lich nghi dudng dai
ngay); quang ba du lich MICE, bdi canh quay phim & Viét Nam, cac diém dén
con it ngudi biét dén.

4. Cac nhiém vu, gidi phap trong tim

a) Poi méi, da dang héa cac hinh thirc marketing du lich, diy manh \ng
dung cong nghé so

- Mé rong quy mo, tan suat, nang cao tinh chuyén nghiép, hi€u qua cua cac
chién dich, chuong trinh gidi thi¢u diém dén Viét Nam, két ndi doanh nghiép tai
cac thi truong ngudn, tham gia cac hoi cho du lich 16n trén thé gidi va trong khu
vuc.

- Trién khai da dang, linh hoat cac hinh thirc truyén thong marketing phu hop
v6i muc tiéu, yéu cau cia timg thi truong, timg giai doan, két hop hiéu qua giira
cac hinh thirc quang ba truyén théng va hién dai: Quang cio, quan hé cong chung,
tai trg, bao trg, lién minh thuong higu...
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- P6i méi phuong thure, cong cu, ndi dung, tang cuong umg dung cong ngh¢
sd trong xuc tién, quang ba du lich. Xay dyng va trién khai chién lugc, ké hoach
marketing k¥ thudt s can co su gan két v6i két qua phan tich, danh gia dur lidu
thue té. Tap trung dau tu marketing ndi dung, xay dung co ché phat trién, phan
phdi ndi dung, cac san pham sang tao va co s dit liéu phuc vu cac hoat dong
marketing du lich.

b) Tap trung, huy dong va sir dung hiéu qua cic ngudn lwe phuc vu
marketing du lich

- Phat huy vai tro cua Quy HJ tro phat trién du lich (Qu¥) nham ting cudng
huy dong va to1 uu hoa cac nguén luc xa hoi, cong dong doanh nghiép, hiép hoi
du lich va céac dia phuong trong quang b4, xuc tién du lich.

- Thac day cac quan hé d6i tac, tranh thi ngudn lyc sin c6 cia cic doanh
nghiép, hang hang khong, cac doi tac phan phoi 16n trong cac hoat dong marketing
du lich, mé& rong kha ndng vuon t61 cdc thi truong trong diém va ti€ém nang.

- Xy dung mo6 hinh, phuong thire phu hop gin v6i su tham gia hiéu qua cua
mot s0 doanh nghiép chu lyc trong Nganh, cung thuc thi cac y tuong, dy an
marketing du lich c6 tinh chat dot pha, lan tda.

- Néng cao hiéu qua lién két gitra cac dia phuwong va lién ving trong phat
trién san pham, quang ba, xtc tién du lich. Tang cudong hop tac voi cac B9, nganh
lién quan (ngoai giao, thuong mai, dau tu, thong tin truyen thong, hang khong...)
vé quang ba thuong hi¢u quoc gia Viét Nam; phat trién hé thong phan phéi san
pham, dich vu du lich Viét Nam va chia sé thong tin, dir liéu vé thi truong. Van
dong ngudn luc cua cong ddng, doanh nghiép ctia ngudi Viét Nam & nudc ngoai
ho tro cong tac marketing du lich Viét Nam.

- Phét huy vai trd cua cac co quan truyén théng, tao dot _pha trong xuc tién
quang ba thi truong trong nudc, két hop néang cao nhén thirc vé du lich. Tranh tha
cac su kién quoc té 16n tai Viét Nam dé quang ba diém dén, thu hat su quan tim
ctia bao chi truyén thong, khach du lich va nha dau tu.

- Pay manh hop tac, két ndi qudc té trong cac hoat dong marketing du lich,
ddc biét 1a trong khuon kho hop tdc ASEAN, hgp tac Tiéu vung song Mé Cong
mo rong...

¢) Pay manh cac hoat dong truyén thong du lich

- Xay dyng, phat trién quan h¢ voi bao chi truyén thong nham tim kiém sy
ung hd ¢ trong va ngoai nudc doi voi cong tac marketing du lich, nganh Du lich,
co quan quan ly nha nudc vé du lich.

- Tang cudng chia sé thong tin, d6i thoai, hop tac véi cac doanh nghiép du
lich, cac hang hang khong, cac doi tac phan phoi 16n.

- Thuc day quan hé hop tac véi cac don vi bao chi truyén thong 16n trong
nuoc va quoc t€, nhitng nguoi c6 anh hudng trén mang xa hoi, blogger du lich,
nguoi sang tao ndi dung. Trién khai c6 hiéu qua co ché Pai st du lich Viét Nam.
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- Thyc hién cac hoat dong truyén thong ndi bo ddi véi doi ngit quan 1y, kinh
doanh du lich va cong déng xa hoi tham gia hoat dong du lich vé thuong hiéu du
lich Viét Nam, thong diép, cdu chuyén, gia tri cbt 16i dé hién thuc hoa cac gia tri
nay trén thuc té.

d) Nang cao nang lwc marketing du lich

- Tang cuong vai tro dinh hudng va diéu phdi cong tac marketing ctia co
quan quan ly du lich quoc gia; xay dung va trién khai cac chuong trinh, ké hoach
xuc tién, quang ba diém dén vung, qudc gia.

T6 chire nghién ctru thi truong. Xay dung, cap nhét va co co ché chia sé, truy
cap rong rai hé thong o s0 dir liéu vé cac thi truong ngudn, vé mang ludi dbi tac
trong va ngoai nudc, an vat phadm quang ba, xtc tién du lich qudc gia.

- Hoan thién t6 chirc b mdy, nang cao ning lyc mang ludi xtc tién du lich
& trong nudc, dic biét 1a cac trung tdm xuc tién du lich cip tinh theo hudng tap
trung, théng nhat, ddng bo, dam bao phat huy duoc sitc manh tong hop trong thuc
hién cac nhiém vu, quyén han quan 1y nha nuéc va dich vu sy nghiép cong vé
marketing du lich.

- P& xuit thao g& vudng mac va 10 trinh phu hop hinh thanh cac van phong
xuc tién du lich Viét Nam & nuéc ngoai. Trudce mét xem x¢&t tranh thu nguén luc
ctia khu vuc tu nhan hodc thanh 14p dai dién xtc tién du lich théng qua co ché hop
ddng, c6 su hd tro cua Dai st quan, thuong vu & nude SO tai. Khuyén khich Hiép
hoi du lich Viét Nam, cac doanh nghiép du lich nong cot thanh 1ap van phong xuc
tién du lich tai mot so thi truong trong diém.

- Thuce day su tham gia cua khu vuc tu nhén trong cac quyet dinh, chia s¢,
dong gop ngudn luc trién khai cac nhiém vu quang ba xuc tién, phat trién san
pham du lich thong qua Quy trén nguyén tic cac bén cung cé loi. Kién toan to
chirc, co ché hoat dong ctia Quy phu hop véi chie nang, nhiém vu cta Quy.

- Tang cudng dao tao, bdi dudng, thuc hién chuan hoa doi ngii can bo thyc
hién cong tdc marketing du lich, dap ing yéu cau nang cao nang luc canh tranh
cua Du lich Viét Nam.

- Hoan thién co ché, chinh sach tao thuan loi cho cong tac marketing du lich
bao gém: dé xuét cac chinh sach tao thuan loi hon nita vé thi thuc, thu tuc nhap
canh; tiép tuc md rong va ting tan suat cac duong bay truc tiép két ndi Viét Nam
v6i cac thi trudong ngudn du lich qudc té; cac chinh sach thuc day thu hat khach
du lich tau bién.

d) Ké hoach hanh ddng trién khai Chién lwoe: Phu luc kém theo.
5. T6 chirc thue hién

a) Toéng cuc Du lich: Chu tri to chuc trién khai Chién lugc, bao gdbm phd
bién, huéng dan, kiém tra, tong hop tinh hinh thyc hién, dinh ky bdo cao B
truong Bo Van hoa, The thao va Du lich, t6 chirc so két, tong két.
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b) Quy Hb tro phat trién du lich: Trén co sé kinh phi dugc ngén sach nha
nude cap va muc dich hoat dong cua Quy Hb tro phat trién du lich quy dinh tai
Quyét dinh so 49/2018/Qb-TTg cua Thu tudng Chinh phu, Quy tong hop, nghién
ctru, dé xuat nhiém vu hang nam trinh B truong Bo Van hoa, Thé thao va Du
lich phé duyé¢t, trién khai cac nhiém vu cua Chién lugc.

¢) Cac Cuc, Vu, don vi lién quan truc thu@c Bo Van hq()a, Thé thao va Du
lich: Cén’cfr chtric nang, nhiém vu dugc giao, phoi hop vai Tong cuc Du lich thuc
hién Chién luogc.

d) Cac S6 quan 1y du lich: Can c&t Chién lugc, xay dung ké hoach marketing
du lich cta dja phuong bao dam tinh thong nhét, dong bo véi viée thuc hién ké
hoach phat trién du lich cua dia phuong. Thuc hién so két, téng két tinh hinh thuc
hién Chién luoc gui Téng cuc Du lich.

7 d) Cac hi§:p hoi du liph, doanh nghiép du lich: Chu déng xay dung ké hoach
triér} khai Chién lugc, phdi hop véi Tong cuc Du lich thuc hién cdc muyc ti€u cia
Chién luoc.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky.

Piéu 3. Chanh Vin phong Bo, Téng cuc trudng Téng cuc Du lich va thu
truong cac don vi lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./. 4/

Noi nhgn: KT. BQ TRUONG
- Nhu Piéu 3; THU TRUONG

- Bo trudng (dé bdo cdo);

- Cac Thur truong;

- Céc Cuc, Vy, don vi lién quan
truc thuoc BO;

- Cac So Du lich, S6 VHTTDL;
- Luu: VT, TCDL (03), NQT.20.
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] PHU LUC .
Keé hoach hanh djng trién khai

Chién lwgc Marketing du lich Viét Nam dén niim 2030

(Kém theo Quyét dinh s6 440 /OD-BVHTIDL ngay 02 03 /2023
cua Bo truong Bo Van hoa, Thé thao va Du lich)
e Thai han Don vi Pon vi
b Nhigm vy hoan thanh |  chiitri | phdihop
1 [ Nghién ctru, du bao thi truong 2 nim/lan | Quy HTPTDL | TCDL
Xay dung, cung cb va duy tri hé . < ~
2 théng co s& dit liéu xuc tién du lich Hang ndm | Quy HTPTDL | TCDL
3 | San xudt 4n vt pham xtc tién du lich | 2 nim/lan | Quy HTPTDL | TCDL
Phét trién, duy tri cac nén tang s \ < ~
4 phuc vu marketing du lich Hang nam | Quy HTPTDL | TCDL
Xay dung va trién khai cac chién dich . < N
5 marketing du lich: Hang nam | Quy HTPTDL | TCDL
- Theo cac, thi trudong trong diém
(Pong Bac A, Dong Nam A, Tay Au,
Bac Au, Bac My, Nga, Uc...)
- Theor cac loai hil:lh san pham du lich
co thé manh, tiém nang (cac san
pham cao cap, vchét luong, du lich
golf, cac san pham du lich cham so6c
suc khoe, du lich sinh thai, MICE...)
| , Pia
6 | T6 chirc Nam Du lich qudc gia Hang nam TCDL phuong
dang cai
Lua chon t6 chirc mot sé sy kién quoc bia
7 |t€ lon tai Viét Nam (UNWTO, cac | Hang nam TCDL phuong
giai thé thao 16n) dang cai
Thiét 1ap Vin phong xtc tién du lich Cuc
8 tai mot so thi trudng trong diém 2030 TCDL HTQT
Cac chién dich marketing du lich | . . Cac dia
¢ theo chii dé cua céc dia phuong Hang ndm phuong TCDL
, n A 1A . Cac dia
10 Céc hoat dong lién két marketing du Hang nam | phuong/cum TCDL

lich viing

dia phuong




