	ỦY BAN NHÂN DÂN
TỈNH QUẢNG NINH
-------
	CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM
Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 
---------------

	Số: 3114/QĐ-UBND
	Quảng Ninh, ngày 14 tháng 9 năm 2021 


QUYẾT ĐỊNH
V/V PHÊ DUYỆT QUY TRÌNH NỘI BỘ GIẢI QUYẾT THỦ TỤC HÀNH CHÍNH THUỘC PHẠM VI CHỨC NĂNG QUẢN LÝ CỦA SỞ LAO ĐỘNG - THƯƠNG BINH VÀ XÃ HỘI
CHỦ TỊCH ỦY BAN NHÂN DÂN TỈNH QUẢNG NINH
Căn cứ Luật Tổ chức Chính quyền địa phương ngày 19/6/2015; Luật sửa đổi, bổ sung một số điều của Luật Tổ chức Chính phủ và Luật Tổ chức chính quyền địa phương ngày 22/22/2019;

Căn cứ Nghị định số 61/2018/NĐ-CP ngày 23/4/2018 của Chính phủ về thực hiện cơ chế một cửa, một cửa liên thông trong giải quyết thủ tục hành chính;

Căn cứ Thông tư số 01/2018/TT-VPCP ngày 23/11/2018 của Bộ trưởng, Chủ nhiệm Văn phòng Chính phủ hướng dẫn thi hành một số quy định của Nghị định số 61/2018/NĐ-CP ngày 23/4/2018 của Chính phủ về thực hiện cơ chế một cửa, một cửa liên thông trong giải quyết thủ tục hành chính;

Theo đề nghị của Giám đốc Sở Lao động, Thương binh và Xã hội tại Tờ trình số 2932/TTr-SLĐTBXH ngày 26/8/2021.

QUYẾT ĐỊNH:
Điều 1. Ban hành kèm theo Quyết định này quy trình nội bộ giải quyết thủ tục hành chính thuộc phạm vi chức năng quản lý của Sở Lao động - Thương binh và Xã hội (có quy trình kèm theo).
Điều 2. Quyết định này có hiệu lực thi hành kể từ ngày ký ban hành và thay thế các Quyết định của UBND tỉnh về việc phê duyệt quy trình nội bộ giải quyết thủ tục hành chính thuộc phạm vi, chức năng quản lý của Sở Lao động - Thương binh và Xã hội: số 3760/QĐ-UBND ngày 06/9/2020; số 2000/QĐ-UBND ngày 16/6/2020; số 3624/QĐ-UBND ngày 21/9/2020; số 2215/QĐ-UBND ngày 08/7/2021.

Điều 3. Các ông, bà: Chánh Văn phòng UBND tỉnh; Giám đốc Sở Lao động - Thương binh và Xã hội; Giám đốc Trung tâm Phục vụ hành chính công tỉnh; Chủ tịch UBND các huyện, thị xã, thành phố và các tổ chức, cá nhân liên quan chịu trách nhiệm thi hành Quyết định này./.
	
Nơi nhận:
- Như Điều 3;
- CT, P2 UBND tỉnh;
- V0, V2, V3, KSTT4;
- Trung tâm thông tin;
- Lưu: VT, KSTT4. 
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QUY TRINH NOI B6 GIAlI QUYET THU TUC HANH CHINH THUOC
IzIHir A" pftw VICHUC NANG QUAN LY CUA SO LAO BONG - THUONG BINH VA XA HOI

[ % \ hanh kémtheo Quyét dinh so:
A\ oy TECRNATTY M

daizx X )

BUGC TRINH Ty THUC HIEN

B6 PHAN CONG CHUC, VIEN CHUC CHUYEN NGANH
GIAI QUYET HO SO

/QD-UBND ngayy/y /9/2021 cia UBND tinh)

THOI GIAN

GIAI QUYET

HO SO (ngay
lam viéc)

THAM
QUYEN
PHE
DUYET

TTHC THUOC THAM QUYEN GIAI QUYET CUA SO LAO BONG - THUONG BINH VA XA HOI (55 TTHC)

Linh Vuc An toan lao ddng (03 TTHC)

Tha tuc kiém tra nha nudc vé chat luwng hang héa nhém 2 nhap khau (hang hoa, san pham
thudc trach nhiém quan ly clia B6 Lao dong - Thuong binh va Xa hoi quy dinh tai Thong tw s6
22/2018/TT-BLDTBXH ngay 06/12/2018 quy dinh danh muc san pham, hang héa c6 kha nang

gay mat an toan).
Tiép nhan ho so, g gidy tiép
Buéc 1 nhan hd so va hen trd két qua
cho cé& nhan/to chirc

. Tham dinh, dy thado két qua
Buwoc 2 o
glal quyet

Phé duyét, dong ddu, chuyén
Budc 3 két qua cho Trung tam phuc vu
HCC

Tra két qua cho cd nhan, to

Budc 4 .
chirc

Cong chirc cla S& Lao dong - Thuong binh va Xa hoi
dwoc ctr dén lam viéc tai Trung tdm Phuc vu Hanh chinh
céng (HCC) tinh

Cdng chirc cla S& Lao dong - Thuwong binh va X& duwoc
ctr dén lam viéc tai Trung tdm Phuc vu HCC tinh phdi
hop vé&i Phong Thanh tra

Coéng chirc clia S dwgc clr dén lam viéc tai Trung tam
Phuc vu Hanh chinh céng tinh (dwgc Giam déc SO uy
quyén ky phé duyét TTHC)

BO phan hanh chinh céng chuyén trach cua Trung tam
Phuc vu HCC/ nhéan vién buu chinh

Thu tuc Cap méi Gidy chirng nhan du diéu kién hoat dong huan luyén an toan, vé sinh lao dong
hang B (trir t0 chirc hudn luyén do cac B, nganh, co quan trung wong, cac tap doan, tong cong
ty nha nudc thudc B, nganh, co quan trung uvong quyét dinh thanh 18p); cap Gidy chirng nhan
doanh nghiép du diéu kién tw hudn luyén an toan, vé sinh lao dong hang B (trir doanh nghiép cé
nhu cau ty huan luyén do cac B9, nganh, co quan trung wong, cac tap doan, tong cong ty nha

Trong ngay
lam viéc, TH
phai bo sung
ho so':16
ngay
0,25 ngay
- 0,5 ngay
- TH can bo
sung hod so:
15,5 ngay

0,25 ngay

12,5 ngay

S¢ Lao
doéng
Thuong
binh va Xa
hoi

S& Lao
dong
Thuong
binh va Xa
hoi

QUYET
DINH
CcONG BO
TTHC

~Qb so”
2890ngay
25/8/2021
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CAC
BUGC

TRINH Ty THUC HIEN

Bd PHAN CONG CHUC, VIEN CHUC CHUYEN NGANH
GIAlI QUYET HO SO

nwéc thudc Bo, nganh, co quan trung wong quyét dinh thanh 1ap)

Budc 1

Budc 2

Buéc 3

Buoc 4

Tiép nhan ho so, gl gidy tiép
nhan hé so va hen tra két qua
cho c& nhan/td chirc

Tham dinh, dv thdo két qua
gidi quyét

Phé duyét, dong dau, chuyén
két qua cho Trung tdm phuc vu
HCC

Tra két qua cho c4 nhan, to
chtrc

Cong chirc cua S0 Lao dong - Thuwong binh va X& hoi
dwoc clr dén lam viéc tai Trung tdm Phuc vu Hanh chinh
cong (HCC) tinh

Codng chtrc cla S0 Lao dong - Thuong binh va X& duoc
clr dén lam viéc tai Trung tam Phuc vu HCC tinh ph6i
hop véi Phong Thanh tra

Coéng chirc ctia S& duogc clr dén lam viéc tai Trung tam
Phuc vu Hanh chinh c6ng tinh (dwgc Giam déc So Uy
quyén ky phé duyét TTHC)

B6 phan hanh chinh cong chuyén trach ctia Trung tam
Phuc vu HCC/ nhan vién buu chinh

Tha tuc khai béo cac may, thiét bi c6 yéu cau nghiém ngat vé an toan lao dong

Buédc 1

Budc 2

Puoc 3

Budc 4

Tiép nhan hd so, gii gidy tiép
nhan hd so va hen tra két qua
cho c& nhan/té chirc

Tham dinh, du thdo két qua
giai quyét

Phé duyét, dong dau, chuyén
két qua cho Trung tam phuc vu
HCC

Tra két qua cho ca nhan, t6
chtrc

LTnh vuc Béo trur xa héi (7 TTHC)
Tha tuc (rong nhan co s& san xudt, kinh doanh st dung ttr 30% téng s6 lao dong tré lcn la ngudi
khuyét tat

Budc 1

Tiép nhan ho so, glri gidy tiép
nhan hé so va hen tra két qua

Cong chirc cla S& Lao dong - Thuong binh va Xa hoi
dwoc clr dén lam viéc tai Trung tdm Phuc vu Hanh chinh
cong (HCC) tinh

Cong chirc clia SO Lao dong - Thuong binh va Xa dugc
clr dén lam viéc tai Trung tam Phuc vu HCC tinh ph6i
hop v6i Phong Thanh tra

Cong chirc cua S& duwgce civ dén lam viéc tai Trung tam
Phuc vu Hanh chinh céng tinh (dwgc Giam doc S¢ Gy
quyén ky phé duyét TTHC)

B6 phan hanh chinh céng chuyén trach ctda Trung tam
Phuc vu HCC/ nhéan vién buu chinh

Cong chiic cta S0 Lao dong - Thuong binh va Xa hoi
dwoc clr dén lam viéc tai Trung tdm Phuc vu Hanh chinh

THOI GIAN

GIAlI QUYET

HO SO (ngay
lam viéc)

0,5 ngay

10 ngay

2 ngay

2.5 ngay

0.5 ngay

1ngay

1 ngay

07 ngay

0.5 ngay

THAM QUYET
QUYEN DINH
PHE CcONG BO
DUYET TTHC
Qb sO
2890ngay
25/8/2021
R -Qb so""
ggn'éa_o 2890ngay
Thuong 25/8/2021
binh va Xa
hoi
So Lao Qb so"
dong- 2890ngay
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ciltrca nhan/to chirc

Buéc 2 K
gidi quyét

Phé duyét, dong dau, chuyén
Buéc 3 két qua cho Trung tdm phuc vu

HCC

Buoc 4 .
chtrc

THuC HIEN

Tham dinh, du thao két qua

Tra két qua cho ca nhan, t6

Bo PHAN CONG CHUC, VIEN CHUC CHUYEN NGANH
GIAI QUYET HO SO

cbng (HCC) tinh

Cong chirc cta S& Lao dong - Thuong binh va Xa duwgc
clr dén lam viéc tai Trung tam Phuc vu HCC tinh phoi
hop v&i Phong bao tro xa hoi

Cong chirc clia S& dwoc clr dén lam viéc tai Trung tam
Phuc vu Hanh chinh céng tinh (duwgc Gidam d6c So Gy
quyén ky phé duyét TTHC)

BO phan hanh chinh céng chuyén trach cla Trung tam
Phuc vu HCC/ nhan vién buu chinh

Dang ky thanh 1ap co s& tru gidp x& hdi ngoai cong 1ap thudc thdm quyén giai quyét cta S& Lao

dong - Thuong binh va Xa hoi
Tiép nhan ho so, gl gidy tiép
Budc 1 nhéan hod so va hen tra két qua
cho ca nhan/td chic

Tham dinh, dy thdo két qua

Buéc 2 N
gidi quyét

Phé duyét, dong dau, chuyén
Buéc 3 két qua cho Trung tdm phuc vu

HCC

Buéc 4 ,
chtc

Tra két qua cho ca nhan, t0

Cong chirc cla So Lao dong - Thuwong binh va Xa hoi
duoc clir dén lam viéc tai Trung tam Phuc vu Hanh chinh
céng (HCC) tinh

Cong chirc clia S& Lao dong - Thuwong binh va Xa duoc
clr dén lam viéc tai Trung tdm Phuc vu HCC tinh phdi
hop véi Phong bao tro xa hoi

Lanh dao S&

BO phan hanh chinh céng chuyén trach clia Trung tam
Phuc vu HCC/ nhéan vién buwu chinh

Pang ky thay doi ndi dung hodc cap lai gidy chirng nhan dang ky thanh lap co s& trg gitp xa hoi
ngoai cong lap thudc tham quyén clia S¢ Lao dong - Thuong binh va X& hoi

Ti€p nhan ho so, giri gidy tiép
Buwdc 1 nhan ho so va hen tra két qua
cho c& nhan/to chic

Tham dinh, dv thdo két qua

Buéc 2 .
gidi quyét

Cong chirc cla S& Lao dong - Thuong binh va Xa hoi
duwoc ci dén lam viéc tai Trung tdm Phuc vu Hanh chinh
cbng (HCC) tinh

Codng chirc clia S& Lao dong - Thuwong binh va Xa duoc
clr dén lam viéc tai Trung tdm Phuc vu HCC tinh phoi
hop v&i Phong bao trg xa hoi

THOI GIAN

GIAI QUYET

HO So (ngay
lam viéc)

5 ngay

15 ngay

5 ngay

0.5 ngay

3 ngay

15 ngay

5 ngay lam
Viéc

0.5 ngay

3 ngay

THAM QUYET
QUYEN PINH
PHE CONG BO
DUYET TTHC
Thuong 25/8/2021
binh va Xa
hoi
\ "Ob s0”
§§n§a_° 2890ngay
' 25/8/2021
Thuong
binh va Xa
hoi
. Qb s0”
S0Lao  Hagngay
dong- 25/8/2021
Thuong
binh va Xa
hoi
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Buéc 3

Buoc 4

TRINH Ty THwC HIEN

Phé duyét, dong dau, chuyén
két qua cho Trung tdm phuc vu
HCC
Tra két qua cho cad nhan, to
chtrc

Bd PHAN CONG CHUC, VIEN CHUC CHUYEN NGANH
GIAI QUYET HO So
Lanh dao So

B6 phan hanh chinh céng chuyén trach cta Trung tam
Phuc vu HCC/ nhan vién buu chinh

Cap gidy phép hoat dong doi v&i co so tro gitp x& hoi thuéc tham quyén cap phép clia S& Lao
doéng - Thuwong binh va Xa hoi

Butc 1

Buédc 2

Buéc 3

Budc 4

Tiép nhan hd so tir ca nhan, t6
chtrc

Tham dinh, dv thao két qua
gidi quyét

Phé duyét, dong dau, chuyén
két qua cho Trung tdm phuc vu
HCC

Tra két qud cho ca nhan, t0
chtrc

Tiép nhan doi twong bao tro xa hoi co

cap tinh

Giai doan 1: cap xa

Buéc 1

Tiép nhan ho so tir ca nhan, t0
chirc, thdam dinh h6 su, niém
yét cong khai, trinh lanh dao
UBND cdp xa phé duyét,
chuyén hd so t¢i UBND cap
huyén

Giai doan 2: cap huyén

Budc 2

Tiép nhan ho so tv UBND cép
X&, tham dinh, trinh 1anh dao

Cong chtrc cia S& Lao dong, Thwong binh va Xa hoi
dwoc cir dén lam viéc tai Trung tdm Phuc vu Hanh chinh
céng (HCC) tinh

Cong chtrc clia S& Lao dong - Throng binh va Xa duoc
clr dén lam viéc tai Trung tam Phuc vu HCC tinh phoi
hop v&i Phong bao trg xa hoi

Lanh dao So

B6 phan HCC chuyén trach cta Trung tdm Phuc vu
HCC/nhan vién buwu chinh
loan canh dac biét khd khan vao co s& tro gilp xa hdi

Cén bd Lao dong, Thuong binh va X& hoi tric tai b phéan
mot clra hién dai cap xa

Codng chtrc phong Lao dong, Thuong binh va Xa héi duoc
clr dén lam viéc tai Trung tdm phuc vu Hanh chinh cong

THOI GIAN
GIAI QUYET
HO SO (ngay

lam viéc)

15 ngay

10 ngay

0.5 ngay

8 ngay

1,5 ngay

27 ngay

15 ngay

6 ngay

QUYET
DINH
CONG BO
TTHC

THAM
QUYEN
PHE
DUYET

So Lao
déng-
Thuong
binh va X&
hoi

Sé Lao
déng-
Thuong
binh va Xa
hoi

S0 Lao
dong-







STT

K § 8§

. %?Wrtnh tvy thuwc hién

\% 7
'tJBNt) cdp huyén phé duyét,
chuyén hd so dén Co so bao
tro xa hoi
Giai doan 3: cap Tinh
Tiép nhan ho so tr UBND cép
Buwdc 3 huyén gti Ién, thdm dinh, phé
duyét
Trad két qua cho UBND cép

BUOC 4 huyén, UBND cip xé

Bd PHAN CONG CHUC, VIEN CHU'C CHUYEN NGANH
GIAI QUYET HO So

Cép huyén

Trung tdm Bdo tro x& héi hoac Co s Bao trg, cham sdc
tré em c6 hoan canh dac biét (theo chirc nang, nhiém vu)

Trung tdm Bd4o tro xad hdi hodc Co s& Bao trg, cham séc
tré em c6 hoan canh dac biét (theo chirc nang, nhiém vu)

Tha tuc tiép nhan vao co s& doi voi doi tuwng can bao vé khan cap

Giai doan 1: cap xa
Tiép nhan ho so tir ca nhan, to
chtee, tham dinh ho so, niém
yét cdng khai, trinh 1&nh dao
UBND cdp xa phé duyét,
chuyén hd so té¢i UBND cép
huyén
Giai doan 2: cap huyén
Tiép nhan ho so tr UBND cép
X, tham dinh, trinh l1anh dao
UBND cép huyén phé duyét,
chuyén ho so dén Co s bao
tro xa hoi
Giai doan 3: cap Tinh

Tiép nhan ho so tv UBND cép

Buéc 1

Buoc 2

Bwéc 3 huyén gtri Ién, tham dinh, phé
duyét
Budc 4 Trd két qua cho UBND céap

huyén, UBND cép xa

Céan bd Lao dbng, Thuong binh va Xa hdi tryc tai bd phan
mot ctra hién dai cdp xa

Cong chtrc phong Lao dong, Thuong binh va Xa hdi dwoc
clr dén lam viéc tai Trung tam phuc vu Hanh chinh cong
cap huyén

Trung tdm B4o tro xd hdi hodc Co s& Bao trg, cham soc
tré em c6 hoan canh dac biét (theo chirc nang, nhiém vu)

Trung tdm B&o trg xa hdi hoac Co s& Bao trg, cham séc
tré em cd hoan canh dac biét (theo chirc nang, nhiém vu)

Thu tuc dirng trg gitp xa hoi tai co sé trg gidp xa hoi cap tinh

THOI GIAN

GIAI QUYET

HO SO (ngay
lam viéc)

6 ngay

10 ngay

5 ngay

3 ngay

2 ngay

5 ngay

THAM
QUYEN
PHE
DUYET

Thuwong
binh va Xa
hoi

Sé& Lao
dong-
Thuong
binh va Xa
hoi

QUYET
DINH
CONG BO
TTHC
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BUBC TRINH Ty THUC HIEN
Buge 1 Hiep nhan ho so tlr ca nhan, to
chtre
Budc 2  Tham dinh
Budc 3  Phé duyét
Bugc4 11a két qua cho ca nhan, to

chirc

Linh vuc nguoi co cong (22 TTHC)

B6 PHAN CONG CHUC, VIEN CHUC CHUYEN NGANH
GIAI QUYET HO So

Bo phan tiép nhan, tra két qua tai Trung tdm Bao tro xa
hoi hodac Co s& Bao trg, cham soc tré em cd hoan canh
dac biét (theo chirc nang, nhiém vu)

Trung tdm Bao tro xa hoi

Co s& Bao trg, cham séc tré em ¢6 hoan canh dac biét
Lanh dao Trung tdm Béo tro x& hdi hoac Co s¢ Béo tro,
cham soc tré em c6 hoan canh dac biét (theo chirc nang,
nhiém vu)

B0 phan tiép nhan, tra két qud tai Trung tdm Bdo tro xa
hoi; Co so Bao trg, cham séc tré em cd hoan canh dac
biét

Thu tuc gidi quyét che dd doi voi thwong binh dong thoi la ngudi huwdng ché dé mat strc lao

dong

Buoe 1 Tlgp nhan ho so tlr ca nhén, to
chtre

BUGC 2 T_r]:_;\m dgnh, dy thdo két qua
glal quyet
Phé duyét, déng dau, chuyén

Buéc 3 két qua cho Trung tam phuc vu
HCC

Pudc 4 Trzli két qud cho ca nhan, to
chtrc

Cong chtrc cia S& Lao dong, Thuong binh va Xa hoi
dwoc cir dén lam viéc tai Trung tdm Phuc vu Hanh chinh
cong (HCC) tinh

Cong chtrc cta S& Lao dong - Thuwong binh va Xa duoc
clr dén lam viéc tai Trung tdm Phuc vu HCC tinh phéi
hop véi Phong Nguoi ¢ cong

Lanh dao S&

B6 phan HCC chuyén trach cua Trung tdm Phuc wvu
HCC/nhén vién buu chinh

Tha tuc hwdng mai tang phi, tro cdp mot lan khi nguoi ¢6 cdng véi cach mang tir tran

Tiép nhan hd so tlr ca nhan, t6
chtie, tham dinh hd so, niém
yét cong khai, trinh lanh dao
UBND cdp xa phé duyét,

Budc 1

Céan bd Lao dong, Thuong binh va Xa hdi truc tai bd phan
mot clra hién dai cap xa

THOI GIAN

GIAI QUYET

HO So (ngay
lam viéc)

0,5 ngay
4 ngay

0,5 ngay

10 ngay

1 ngay

8 ngay

1 ngay

17 ngay

2 ngay

QUYET
DINH
CONG BO
TTHC

THAM
QUYEN
PHE
DUYET

So Lao
dong-
Thuong
binh va Xa
hoi

Sé& Lao
dong-
Thuwong
binh va Xa
hoi

S& Lao
doéng -
Thuong
binh va Xa
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+ « THUC HIEN

chuyén ho so téi UBND cép
huyén
Giai doan 2: cap huyén
Tiép nhan ho so tr UBND cép
x&, tham dinh, trinh 1anh dao
UBND cép huyén phé duyét,
chuyén hd so dén trung tam
Phuc vu HCC tinh
Giai doan 3: cdp Tinh

Budc 2

Tiép nhan hd so tr UBND cép

BUOC 3 uyén g 1én, tham dinh
Budc 4  Phé duyét
BuGC 5 Tra két qud cho UBND céap

huyén, UBND cép xa

Bo PHAN CONG CHUC, VIEN CHUC CHUYEN NGANH
GIAI QUYET HO So

Cong chirc phong Lao ddng, Thuong binh va Xa héi duoc
clr dén lam viéc tai Trung tdm phuc vu Hanh chinh cong
cap huyén

Coéng chtrc clia S& Lao dong - Thuwong binh va Xa dugc
clr dén lam viéc tai Trung tdm Phuc vu HCC tinh phdi
hop v&i Phong Nguoi cé cong

Lanh dao S¢&

B6 phan HCC chuyén trach cGa Trung tam Phuc wvu
HCC/nhan vién buwu chinh

3 Thu tuc gidi quyét trg cap tién tuat hang thang khi nguoi co cong tir tran

Giai doan 1: cap xa

Tiép nhan hd so tlr ca nhan, to
chtrc, tham dinh ho so, niém
yét cong khai, trinh l&nh dao
UBND cdp xa phé duyét,
chuyén hd so téi UBND cép
huyén

Giai doan 2: cap huyén

Tiép nhan ho so tr UBND cép
X, tham dinh, trinh 1&nh dao
UBND cép huyén phé duyét,
chuyén hd so dén trung tam
Phuc vu HCC tinh

Giai doan 3: cap Tinh

Buéc 1

Buéc 2

Céan b6 Lao dong, Thuong binh va Xa hoi truc tai bd phan
mot clra hién dai cap xa

Cong chtrc phong Lao dong, Throng binh va X& hoi duoc
clr dén lam viéc tai Trung tdm phuc vu Hanh chinh cong
cap huyén

THOI GIAN

GIAI QUYET

HO SO (ngay
lam viéc)

5 ngay

10 ngay
9 ngay

1 ngay

17 ngay

2 ngay

5 ngay

10 ngay

THAM
QUYEN
PHE
DUYET

hoi

So Lao
dong-
Thuong
binh va Xa
hoi

QUYET
PINH
CcONG BO
TTHC
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THOI GIAN THAM QUYET
CAC ; - Bo PHAN CONG CHUC, VIEN CHU'C CHUYEN NGANH GIAI QUYET ~ QUYEN SNG BS
BUGC TRINH Ty THU C HIEN GIAI QUYET HO SO HO S0 (ngay ) H%E CONG BO
lam viéc) uye
A L . « COng chirc clia S& Lao dong - Thwong binh va X& dugc
Buéc 3 Tiep nhz;}r_l klo so tr UBND cap clr dén lam viéc tai Trung tdm Phuc vu HCC tinh phoi 9 ngay
huyén guri 1én, tham dinh PR N
v@i Phong Nguoi co
Phé duyét Lanh dao So
Tra két qua cho UBND B6 phan HCC chuyén wach cua Trung tam Phuc vu
huyén, UBND cép xa HCC/nhén vién buwu chinh Sy L
Tha tuc hudng lai ché do wu dai déi véi ngudi c6 cong hodc than nhan trong truong hop: Bl Ey af
tam dinh chi cha do do bi kct an tu d& chap hanh xong hinh phat tu; Bi tam dinh chi do xuéat dong
> ‘- . 2w . o~ 2 s N . 5 . R Thuong
canh trai phép nay tr¢ vé nuwdc cu trd; Ba di khoi dia phvong nhwng khong lam thua tuc di 7 ngay binh va XA
chuyén ho so nay quay lai de nghi ti€p tuc hudng ché do; Bi tam dinh chi ché do chlr xa&c minh hi
oi
cua :

Cong chirc cia S& Lao dong, Thuwong binh va X& hoi

duwoc cir dén lam viéc tai Trung tdm Phuc vu Hanh chinh 1 ngay
céng (HCC) tinh
Cong chirc ctia S& Lao dong - Thuwong binh va Xa dugc

Tiép nhan ho so tir ca nhan, t6

Buoc 1 chiic

Tham dinh, dv thdo két qua

Budc 2 gidi quyét clr dén lam viéc tai Trung tdm Phuc vu HCC tinh phoi 5 ngay
hop v&i Phong Nguoi ¢d cong
Phé duyét, dong dau, chuyén
Budc 3 két qua cho Trung tdm phuc vu Léanh dao So 1ngay
HCC
BuGC 4 Tr4 két qud cho ca nhan, t6 BO phén HCC chuyén trach cla Trung tdm Phuc wvu
chirc HCC/nhéan vién buwu chinh
Tha tuc gidi quyét ché db wu dai déi voi than nhan liét st 12 ngav
Giai doan 1: cap xa
Tiép nhan hd so tir ca nhan, t6 Sé Lao
chtec, thdm dinh ho so, niém dong -
Bu6e 1 yét cong khai, trinh lanh dao Can bd La_o dOn_g, Thuong binh va Xa hdi truc tai bd phan 2 ngdy T_hucng )
UBND cip xa phé duyét, motcia hién dai cap xa binh va Xa
chuyén ho so t6i UBND cép hoi

huyén








I THOI GIAN THAM QUYET
[E # &r THUC HIEN B PHAN CONG CHUC, VIEN CHUC CHUYEN NGANH GIAIQUYET ~ QUYEN DINH
GIAI QUYET HO So HO SO (ngay PHE CONG BO

lam viéc) DUYET TTHC

Gr« doa|C2’\€ap huyén
Ti€p nhan ho so tr UBND cép
x&, tham dinh, trinh 1anh dao Codng chirc phong Lao déng, Thuong binh va X& hoi duwgc
Budc2 UBND cdp huyén phé duyét, ci dén lam viéc tai Trung tdm phuc vu Hanh chinh cong 3 ngay
chuyén hd so dén trung tdm cap huyén
Phuc vu HCC tinh

Giai doan 3: Cap Tinh 7 ngay
e A L . ~_ Cong chirc clia S Lao dong - Thuwong binh va Xa duoc
Buoc 3 M;%r?gi? Ir(le(r)1 Sj[(ry];ru;] giEFI:ID €0 ok dgén lam viéc tai Trung tdm Phuc vu HCC tinh ph6i 6 ngay
- ’ : hop v&i Phong Nguoi cé cong
Budc 4  Phé duyét Lanh dao S¢ 1 ngay
BUGC 5 Tra két qua chp UBND cap BO phan HC_:C chuyén trach cta Trung tdm Phuc vu
huyén, UBND cép x& HCC/nhan vién buu chinh
Tha tuc gidi quyét ché dd tro cap doi voi vo hodc chong liét sT di lay chdng hoac vo khac 8 ngay
Tigp nhén hd so tir c& nhan, t6 Cong ghL’PQ cua Sq Lao_ dong, Thuwong binh va Xa héi 4 Lao
Buoc 1 ; ' ’ duoc cir dén lam viéc tai Trung tdm Phuc vu Hanh chinh 1ngay A
chtrc A . dong-
cong (HCC) tinh _ Thirong
Théam dinh, dv thio két qua Céngx chtrc cﬂ_a Sé Lao dong - Thuwong binh va Xa du’cyg binh va X3
Buéc 2 . clr dén lam viéc tai Trung tdm Phuc vu HCC tinh phoi 6 ngay n-
gial quyet hop v&i Phong Ngudi cé cong ho
Phé duyét, dong dau, chuyén
Buéc 3  két qua cho Trung tdm phuc vu Lénh dao So 1ngay
HCC
BuGC 4 Trd két qua cho ca nhan, t&6 BO phan HCC chuyén trach cia Trung tdm Phuc wvu
chirc HCC/nhan vién buwu chinh
Tha tuc gidi quyét ché do ddi véi Anh hung luc luvong vl trang nhan dan, Anh hung lao dong .
NI .N 10 ngay
trong thoi ky khang chién
Giai doan 1: cap xa
BUb Tiép nhan ho so tir ca nhan, t& Can bd Lao dong, Thuwong binh va X& hdi tryc tai bd phan N SO Lao
woc 1 . 2 : o~ Ly Ay a1 AP 2 ngay N
chirc, tham dinh h6 so, niém mot clra hién dai cap xa dong -







CAC
BUGC

TRINH Ty THU C HIEN

yét cong khai, trinh lanh dao
UBND cdp xd& phé duyét,
chuyén ho so t¢i UBND cédp
huyén

Giai doan 2: cap huyén

Budc 2

Tiép nhan ho so tr UBND cép
X, tham dinh, trinh 1anh dao
UBND cép huyén phé duyet,
chuyén ho so dén trung tam
Phuc vu HCC tinh

Giai doan 3: cap Tinh

Buédc 3

Buoc 4

Buéc 5

Tiép nhan ho so tr UBND cép
huyén gti Ién, thdm dinh

Phé duyét

Trd két qud cho UBND cép
huyén, UBND cép xa

12

Bo PHAN CONG CH’UC, VIEN CHU'C CHUYEN NGANH
GIAI QUYET HO So

Cong chtrc phong Lao déng, Thuong binh va Xa hoi duoc
ctr dén lam viéc tai Trung tdm phuc vu Hanh chinh cong
cap huyén

Cong chirc clia SO Lao dong - Thuwong binh va Xa dugc
clr dén lam viéc tai Trung tdm Phuc vu HCC tinh ph6i
hop v&i Phong Nguoi co cong

Lanh dao S&

BO phan HCC chuyén trach cua Trung tdm Phuc wu
HCC/nhén vién buwu chinh

Thu tuc giai quyét chc do wu dai ngudi hoat dong khang chién bi nhiém chat doc héa hoc
Giai doan 1: cdp xa

Budc 1

Tiép nhan hd so tir ca nhan, to
chttc, tham dinh hd so, niém
yét cong khai, trinh l&nh dao
UBND cdp xa phé duyét,
chuyén hd so t¢i UBND cép
huyén

Giai doan 2: cap huyén

Budc 2

Tiép nhan ho so tr UBND cép
xd, thdm dinh, trinh ldnh dao
UBND cép huyén phé duyét,
chuyén ho so dén Trung tam

Céan b6 Lao dong, Thuong binh va Xa héi tryc tai b phan
mot clra hién dai cdp xa

Cong chtrc phong Lao dong, Thuong binh va Xa hoi duoc
clr dén lam viéc tai Trung tdm phuc vu Hanh chinh cong
cap huyén

THOI GIAN

GIAI QUYET

HO So (ngay
lamviéc)

3 ngay

5 ngay
4,5 ngay

0,5 ngay

85 ngay

5 ngay

5 ngay

THAM
QUYEN
PHE
DUYET

Thuong
binh va Xa
hoi

Sé& Lao
dong -
Thuong
binh va Xa
hoi

QUYET
DINH
CONG BO
TTHC







STT

CAtiy
BUOIB

hién

phuc vu Hanh chinh céng tinh

Giai doan 3: cap tinh

Buéc 3

Buégc 4

Buoéc 5

Budc 6

Buéc 7

Budc 8

Buéc 9

Budc
10

Thu tuc giai quyét ché do v dai doi voi

Tiép nhan hd so tr UBND cép
huyén gti 1én

Tham dinh, trinh phé duyét

Phé duyét, gi6i thiéu dén Hoi
dong giam dinh y khoa tinh

HG6i dong y khoa tinh t6 chiic
khéam gidm dinh

Céap Giay chirng nhan

mac bénh, tat, di dang, di tat
hodc sinh con di dang, di tat cé
lien quan dén phoi nhiém véi
CPHH theo mau quy dinh va
chuyén Gidy ching nhan dén
S& Lao dong TB&XH

Tiép nhan lai ho so tlr SO Y té,
t0 chtrc tham dinh lai ho so sau
gidm dinh

Phé duyét, dong dau, chuyén
két qua cho Trung tdm phuc vu
HCC

Trd két qua cho UBND cép
huyén, UBND cép xa

Bd PHAN CONG CHUC, VIEN CHU'C CHUYEN NGANH
GIAI QUYET HO So

Cong chirc clia S& Lao dong, Thwong binh va Xa hoi
duoc clr dén lam viéc tai Trung tdm Phuc vu Hanh chinh
cong (HCC) tinh

Cong chirc clia S0 Lao dong, Thuwong binh va X&a hoi
duwgc ctr dén lam viéc tai Trung tdm Phuc vu HCC tinh
phdi hop v6i phong Nguoi co cong clia S¢ Lao dong,
Thuong binh va Xa hoi

Lanh dao S¢

Can b6 Lanh daoTrung tam Giam dinh Y Khoa tinh.

SOYté

Cong chirc cla S& Lao dong, Thuong binh va Xa hoi
duoc ctr dén lam viéc tai Trung tdm Phuc vu HCC tinh
ph6i hop véi phong Nguoi cd cong cia S0 Lao dong,
Thuong binh va Xa héi

Lanh dao So
B6 phan hanh chinh céng chuyén trach cta Trung tam

Phuc vu HCC/nhan vién buu chinh
con dé ngudi hoat dong khang chién bi nhiém chat doc

THAM
QUYEN
PHE
DUYET

THOI GIAN

GIAI QUYET

HO sO (ngay
lamviéc)

75 ngay

1ngay

8 ngay

1ngay

45 ngay

10 ngay

9 ngay

1ngay

85 ngay

QUYET
PINH
CONG BO
TTHC







STT

CAC
BUOC

héa hoc

TRINH TeuTHuC HIEN

Giai doan 1: cap xa

Budc 1

Tiép nhan ho so tir ca nhan, to
chtee, tham dinh ho so, niém
yét cong khai, trinh lanh dao
UBND cdp xa phé duyét,
chuyén ho so téi UBND cép
huyén

Giai doan 2: cap huyén

Buéc 2

Tiép nhé&n ho so tr UBND cép
X8, tham dinh, trinh ldnh dao
UBND cép huyén phé duyét,
chuyén hd so dén Trung tam
phuc vu Hanh chinh cong tinh

Giai doan 3: cép tinh

Budc 3

Buoc 4

Buéc 5

Budc 6

Buéc 7

Tiép nhan ho so tr UBND cép
huyén guri 1én

Tham dinh, trinh phé duyét

Phé duyét, gidi thiéu dén Hoi
dong giam dinh y khoa tinh

Ho6i dong y khoa tinh t6 chiic
kh&dm giam dinh

Cdp Gidy chi*ng nhan méic
bénh, tat, di dang, di tat hoac
sinh con di dang, di tat cé lién
quan dén phoi nhiém voi

14

B6 PHAN CONG CHUC, VIEN CHUC CHUYEN NGANH
GIAI QUYET HO So

Céan bd Lao dbng, Thuong binh va Xa hoi truc tai b phan
mot clra hién dai cap xa

Cdng chirc phong Lao dong, Thurong binh va Xa hoi dwoc
ctr dén lam viéc tai Trung tam phuc vu Hanh chinh cong
cap huyén

Cong chirc cia S¢ Lao dong, Thuong binh va Xa hoi
duoc clr dén lam viéc tai Trung tdm Phuc vu Hanh chinh
cobng (HCC) tinh

Cong chirc cia S& Lao dong, Thuong binh va Xa hoi
duwoc cir dén lam viéc tai Trung tdm Phuc vu HCC tinh
phdi hop véi phong Nguoi c6 cong cla S& Lao dong,
Thuong binh va Xa hoi

Lanh dao S¢&

Céan b6 Lanh daoTrung tam Giam dinh Y Khoa tinh.

SOYté

THOI GIAN

GIAI QUYET

HO s& (ngay
lam viéc)

5 ngay

5 ngay

75 ngay

1 ngay

8 ngay

1 ngay

45 ngay

10 ngay

THAM
QUYEN
PHE
DUYET

SO Lao
dong-
Thuwong
binh va Xa
hoi

QUYET
DINH
CcONG BO
TTHC







STT

10

Buoc 8

Buwéc 9

Budc
10

A jRtPiH #u THUC HIEN

CPHH theo méu quy dinh va
chuyén Gidy chirng nhan dén
S& Lao dong TB&XH

Tiép nhan lai ho so tir SO Y t€,
t0 chirc tham dinh lai ho so sau
giam dinh

Phé duyét, déng ddu, chuyén
két qua cho Trung tdm phuc vu
HCC

Trd két qua cho UBND cép
huyén, UBND cép xa

15

B6 PHAN CONG CHUC, VIEN CHU'C CHUYEN NGANH
GIAI QUYET HO SO

Cong chic cua S& Lao dong, Thuwong binh va Xa hoi
duwoc clr dén lam viéc tai Trung tdm Phuc vu HCC tinh
ph6i hop véi phong Ngudi c6 cong clia SO Lao dong,
Thuong binh va Xa héi

Lanh dao So

B6 phan hanh chinh céng chuyén trach cta Trung tam
Phuc vu HCC/ nhan vién buwu chinh

Tha tuc gidi quyét ché dd6 ngudi hoat dong cach mang hodc hoat dong khang chién bi dich bét

tu, day

Giai doan 1: cap xa

Buodc 1

Tiép nhan ho so tir ca nhan, to
chttc, tham dinh ho so, niém
yét cong khai, trinh lanh dao
UBND cédp xa phé duyét,
chuyén ho so téi UBND cap
huyén

Giai doan 2: cap huyén

Budc 2

Tiép nhan ho so tv UBND cép
x&, thdm dinh, hinh 1anh dao
UBND cép huyén phé duyét,
chuyén hd so dén Trung tam
phuc vu Hanh chinh c6ng tinh

Giai doan 3: cap tinh

Buodc 3

Ti€p nhan ho so tv UBND cép
huyén gui Ién

Céan bd Lao dong, Thurong binh va Xa hdi truc tai bd phan
mot clra hién dai cap xa

Cong chtrc phong Lao déng, Thuong binh va Xa hoi duwoc
ctr dén lam viéc tai Trung tdm phuc vu Hanh chinh c6ng
cap huyén

Cong chirc clia S& Lao dong, Thuwong binh va Xa hoi
duwgc clr dén lam viéc tai Trung tam Phuc vu Hanh chinh

THOI GIAN
GIAI QUYET
HO SO (ngay

lam viéc)

9 ngay

1ngay

15 ngay

3 ngay

5 ngay

7ngay
1 ngay

THAM
QUYEN
PHE
DUYET

S6 Lao
dong -
Thuong
binh va Xa
hoi

QUYET

DINH |
cONG BO

TTHC







STT

1

BCLﬁ'JCc TRINH Ty THuC HIEN
BuGC 4 T_r]e_1m dgnh, dy thao két qua
glal quyet
Phé duyét, dong dau, chuyén
Buéc 5  két qua cho Trung tam phuc vu
HCC
BUGC 6 Tra két qud cho UBND céap

huyén, UBND cép xa
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B6 PHAN CONG CH,UC, VIEN CHUC CHUYEN NGANH
GIAI QUYET HO So

céng (HCC) tinh

Cong chirc cla S& Lao dong, Thuong binh va Xa hoi
duwogc ci dén lam viéc tai Trung tam Phuc vu HCC tinh
phdi hop véi phong Nguoi co cong cla S& Lao dong,
Thuong binh va Xa hoi

Lanh dao S&

B6 phan hanh chinh cbng chuyén trach cta Trung tam
Phuc vu HCC/ nhan vién buu chinh

Tha tuc giai quyét ché dd ngiroi HDKC gidi phéng dan tdc, bao vé td qudc va lam nghia vu qudc

té
Giai doan 1: cap xa
Tiép nhan hd so tlr ca nhan, t6
chtre, thdm dinh hd so, niém
yét cong khai, trinh lanh dao
UBND cip x&@ phé duyét,
chuyén hd so téi UBND cép
huyén
Giai doan 2: cap huyén
Tiép nhan hé so tr UBND cép
X, tham dinh, trinh 1anh dao
Buéc2 UBND cép huyén phé duyét,
chuyén hd so dén Trung tam
phuc vu Hanh chinh céng tinh
Giai doan 3: cap tinh

Tiép nhan hé so tr UBND cép
huyén gui Ién

Buéc 1

Buéc 3

Buwgc 4 Tham dinh, dv thao két qua

Céan b6 Lao dong, Thuwong binh va Xa hoi truc tai bd phan
mot clra hién dai cdp xa

Cong chtrc phong Lao ddong, Thuong binh va Xa hoi duwoc
clr dén lam viéc tai Trung tdm phuc vu Hanh chinh céng
cap huyén

Cong chirc cia SO Lao dong, Thuwong binh va Xa hoi
duwoc ctr dén lam viéc tai Trung tm Phuc vu Hanh chinh
cong (HCC) tinh

Cong chtrc cla S¢ Lao dong, Thuong binh va Xa hoi

THOI GIAN

GIAI QUYET

HO So (ngay
lam viéc)

5 ngay

1ngay

15 ngay

3 ngay

5 ngay

7 ngay
1ngay

5 ngay

THAM
QUYEN
PHE
DUYET

Sé Lao
doéng -
Thuwong
binh va Xa
hoi

QUYET
DINH
CONG BO
TTHC
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A ) , ) ] ) . THOI GIAN THAM QUYET
- 0 HUC, VIEN CHUC CHUYEN NGANH
STT TyTHyC HIEN PO PRAN cONE glAl QUYET HO SO GHlémsglirTg%T/ QgJEN CODI\!lgHBO
lam viéc) DUYET TTHC
-giai'quyét dwgc clir dén lam viéc tai Trung tdm Phuc vu HCC tinh
phdi hop véi phong Nguoi c6 cong
Phé duyét, dong dau, chuyén
Buwéc 5 két qua cho Trung tam phuc vu L&nh dao So 1 ngay
HCC
BuGC 6 Trad két qua chp UBND cép BO phan hanh chl’nh_ cbng chuyén trach cua Trung tadm
huyén, UBND cép x& Phuc vu HCC/nhan vién buwu chinh

12 Tha tuc stra d6i thong tin c& nhan trong hd so nguoi cd cong
B&i voi rwong hop stra doi thong tin cad nhan trong ho so ngudi co cong thudc tham quyén cla S& 10 ngay

121 Lao dotil.T, Thwong binh va Xa hoi
Tiép nhan hd so, gl gidy ti€p Coéng chirc cla S¢ Lao dong, Thuong binh va X& hoi St Lao
Buwdc 1  nhan hd so va hen trd két qua duwoc cir dén lam viéc tai Trung tdm Phuc vu Hanh chinh 1 ngay a6
cho ca nhan/to chic cong (HCC) tinh T?\[]rg;lg
. . . 2 . Cbng chirc cla SO Lao dong, Thuong binh va Xa hoi . N
Budc 2 T.r]"?lm dﬂgnh, dir thao ket qua dwgc cir dén lam viéc tai Trung tam Phuc vu HCC tinh 7,5 ngay b'Ar.]h vaxa
giai quyét . AN A hoi
phoi hop vai phong Nguoi cd cong
Phé duyét, dong dau, chuyén
Budc 3 két qua cho Trung tdm phuc vu  L&nh dao S¢ 1ngay
HCC
. Tra két qua cho cad nhan, t6 BO phan hanh chinh céng chuyén trach ctia Trung tam N
Buoc 4 chirc Phuc vu HCC/nhan vién buu chinh 0.5 ngay
121 Doi véi trvong hop stra ddi thong tin ca nhan trong ho so ngudi cé cong khdng thudc tham quyén 10 nas
"~ cla S& Lao dong, Thwong binh vaXa hoi gay
Tiép nhan hd so, g gidy tiép CoOng chirc clia S& Lao dong, Thwong binh va Xa hoi ,
Buoc 1 nhan hd so va hen trd két qua dwoc clr dén lam viéc tai Trung tdm Phuc vu Hanh chinh 1ngay g? Lao
cho ca nhan/t6 chirc cong (HCC) tinh Tﬂng-
) Tham dinh, du thio két qua Cong chirc cla S(‘y_ Lao _d@ng, Thuong binh va Xa _h(f)i binlilo\r/]gXé
Budc 2 o dwoc cir dén lam viéc tai Trung tdm Phuc vu HCC tinh 8 ngay hoi

gial quyet phéi hop voéi phong Nguoi cé cong

Buwdc 3 Phé duyét, dong dau, chuyén L&nh dao S& 1 ngay







STT

13

14

CAC
BUOC

Budc 4

TRINH Ty THUC HIEN

két qua cho Trung tam phuc vu
HCC

Chuyén ho so dén co quan co
thdm quyén stra doi thong tin

Bo PHAN CONG CHUC, VIEN CHUC CHUYEN NGANH
GIAI QUYET HO SO

Bd phan hanh chinh cbéng chuyén trach cta Trung tam
Phuc vu HCC/nhan vién buu chinh

Thu tuc di chuyén ho so nguoi co cong voi cach mang

Buoc 1

Budc 2

Buodc 3

Buéc 4

Tiép nhan ho so, gl gidy tiép
nhan hé so va hen tra két qua
cho ca nhan/to chtic

Tham dinh, dy thdo két qua
gidi quyét

Phé duyét, dong dau, chuyén
két qua cho Trung tdm phuc vu
HCC
Tra két qua cho c4 nhéan, to
chtrc

Cong chtrc cia S& Lao dong, Thuong binh va X& hoi
dwoc clr dén lam viéc tai Trung tdm Phuc vu Hanh chinh
cong (HCC) tinh

Coéng chirc clia SO0 Lao dong, Thuong binh va Xa hoi
duwoc clr dén lam viéc tai Trung tdm Phuc vu HCC tinh
ph6i hop vo&i phong Nguoi c6 cong clia S¢ Lao dong,
Thuwong binh va Xa hoi

Lanh dao S

B6 phan hanh chinh cdng chuyén trach cta Trung tam
Phuc vu HCC/nhan vién buwu chinh

Tha tuc gidi quyét ché dd tru cap tho cang liét st
Giaidoani: cap xa

Budc 1

Tiép nhan hd so tir c& nhan, to
chtie, tham dinh ho so, niém
yét cong khai, trinh lanh dao
UBND cip xa phé duyét,
chuyén hd so té¢i UBND cép
huyén

Giai doan 2: cdp huyén

Budc 2

Tiép nhan ho so tr UBND cép
X&, tham dinh, trinh lanh dao
UBND cép huyén phé duyét,
chuyén hd so dén Trung tam

Céan b6 Lao dong, Thuong binh va Xa hdi tryc tai b phan
mot ctra hién dai cap xa

Cong chtrc phong Lao dong, Thuong binh va X& hoi dwgc
clr dén lam viéc tai Trung tdm phuc vu Hanh chinh cong
cap huyén

THOI GIAN

GIAI QUYET

HO So (ngay
lamviéc)

15 ngay

1 ngay

13 ngay

1ngay

18 ngay

3 ngay

5 ngay

A,A ~

QUYEN DINH
PHE  CONGBG

duyét

TTHC

S& Lao
dong -
Thuong

binh va Xa
hoi

So Lao
dong-
Thuong
binh va Xa
hoi
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11
"YWANTHINE W THuC HIEN

'mphuowy kanh chinh coéng tinh

Giai doan 3: cap tinh

Budc 3

Budc 4

Buéc 5

Buéc 6

Ti€p nhan ho so tr UBND cép
huyén gti Ién

Tham dinh, dv thao két qua
gidi quyét

Phé duyét, dédng dau, chuyén
két qua cho Trung tam phuc vu
HCC

Tra két quad cho UBND cép
huyén, UBND cép xa

19

B6 PHAN CONG CH’LTC, VIEN CHUC CHUYEN NGANH
GIAI QUYET HO So

Cdng chirc cua S& Lao dong, Thuwong binh va X& hoi
dwoc ctr dén lam viéc tai Trung tam Phuc vu Hanh chinh
céng (HCC) tinh

Cong chirc cia S& Lao dong, Thuong binh va X& hoi
dwoc clr dén lam viéc tai Trung tdm Phuc vu HCC tinh
ph6i hop vo6i phong Nguoi c6 cong clia S& Lao dong,
Thuong binh va X hoi

Lanh dao S&

B6 phan hanh chinh cong chuyén trach cta Trung tam
Phuc vu HCC/nhan vién bwu chinh

Tha tuc gidi quyét ché do wu dai doi véi Ba me Viét Nam anh hung
Giai doan 1: cap xa

Budc 1

Tiép nhan hd so tr cd nhén, to
chtree, thdm dinh hd so, niém
yét céng khai, trinh lanh dao
UBND cdp x@8 phé duyét,
chuyén hd so téi UBND cép
huyén

Giai doan 2: cép huyén

Buéc 2

Ti€p nhan ho so tr UBND cap
x&, thadm dinh, trinh 1&nh dao
UBND cép huyén phé duyét,
chuyén ho so dén Trung tam
phuc vu Hanh chinh c6ng tinh

Giai doan 3: cap tinh

Budc 3

Tiép nhan hd so tv UBND cép

Cén bd Lao dong, Thuong binh va Xa hdi truc tai bd phan
mot clra hién dai cap xa

Cong chirc phong Lao dong, Thuong binh va Xa hoi duoc
clr dén lam viéc tai Trung tdm phuc vu Hanh chinh céng
cap huyén

Cong chirc clia S& Lao dong, Thwong binh va Xa hoi

THOI GIAN THAM

GIAI QUYET QUYEN

HO So (ngay PHE
lam viéc) DUYET
10 ngay

1 ngay

8 ngay

1 ngay

11 ngay
S& Lao
dong-

3 ngay Thuong
binh va Xa
hoi

3 ngay

5 ngay

1ngay

QUYET
DINH
CONG BO
TTHC
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CAC

BUGC

Buéc 4

Budc 5

Buéc 6

TRINH Ty THUC HIEN

huyén guri ién

Tham dinh, dv thao két qua
gidi quyét

Phé duyét, dong dau, chuyén
két qua cho Trung tam phuc vu
HCC

Tra két qud cho UBND cap
huyén, UBND cép xa

20

Bd PHAN CONG CHUC, VIEN CHUC CHUYEN NGANH
GIAI QUYET HO So

dwoc clr dén lam viéc tai Trung tdm Phuc vu Hanh chinh
cong (HCC) tinh

Cong chtrc cia S& Lao dong, Thuong binh va Xa hoi
dugc ctr dén lam viéc tai Trung tdm Phuc vu HCC tinh
phdi hop véi phong Ngudi cd cong cia S& Lao dong,
Thuong binh va Xa hoi

Lanh dao S&

B6 phan hanh chinh cong chuyén trach cta Trung tam
Phuc vu HCC/nhéan vién buu chinh

Tha tuc thuc hién ché do tro cdp mot iiin ddi véi than nhan ngudi hoat dong khang chién giai
phong dan toc, bao vé t6 qudc va lam righfa vu quéc té, nguoi co cong gilp d& cach mang da

chét

Giai doan 1: cap xa

Buéc 1

Tiép nhan hod so tlr ca nhan, t0
chttrc, tham dinh ho so, niém
yét cong khai, trinh lanh dao
UBND cép x@ phé duyét,
chuyén ho so t6i UBND cép
huyén

Giai doan 2: cap huyén

Buoc 2

Tiép nhan ho so tir UBND cép
xa, tham dinh, trinh l1anh dao
UBND cép huyén phé duyét,
chuyén hd so dén Trung tam
phuc vu Hanh chinh céng tinh

Giai doan 3: cap tinh

Buéc 3

Tiép nhan hé so tr UBND cép
huyén gui I1én

Céan bd Lao dong, Thwong binh va Xa hdi truc tai bd phan
mot clra hién dai cap xa

Cong chtrc phong Lao dong, Thuong binh va Xa héi duoc
clr dén lam viéc tai Trung tdm phuc vu Hanh chinh coéng
cap huyén

Cong chirc clia S¢ Lao dong, Thuong binh va Xa hoi
duwoc clr dén lam viéc tai Trung tdm Phuc vu Hanh chinh

THOI GIAN

GIAlI QUYET

HO So (ngay
lam viéc)

3,5 ngay

0,5 ngay

18 ngay

3 ngay

5 ngay

10 ngay
1 ngay

THAM
QUYEN
PHE
DUYET

SO Lao
doéng -
Thuong
binh va Xa
hoi

QUYET
DINH
CONG BO
TTHC
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C/&«*A
Bud r

Buoc 4

Budc 5

Buoc 6

YUTHUC HIEN

Tham dinh, dv thao két qua
gidi quyét

Phé duyét, déong dau, chuyén
két qua cho Trung tam phuc vu
HCC

Trd két qud cho UBND cép
huyén, UBND cép xa

21

Bo PHAN CONG CHUC, VIEN CHU'C CHUYEN NGANH
GIAI QUYET HO So

céng (HCC) tinh

Cong chtrc cua S0 Lao dong, Thuwong binh va X& hoi
dwoc clr dén lam viéc tai Trung tdm Phuc vu HCC tinh
phéi hop voi phong Ngudi cé cdng cia S& Lao dong,
Thuong binh va Xa hoi

Lanh dao So

B6 phan hanh chinh céng chuyén trach ctia Trung tam
Phuc vu HCC/nhan vién buwu chinh

Tha tuc bb sung tinh hinh than nhan trong ho so liét st
Giai doan 1: cap xa

Buéc 1

Tiép nhan hd so tir ca nhan, td
chtrc, tham dinh hd so, niém
yét cong khai, trinh lanh dao
UBND cap xa phé duyét,
chuyén ho so téi UBND cap
huyén

Giai doan 2: cap huyén

Buéc 2

Tiép nhan ho so tir UBND cép
x&, tham dinh, trinh 1&nh dao
UBND cép huyén phé duyét,
chuyén ho so dén Trung tam
phuc vu Hanh chinh céng tinh

Giai doan 3: cap tinh

Buéc 3

Buéc 4

Tiép nhan hd so tv UBND cép
huyén gi 1én

Tham dinh, dv thao két qua
gidi quyét

Cén bd Lao dong, Thuong binh va Xa hoi tryc tai bd phéan
mot clra hién dai cap xa

Cong chtrc phong Lao déng, Thwong binh va Xa héi duoc
ctr dén lam viéc tai Trung tdm phuc vu Hanh chinh cbng
cap huyén

Cong chirc cla SO0 Lao dong, Thuong binh va Xa hoi
dwoc clr dén lam viéc tai Trung tam Phuc vu Hanh chinh
cong (HCC) tinh

Cong chic cla S&¢ Lao dong, Thuong binh va X& hdi
dwoc clr dén lam viéc tai Trung tdm Phuc vu HCC tinh

THOI GIAN

GIAI QUYET

HO sO (ngay
lamviéc)

8 ngay

1 ngay

18 ngay

3 ngay

5 ngay

10 ngay

1ngay

8 ngay

THAM
QUYEN
PHE
DUYET

S0 Lao
dong -
Thuong
binh va Xa
hoi

QUYET
DINH
CONG BO
TTHC
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CAC
BUGC

Buéc 5

Buéc 6

TRINH Ty THUC HIEN

Phé duyét, dong dau, chuyén
két qua cho Trung tam phuc vu
HCC

Tr4 két qud cho UBND cép
huyén, UBND cép xa

22

B6 PHAN CONG CHUC, VIEN CHUC CHUYEN NGANH
GIAI QUYET HO SO

phdi hop véi phong Nguoi c¢d cong clia S6 Lao dong,
Thuwong binh va Xa hoi

Lanh dao S&

B6 phan hanh chinh céng chuyén trach cla Trung tam
Phuc vu HCC/nhan vién buwu chinh

Tha tuc thuc hién che do wu dai trong gido duc dao tao ddi véi ngudi co cong voi cach mang va
con cua ho
Giai doain 1: Cap xa

Budc 1

Tiép nhé&n ho so tir cd nhén, té
chtrc, tham dinh ho so, niém
yét cong khai, trinh lanh dao
UBND cdp xa phé duyét,
chuyén ho so téi UBND cép
huyén

Giai doan 2: cap huyén

Budc 2

Tiép nhan hd so tv UBND cép
x&, thadm dinh, trinh 13nh dao
UBND cép huyén phé duyét,
chuyén hd so dén Trung tam
phuc vu Hanh chinh c6ng tinh

Giai doan 3: cap tinh

Budc 3

Budc 4

Ti€p nhan ho so tr UBND cép
huyén gui 1én

Tham dinh, dv thao két qua
gidi quyét

Céan bb Lao dong, Thuong binh va Xa hdi tric tai bd phan
mot clra hién dai cap xa

Codng chtrc phong Lao dong, Throng binh va Xa héi duoc
clr dén lam viéc tai Trung tdm phuc vu Hanh chinh cong
cap huyén

Cong chirc cia SO Lao dong, Thuwong binh va X& hoi
duwoc cir dén lam viéc tai Trung tdm Phuc vu Hanh chinh
céng (HCC) tinh

Céng chic cua S0 Lao dong, Thuwong binh va Xa hoi
duwoc clr dén lam viéc tai Trung tdm Phuc vu HCC tinh
ph6i hop v6i phong Ngudi cé cong cia SO Lao dong,
Thuwong binh va Xa hoi

THOI GIAN

GIAI QUYET

HO s& (ngay
lam viéc)

1 ngay

13 ngay

3 ngay

5 ngay

5 ngay

1 ngay

3,5 ngay

THAM QUYET
QUYEN DINH
PHE CONG BO
DUYET TTHC

SO Lao
dong -
Thuong
binh va Xa
hoi
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Buoéc 5

Buéc 6

L Cj\

A>NipM re TH v C HIEN

AN7 A~

két qua cho Trung tam phuc vu
HCC

Tra két qua cho UBND cép
huyén, UBND cép xa dé tra
cho ca nhan/té chirc

23

Bo PHAN CONG CHUC, VIEN CHUC CHUYEN NGANH
GIAI QUYET HO So

Lanh dao So

B6 phan hanh chinh céng chuyén trach cla Trung tam
Phuc vu HCC/nhan vién buwu chinh

Thu tuc gidi quyét tro cap mot lan déi voi nguoi cé thanh tich tham gia khang chién da duoc
tang Bang khen ctia Thu twéng Chinh pha, bang khen ctia Chu tich Hoi dong Bo trwdng hoac
Bang khen cta Bo truwédng, Tha trwdng co quan ngang bd, Tha trwdug co quan thuéc Chinh
pha, Bang khen clia Cha tich Uy ban nhan dan tinh, thanh pho truc thudc Trung uong

Giai doan 1: cdp xa

Buéc i

Tiép nhan ho so tlr ca nhan, to
chttc, tham dinh hd so, niém
yét cong khai, trinh lanh dao
UBND cdp x@ phé duyét,
chuyén ho so té¢i UBND cép
huyén

Giai doan 2: cap huyén

Buoc 2

Ti€p nhan ho so tr UBND cép
x&, tham dinh, trinh l&nh dao
UBND cép huyén phé duyet,
chuyén hd so dén Trung tam
phuc vu Hanh chinh c6ng tinh

Giai doan 3: cap tinh

Buoc 3

Buoc 4

Tiép nhan hd so tv UBND cép
huyén gti 1én

Tham dinh, dv thdo két qua
gidi quyét

Céan b6 Lao dong, Thuong binh va Xa hoi truc tai b phan
mot clra hién dai cap xa

Cong chirc phong Lao dong, Thuong binh va Xa hoi duoc
clr dén lam viéc tai Trung tdm phuc vu Hanh chinh cong
cap huyén

Cong chirc cia S& Lao dong, Thuong binh va Xa hoi
duoc ctr dén lam viéc tai Trung tdm Phuc vu Hanh chinh
céng (HCC) tinh

Cong chlrc cla S& Lao dong, Thuwong binh va Xa hoi
dwogc clir dén lam viéc tai Trung tdm Phuc vu HCC tinh
phbi hop vo&i phong Nguoi c¢d cong clia S¢ Lao dong,

THOI GIAN

GIAI QUYET

HO SO (ngay
lam viéc)

0,5 ngay

18 ngay

3 ngay

5 ngay

10 ngay

1ngay

8 ngay

THAM
QUYEN
PHE
DUYET

S& Lao
dong -
Thuong
binh va Xa
hoi

QUYET
PINH
CONG BO
TTHC
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CAC
BUOC

Buoc 5

Buoc 6

TRINH TuTHwC HIEN

Phé duyét, dong dau, chuyén
két qua cho Trung tdm phuc vu
HCC

Trd két qua cho UBND cép
huyén, UBND cép xa dé tra
cho cé nhan/td chirc

24

B6 PHAN CONG CH}J’C, VIEN CHUC CHUYEN NGANH
GIAI QUYET HO So

Thuong binh va Xa hoi

Lanh dao S¢

B6 phan hanh chinh céng chuyén trach cla Trung tam
Phuc vu HCC/ nhan vién buwu chinh

Giai quyét ché dd mai tang phi ddi voi cyu chién binh
Giai doan 1: cap xa

Puéc 1

Tiép nhan hd so tir ca nhan, t6
chtec, tham dinh ho so, niém
yét cong khai, trinh lanh dao
UBND cép x@ phé duyét,
chuyén ho so t¢i UBND cap
huyén

Giai doan 2: cap huyén

Buéc 2

Tiép nhan hd so tr UBND cap
x&, tham dinh, trinh 13nh dao
UBND cép huyén phé duyét,
chuyén ho so dén Trung tam
phuc vu Hanh chinh c6ng tinh

Giai doan 3: cap tinh

Budc 3

Buoc 4

Budc 5

Tiép nhan ho so tir UBND cép
huyén gui 1én

Tham dinh, dy thao két qua
gidi quyét

Phé duyét, déng dau, chuyén

Céan bd Lao dong, Thuong binh va Xa héi truc tai bd phan
mot ctra hién dai cdp xa

Cong chtrc phong Lao dong, Thuong binh va Xa héi duoc
clr dén lam viéc tai Trung tdm phuc vu Hanh chinh cong
cap huyén

Coéng chirc cia S& Lao dong, Thuong binh va Xa hoi
dwoc ctr dén lam viéc tai Trung tim Phuc vu Hanh chinh
cong (HCC) tinh

Cong chirc cia S& Lao dong, Thuong binh va Xa hoi
dwoc clr dén lam viéc tai Trung tdm Phuc vu HCC tinh
phoi hop voi phong Nguoi c¢d cong clia So Lao dong,
Thuong binh va Xa hoi

Lanh dao S&

THOI GIAN

GIAI QUYET

HO SO (ngay
lam viéc)

1 ngay

18 ngay

3 ngay

5 ngay

10 ngay

1 ngay

8 ngay

1 ngay

THAM
QUYEN
PHE
DUYET

S0 Lao
dong -
Thuong
binh va Xa
hoi

QUYET
DINH
CONG BO
TTHC
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Buéc 6

-dV;t/tiWH/TU THeC HIEN

y !

Y
-két-qua cho Trung tam phuc vu

HCC

Trd két qud cho UBND cép
huyén, UBND cép xa dé tra
cho cé& nhan/té chirc

25

Bd PHAN CONG CHUC, VIEN CHUC CHUYEN NGANH
GIAlI QUYET HO So

B6 phan hanh chinh céng chuyén trach clia Trung tam
Phuc vu HCC/nhan vién buu chinh

Giai quyét ché dé mai tang phi doi voi thanh nién xung phong thoi ky chong Phap
Giai doan 1: cap xa

Buéc 1

Tiép nhan hd so tir c& nhén, t6
chtrc, thdm dinh hd so, niém
yét cong khai, trinh lanh dao
UBND cip x@ phé duyét,
chuyén hd so téi UBND cép
huyén

Giai doan 2: cap huyén

Buéc 2

Tiép nhan ho so tr UBND cap
x&, tham dinh, trinh ldnh dao
UBND cép huyén phé duyét,
chuyén hd so dén Trung tdm
phuc vu Hanh chinh céng tinh

Giai doan 3: cép tinh

Budc 3

Budc 4

Budc 5

Tiép nhan ho so tr UBND cép
huyén gtri 1én

Tham dinh, dy thdo két qua
gidi quyét

Phé duyét, dong ddu, chuyén
két qua cho Trung tdm phuc vu
HCC

Can bd Lao dong, Thuong binh va Xa hi truc tai bd phan
mot clra hién dai cap xa

Cong chtrc phong Lao déng, Thwong binh va Xa hoi dwoc
clr dén lam viéc tai Trung tdm phuc vu Hanh chinh cong
cap huyén

Cong chirc cla S0 Lao dong, Thuwong binh va Xa hoi
duwoc clr dén lam viéc tai Trung tdm Phuc vu Hanh chinh
cong (HCC) tinh

Cong chirc cua So Lao dbng, Thuong binh va Xa hoi
duoc ctr dén lam viéc tai Trung tdm Phuc vu HCC tinh
phbi hop véi phong Nguoi cd cong clia S& Lao dong,
Thuwong binh va Xa hoi

Lanh dao S&

THOI GIAN

GIAI QUYET

HO sO (ngay
lam viéc)

25 ngay

5 ngay

10 ngay

10 ngay

1ngay

8 ngay

1ngay

THAM
QUYEN
PHE
DUYET

S& Lao
dong-
Thuong
binh va Xa
hoi

QUYET
DINH
CONG BO
TTHC
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CAC

BUOC TRINH Ty THUC HIEN

Tra két qud cho UBND cap

Buwgc 6 huyén, UBND cdp xa dé tra

cho cé nhan/to chiic

26

B6 PHAN CONG CH’L'YC, VIEN CHU'C CHUYEN NGANH
GIAI QUYET HO So

B6 phan hanh chinh cong chuyén trach cta Trung tam
Phuc vu HCC/nhan vién buwu chinh

Tha tuc Giai quyét ché do tro cap mat 1ain dbi voi nguiri duoc cir [am chuyén gia sang gitp Lao,

Cam - nu - chia

Giai doan 1: cap xa

Tiép nhan hd so tr ca nhan, to
chtee, tham dinh ho so, niém
yét cong khai, trinh l&nh dao
UBND cdp xa phé duyét,
chuyén ho so téi UBND cap
huyén

Giai doan 2: cap huyén

Tiép nhan hé so tr UBND cép
X, tham dinh, trinh l&nh dao
UBND cép huyén phé duyét,
chuyén hd so dén Trung tdm
phuc vu Hanh chinh cdng tinh
Giai doan 3: cap tinh

Buéc 1

Budc 2

) Tiép nhan ho so tr UBND cép
BUOC3 1 ven gt len

, Tham dinh, dy thao két qua
Buoc 4 gidi quyét
Phé duyét, dong dau, chuyén
két qua cho Trung tam phuc vu
HCC
Tra két qua cho UBND cép

Budc 5

Budc 6

Céan b6 Lao dong, Thuong binh va Xa hoi truwc tai b phan
mot clra hién dai cap xa

Cong chirc phong Lao dong, Thuong binh va Xa héi duoc
clr dén lam viéc tai Trung tam phuc vu Hanh chinh cong
cap huyén

Cong chirc cua SO Lao dong, Thuwong binh va X& hoi
dwoc cir dén lam viéc tai Trung tdm Phuc vu Hanh chinh
cong (HCC) tinh

Céng chirc cua S& Lao dong, Thuong binh va Xa hoi
duwoc ctr dén lam viéc tai Trung tam Phuc vu HCC tinh
phoi hop vo&i phong Nguoi c¢d cong cua So Lao dong,
Thuong binh va Xa hoi

Lanh dao S&

B6 phan hanh chinh céng chuyén trach ctia Trung tam

THOI GIAN
GIAI QUYET
HO SO (ngay

lam viéc)

20 ngay

14 ngay

3 ngay

3 ngay

0,5 ngay

2 ngay

0,5 ngay

THAM QUYET
QUYEN PINH
PHE CcONG BO

DUYET TTHC

S¢ Lao

dong-

Thuong

binh va Xa

hoi
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Buédte<

+v THUC HIEN

huyén, UBND cédp xa dé tra
cho c& nhan/td chirc

27

Bd PHAN CONG CHUC, VIEN CHUC CHUYEN NGANH
GIAI QUYET HO So

Phuc vu HCC/nhén vién buu chinh

Linh vuc Lao ddng, tién lwong, quan hé lao dong (01 TTHC)
Thu tuc dang ky ndi quy lao dong ctia doanh nghiép
Th tuc dang ky noi quy lao ddng ctia doanh nghiép (du¢i 10 ho so)

Buoc |

Budc 2

Buéc 3

Buéc 4

Tiép nhan ho so, g gidy tiép
nhan hd so va hen trd két qua
cho ca nhan/to chirc

Tham dinh, dy thao két qua
gidi quyét

Phé duyét, dong dau, chuyén
két qua cho Trung tdm phuc vu
HCC

Tra két qua cho ca nhan, t6
chirc

Céng chic cla S& Lao dong, Thuong binh va Xa hoi
dwoc clr dén lam viéc tai Trung tdm Phuc vu Hanh chinh
cong (HCC) tinh

Cong chirc clla S0 Lao dong, Thwong binh va Xa hoi
dwgc clr dén lam viéc tai Trung tdm Phuc vu HCC tinh
phdi hop v6i phong Lao dong, viéc lam, tién luong,
BHXH cua S¢ Lao dong, Thuong binh va Xa hoi

Cong chirc clia SO Lao dong, Thuong binh va Xa hoi
duwoc ctr dén lam viéc tai Trung tam Phuc vu Hanh chinh
cong tinh (dwgc Giam doc S& Gy quyén ky phé duyét
TTHC tai Trung tdm Phuc vu HCC tinh)

B6 phan hanh chinh céng chuyén trach cta Trung tam
Phuc vu HCC/nhéan vién buu chinh

Thu tuc dang ky ndi quy lao dong clia doanh nghiép (trén 10 ho so)

Budc 1

Buéc 2

Buédc 3

Ti€p nhan ho so, gii gidy tiép
nhan hd so va hen tra két qua
cho ca nhan/to chirc

Tham dinh, dv thdo két qua
gidi quyét

Phé duyét, dong dau, chuyén
két qua cho Trung tdm phuc vu
HCC

Coéng chic cia S& Lao dong, Thwong binh va X& hoi
dwoc clr dén lam viéc tai Trung tdm Phuc vu Hanh chinh
cong (HCC) tinh

Cong chirc clia S¢ Lao dong, Thuwong binh va Xa hoi
dwoc cir dén lam viéc tai Trung tdm Phuc vu HCC tinh
phdi hgp véi phong Lao dong, viéc lam, tién lwong,
BHXH cla S& Lao dong, Thuong binh va Xa hoi

Coéng chic cia S& Lao dong, Thwong binh va Xa hoi
duwoc clr dén lam viéc tai Trung tdm Phuc vu Hanh chinh
cong tinh (dwoc Giam doc S& Gy quyén ky phé duyét
TTHC tai Trung tdm Phuc vu HCC tinh)

THOI GIAN

GIAI QUYET

HO SO (ngay
lam viéc)

3,5 ngay

0,5 ngay

2 ngay

1 ngay

7ngay

0,5 ngay

5,5 ngay

1 ngay

QUYET
DINH
CcONG BO
TTHC

THAM
QUYEN
PHE
DUYET

So Lao
dong -
Thuong
binh va Xa
hoi

So Lao
dong -
Thuong
binh va Xa
hoi







CAC ; -
STT  Bu6e TRINH Ty THUC HIEN
, Trd két qud cho ca nhan, t0
Buéc 4 g

chtrc
V  Linhvuc Viéc Lam (19 TTHC)
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B6 PHAN CONG CHp’c, VIEN CHUC CHUYEN NGANH
GIAI QUYET HO SO

B6 phan hanh chinh c6ng chuyén trach cla Trung tam
Phuc vu HCC/nhan vién bwu chinh

1 Tha tuc gidi quyét hudng tro cap that nghiép

Tiép nhan ho so, gui gidy tiép
Budc 1 nhan hd so va hen trad két qua
cho ca nhan/td chirc

Tham dinh, dy thao két qua
gidi quyét

Pbudc 3 Trinh phé duyét

Budc 4  Phé duyét

Budc 2

Tra két qud cho ca nhan, to

Buédc 5 chiic

can bd Trung tdm Dich vu viéc lam truc tai Trung tam
Hanh chinh céng huyén Tién Yén (hoac cac Trung tam
Dich vu viéc lam tinh; van phong dai dién Bao hiém that
nghiép cla céc thanh phd: Ha Long, cAm Pha, Udng Bi,
Méng Cai; hop dong uy thac tai huyén C6 T0).

Céan bd Trung tdm Dich vu viéc lam

Lanh dao Trung tam Dich vu viéc lam

Lanh dao S&

B6 phan chuyén trach ciia TTPVHCC huyén Tién Yén
(hodc b6 phan tra két qud tai cac Trung tam Dich vu viéc
lam tinh; van phong dai dién Bao hiém that nghiép cla
cac thanh phd: Ha Long, cdm Pha, Udng Bi, Méng Cai;
hop déng uy thac tai huyén Co6 To)

2 Tha tuc chuyén noi hudng tro cap that nghiép (chuyén di)

Ti€p nhan ho so, gl giay tiép
Buéc 1 nhan hd so va hen tra két qua
cho ca nhan/td chic

Tham dinh, dy thao két qua
giai quyét
Buéc 3 Phé duyét

Buoc 2

Tra két qua cho cd nhan, to

Buéc 4 .
chic

can b6 Trung tdm Dich vu viéc lam tric tai Trung tam
Hanh chinh céng huyén Tién Yén (hoac cac Trung tam
Dich vu viéc lam tinh; van phong dai dién Bao hiém that
nghiép cla cac thanh ph6: Ha Long, cdm Pha, Udng Bi,
Méng Cai; hop dong uy thac tai huyén C6 T0).

Cén bd Trung tdm Dich vu viéc lam
Lanh dao Trung tdm Dich vu viéc lam
BO phan chuyén trach ctia TTPVHCC huyén Tién Yén

(hodc bd phan tra két qua tai cac Trung tdm Dich vu viéc
lam tinh; van phong dai dién Bao hiém that nghiép cla

THOI GIAN

GIAI QUYET

HO s& (ngay
lam viéc)

20 ngay

1 ngay

14 ngay

2 ngay
3 ngay

3 ngay

0,5 ngay

2 ngay
0,5 ngay

THAM QUYET

QUYEN DINH
PHE CONG BO

DUYET TTHC

S& Lao
dong -
Thuong
binh va Xa
hoi

S0 Lao
dong -
Thuong
binh va Xa
hoi







STT

BlviA#W T H v C HIEN

Tha tuc giai quyét ho tro hoc nghé

Buéc 1

Budc 2

Buéc 3
Buoc 4

Buoc 5

Ti€p nhan ho so, gl gidy tiép
nhan hd so va hen trd két qua
cho ca nhan/té chirc

Tham dinh, dv thao két qua
gidi quyét

Trinh phé duyét

Phé duyét

Tra két qua cho cad nhan, to
chtre

29

110 PHAN CONG CHUC, VIEN CHU'C CHUYEN NGANH
GIAI QUYET HO So

cac thanh pho: Ha Long, cam Pha, Udng Bi, Méng Cai;
hop dong uy thac tai huyén Co6 T0)

can bd Trung tdm Dich vu viéc lam tryc tai Trung tam
Hanh chinh céng huyén Tién Yén (hodc cac Trung tam
Dich vu viéc lam tinh; van phong dai dién Bao hiém that
nghiép clia cac thanh pho: Ha Long, Cam Pha, Udng B,
Méng Cai; hop dong uy thac tai huyén C6 To) .

Céan bd Trung tdm Dich vu viéc lam

Lanh dao Trung tdm Dich vu viéc lam

Lanh dao So

BO phéan chuyén trdch cua TTPVHCC huyén Tién Yén
(hodc bd phan tra két qua tai cac Trung tdm Dich vu viéc
lam tinh; van phong dai dién Bao hiém that nghiép cua
cac thanh pho: Ha Long, cam Pha, Udng Bi, Moéng Céi;
hop dong uy thac tai huyén C6 T6)

Tha tuc tam dirng hudng tro cap that nghiép

Buoc 1

Buoc 2

Budc 3
Budc 4

Buéc 5

Ti€p nhan hd so, gt gidy tiép
nhan hd so va hen trd két qua
cho ca nhan/té churc

Tham dinh, du thado két qua
gidi quyét

Trinh phé duyét

Phé duyét

Trd két qua cho cad nhan, t0
chtrc

can bd Trung tdm Dich vu viéc lam truc tai Trung tam
Hanh chinh cdng huyén Tién Yén (hoac cac Trung tam
Dich vu viéc lam tinh; van phong dai dién Bao hiém that
nghiép cua cac thanh phd: Ha Long, cam Pha, Udng Bi,
Moéng Cai; hop dong uy thac tai huyén C6 T0).

Can bb Trung tdm Dich vu viéc lam

Lanh dao Trung tdm Dich vu viéc lam

Lanh dao S¢&

B6 phan chuyén trach cia TTPVHCC huyén Tién Yén
(hodc b phan tra két qua tai cac Trung tam Dich vu viéc
lam tinh; van phong dai dién Bao hiém that nghiép cua

THOI GIAN

GIAI QUYET
HO SO (ngay

lam viéc)

20 ngay

1 ngay

14 ngay

1 ngay
1ngay

3 ngay

2 ngay

0,25 ngay

0,5 ngay

0,25 ngay
1ngay

THAM
QUYEN
PHE
DUYET

SO Lao
dong -
Thuong
binh va X&
hoi

S& Lao
déng-
Thuong
binh va Xa
hoi

QUYET
DINH
CONG BO
TTHC







STT

CAC
BUOC

TRINH Ty THuC HIEN

30

Bd PHAN CONG CHUC, VIEN CHU'C CHUYEN NGANH
GIAI QUYET HO So

cac thanh phd: Ha Long, cdm Pha, U6ng Bi, Méng Cai;
hgp dong uy thac tai huyén Co T0)

Thu tuc tiép tuc huéng tro cap that nghiép

Buéc 1

Buéc 2

Buéc 3
Buéc 4

Budc 5

Ti€p nhan ho so, gii gidy ti€p
nhan ho so va hen tra két qua
cho c& nhan/td chirc

Tham dinh, dv thdo két qua

gidi quyét

Trinh phé duyét

Phé duyét

Tra két qud cho cd nhan, to

chirc

Cén bd Trung tdm Dich vu viéc lam tryc tai Trung tam
Hanh chinh cdng huyén Tién Yén (hodc cac Trung tdm
Dich vu viéc lam tinh; van phong dai dién Bao hiém that
nghiép cua cac thanh ph6: Ha Long, cdm Pha, Udng Bi,
Méng Céi; hgp dong uy thac tai huyén C6 T0).

Céan b6 Trung tdm Dich vu viéc lam

L&nh dao Trung tdm Dich vu viéc lam

Lanh dao So

B6 phan chuyén trach cia TTPVHCC huyén Tién Yén
(hodc bd phan tra két qua tai cac Trung tdm Dich vu viéc
lam tinh; vdn phong dai dién Bao hiém that nghiép cua
cac thanh phd: Ha Long, cdm Pha, Udng Bi, Moéng Cai;
hop dong uy thac tai huyén C6 To)

Tha tuc chdm dit hwdng tro cap that nghiép

Buédc 1

Buégc 2

Buéc 3
Buéc 4

Buéc 5

Tiép nhan ho so, gl gidy tiép
nhan ho so va hen trd két qua
cho ca nhan/td chirc

Tham dinh, dy thao két qua

gidi quyét

Trinh phé duyét

Phé duyét

Tra két qua cho c4 nhan, t6

chtrc

Cén bd Trung tdm Dich vu viéc lam tryc tai Trung tdm
Hanh chinh cong huyén Tién Yén (hoac cac Trung tam
Dich vu viéc lam tinh; van phong dai dién Bao hiém that
nghiép cua cac thanh phd: Ha Long, cdm Pha, Udng Bi,
Méng Cai; hop dong uy thac tai huyén C6 T0).

Céan bd Trung tdm Dich vu viéc lam

Lanh dao Trung tdm Dich vu viéc lam

Lanh dao S¢&

BO6 phan chuyén trach ciia TTPVHCC huyén Tién Yén
(hodc bd phan trd két qua tai cac Trung tdm Dich vu viéc
lam tinh; van phong dai dién Bao hiém that nghiép cua

THOI GIAN

GIAI QUYET

HO SO (ngay
lam viéc)

2 ngay

0,25 ngay

1ngay

0,25 ngay
0,5 ngay

3 ngay

0,25 ngay

1ngay

0,25 ngay
0,5 ngay

1ngay

THAM
QUYEN
PHE
DUYET

Sé& Lao
dong-
Thuwong
binh va Xa
hoi

SO Lao
déng-
Thuwong
binh va Xa
hoi

QUYET
DINH
CcONG BO
TTHC
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T7M 1|

B6 PHAN CONG CHUC, VIEN CHUC CHUYEN NGANH

m E i 3 -
TRINH Ty THUC HIEN GIAI QUYET HO So

AR . .
céc thanh phd: Ha Long, cadm Pha, Uong Bi, Moéng Cai;

hop dong uy thac tai huyén Co T6)
Thu tuc chuyén noi hwdng tro cdp that nghiép (chuyén dén)
Can bd Trung tdm Dich vu viéc lam truc tai Trung tam
Tiép nhan ho so, gl gidy tiép Hanh chinh cong huyén Tién Yén (hodc cic Trung tdm
Budc 1 nhan hd so va hen tra két qua Dich vu viéc lam tinh; van phong dai dién Bao hiém that
cho ca nhan/to chirc nghiép cua céc thanh phd: Ha Long, cam Pha, Udng Bi,
Méng Cai; hop dong uy thac tai huyén C6 T0).
Tham dinh, dy thdo két qua

Buéc 2 x Céan bd Trung tdm Dich vu viéc lam
glal quyet
Buéc 3  Phé duyét Lanh dao Trung tdm Dich vu viéc lam
BO phan chuyén trach cila TTPVHCC huyén Tién Yén
s A e . (hodc bd phan tra két qua tai cac Trung tdm Dich vu viéc
Buoc 4 Gri thong bao to1 BHXH tinh lam tinh; van phong dai dién Bao hiém that nghiép cua

Ve vigc tiep tuc chi tra TCTN cac thanh pho: Ha Long, cam Pha, Ubng Bi, Mdng Cai;

hop dong uy thac tai huyén Co6 To)

Tha tuc ho tro tw van, gioi thiéu viéc lam

Can b0 tai Tru s& Trung tdm DVVL,; tai cac Chi nhanh tai
Tuw van, gidi thiéu viéc lam cho thanh phd: Ha Long, Udng Bi, cAm Pha, Mdng Cai;tai
nguoi lao dong Phong Lao ddong huyén C6 T6; Trung tdm Hanh chinh
cdng huyén Tién Yén
Can b0 tai Tru s& Trung tam DVVL,; tai cac Chi nhanh tai
thanh ph6: Ha Long, Udng Bi, cam Pha, Méng Céi;tai
Phong Lao dong huyén Cd T6; Trung tdm Hanh chinh
céng huyén Tién Yén

Céan bd tai Tru s Trung tdm DVVL,; tai cac Chi nhanh tai
thanh phd: Ha Long, Ubng Bi, cdm Pha, Méng Céi;tai
Phong Lao dong huyén C6 T6; Trung tdm Hanh chinh
cong huyén Tién Yén

Buoc 1

Huéng dan nguoi lao dong
Budc 2  dién phiéu thong tin, cadp nhap
phan mém

Ti€p nhan phiéu cta nguoi lao
dong, can c yéu cau cla

Budc 3  ngudi lao dong két ndi viéc
lam phu hop, gti phiéu GTVL
cho nguoi lao déng

THOI GIAN

GIAI QUYET

HO So (ngay
lam viéc)

3 ngay

0,5 ngay

2 ngay
0,5 ngay

Trong ngay

THAM
QUYEN
PHE
DUYET

S6 Lao
dong -
Thuong
binh va Xa
hoi

So Lao
doéng -
Thuong
binh va Xa
hoi

QUYET
DINH
CONG BO
TTHC
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11

THOI GIAN
CAC . . Bo PHAN CONG CHUC, VIEN CHUC CHUYEN NGANH GIAI QUYET
BUOC TRINH Ty THuC HIEN GIAI QUYET HO So HO SO (ngay
lam viéc)
Can b0 tai Tru s& Trung tam DW L ; tai cac Chi nhanh tai
, e . thanh phd: Ha Long, Udng Bi, cAm Pha, Méng Cai;tai
Butc 4 Theo doi ket qua dy tuyén Phong Lao déng huyén C6 To; Trung tdm Hanh chinh
cong huyén Tién Yén
Tha tuc thong bao vé viéc tim kiém viéc lam hang thang Trong ngay
Tiép nhan thong bao tim kiém Can bo tai Tru s& Trung tam DVVL,; tai cac Chi nhanh tai
. viéc 1am cta NLD, cap nhap thanh phd: Ha Long, Ubng Bi, cdm Ph3, Mong Céi;tai
Buoc 1 phan mém, 14p danh sach theo Phong Lao dong huyén Cd T6; Trung tdm Hanh chinh
doi cong huyén Tién Yén
S . . Can bo tai Tru sé Trung tdm DVVL,; tai cac Chi nhanh tai
, Ky vao to ppu luc, cap nnap  4panh phod: Ha Long, Udng Bi, cdm Pha, Moéng Cai;ta
Buoc 2 pbfan mem, lap danh sach theo Phong Lao déng huyén C6 T6; Trung tdm Hanh chinh
doi cong huyén Tién Yen
Thu tuc Cap gidy phép hoat dong dich vuviéc 1am clia doanh nghiép hoat déng dich vu viéc lam 8 ngay
Tiép nhan hd so, gui gidy tiép Cong chirc cla S&¢ Lao dong, Thwong binh va X& hoi
Bugc 1 nhan hd so va hen tra két qua duoc clr dén lam viéc tai Trung tdm Phuc vu Hanh chinh 0,5 ngay
cho ca nhan/td chirc cong (HCC) tinh
Cong chirc cla S& Lao dong, Thuwong binh va Xa hoi
4c 2 Tham dinh, dy thdo két qua duwoc clr dén lam viéc tai Trung tdm Phuc vu HCC tinh 6 nad
Buoc gidi quyét phdi hgp voi phong Lao dbng, viéc lam, tién luong, gay
BHXH
Phé duyét, déong dau, chuyén
Buoc 3  két qua cho Trung tdm phuc vu Giam déc S& 0,5 ngay
HCC tinh
BuGC 4 Tra két qud cho cd nhan, t& B phédn hanh chinh cdng chuyén trdch cla Trung tdm
chirc Phuc vu HCC/nhéan vién buu chinh
- DN thay
Tha tuc Cap lai gidy phép hoat dong dich vu viéc 1am clia doanh nghiép hoat dong dich vu viéec ddi ND cula
lam gidy phép: 5

32

ngay

THAM
QUYEN
PHE
DUYET

S¢ Lao
dong -
Thuong
binh va Xa
hoi

So Lao
dong -
Thuong
binh va Xa
hoi

SO Lao
dong -
Thuong
binh va X&

QUYET
DINH
CONG BO
TTHC
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t1.

Buotc 1

Buéc 2

Buéc 3

Buéc 4

*A"iiJu THuC HIEN

+

Tiép nhan ho so, gl gidy tiép
nhan ho so va hen tra két qua
cho cé& nhan/té chirc

Tham dinh, dv thao két qua
giai quyét

Phé duyét, dong dau, chuyén
két qua cho Trung tdm phuc vu
HCC tinh

Trd két qua cho ca nhan, t6
chtre

33

Bd PHAN CONG CHUC, VIEN CHU'C CHUYEN NGANH
GIAI QUYET HO So

Cong chic cla S& Lao dong, Thuong binh va Xa hoi
duwoc cir dén lam viéc tai Trung tdm Phuc vu Hanh chinh
cong (HCC) tinh

Cong chic cla S& Lao dong, Thuong binh va Xa hoi
duwoc cir dén lam viéc tai Trung tdm Phuc vu HCC tinh
phéi hop véi phong Lao dong, viéc lam, tién luong,
BHXH clia S& Lao dong, Thwong binh va Xa hoi

Giam doc So

B6 phan hanh chinh cdng chuyén trach cua Trung tam
Phuc vu HCC/nhén vién buu chinh

Thu tuc Gia han gidy phép hoat dong dich vu viéc lam ctia doanh nghiép hoat dong dich vu viéc

lam

Buédc 1

Buoc 2

Buoc 3

Ti€p nhan ho so, gt gidy tiép
nhan hd so va hen trd két qua
cho c& nhan/td chirc

Tham dinh, dy thao két qua
giai quyét

Phé duyét, dong dau, chuyén
két qua cho Trung tam phuc vu
HCC tinh

Cong chirc cua S& Lao dong, Thuwong binh va X& hoi
dwoc clr dén lam viéc tai Trung tdm Phuc vu Hanh chinh
céng (HCC) tinh

Cong chic cta S¢ Lao dong, Thuong binh va X& hoi
dwoc cir dén lam viéc tai Trung tdm Phuc vu HCC tinh
phdi hgp v&i phong Lao dong, viéc lam, tién lwong,
BHXH cua S& Lao dong, Thuong binh va X4 hoi

Giam doc So

THOI GIAN
GIAI QUYET
HO SO (ngay
lam viéc)
- DN thay
doi dia chi
tru s chinh:
8 ngay
0,5 ngay
- DN thay doi
ND cua gidy
phép:4 ngay
- DN thay doi
dia chi tru so
chinh: 7 ngay

0,5 ngay

5 ngay

0,5 ngay

4 ngay

0,5 ngay

THAM
QUYEN
PHE
DUYET

hoi

So Lao
déng-
Thuong
binh va Xa
hoi

QUYET
DINH
CcONG BO
TTHC







STT

13

14

CAC - -
BUGC TRINH Ty THUC HIEN

, Tra két qud cho ca nhan, t6
Buoc 4 g

chtrc

34

Bo PHAN CONG CHUC, VIEN CHUC CHUYEN NGANH
GIAI QUYET HO So

B6 phan hanh chinh céng chuyén trach cta Trung tam
Phuc vu HCC/nhan vién buu chinh

Tha tuc thu hoi Gidy phép hoat dong dich vu viéc iam clia doanh nghiép hoat dong dich vu viéc

lam
Tiép nhan hod so, g gidy ti€p
Budc | nhan ho so va hen tra két qua
cho ca nhan/to chiic

, Tham dinh, dv thao két qua
Buarc 2 x
glal quyet
Phé duyét, déong dau, chuyén
Budc 3 két qua cho Trung tdm phuc vu
HCC tinh
Trd két qud cho cad nhan, t6

Buoc 4 chic

Cong chtrc cua S¢ Lao dong, Thuwong binh va Xa hoi
duoc clr dén lam viéc tai Trung tdm Phuc vu Hanh chinh
céng (HCC) tinh

Cong chirc cua SO Lao déng, Thuong binh va Xa hoi
duoc clr dén lam viéc tai Trung tam Phuc vu HCC tinh
phdi hop v6i phong Lao dong, viéc lam, tién luwong,
BHXH cuta S& Lao dong, Thuong binh va Xa hoi

Giam déc So

B6 phan hanh chinh cong chuyén trach cla Trung tam
Phuc vu HCC/nhan vién buu chinh

Tha tuc “Rut tién ky quy clia doanh nghiép hoat dong dich vu viéc lam”

Tiép nhan ho so, gui gidy tiép
Budc 1 nhan hod so va hen tra két qua
cho c& nhan/to chtic

, Tham dinh, dv thao két qua
Bugc 2 gidi quyét
Phé duyét, dong ddu, chuyén
Budc 3  két qud cho Trung tdm phuc vu
HCC tinh
Trad két qua cho ca nhan, to

Buéc 4 chiic

Cong chtrc cua SO Lao dbéng, Thwong binh va X& hoi
duwoc ctr dén lam viéc tai Trung tdm Phuc vu Hanh chinh
céng (HCC) tinh

Cong chic cia S0 Lao dong, Thuong binh va Xa hoi
duwoc ctr dén lam viéc tai Trung tam Phuc vu HCC tinh
phéi hgp véi phong Lao dbng, viéc lam, tién luong,
BHXH clia S& Lao dong, Thuong binh va Xa hoi

Giam doéc So

B& phan hanh chinh cdng chuyén trach cta Trung tam
Phuc vu HCC/nhan vién buu chinh

Thu tuc Cap gidy phép lao ddng cho nguoi lao dong nwéc ngoai lam viéc tai Viét Nam

THOI GIAN

GIAI QUYET

HO SO (ngay
lam viéc)

3 ngay

0,5 ngay

2 ngay

0,5 ngay

7 ngay

0,5 ngay

6 ngay

0,5 ngay

- Dwoi 10 ho

THAM QUYET

QUYEN DINH
PHE CONG BO

DUYET TTHC

S& Lao
déng-
Thuwong
binh va Xa
hoi

S0 Lao
dong-
Thuong
binh va Xa
hoi

S¢ Lao







35

— ¥ '}\ij 15 ] ) ) i ] X ‘ THOI GIAN THAM QUYET
. B6 PHAN CONG CHUC, VIE 3 YEN DINH
STT\i guoc- TuTHYC HIEN ' GIA1L Q'UYE'\TI i%US%CHUYEN HEATH ilglsglzr?(;; QEHE CONG BO
\s7/> lam viéc) DUYET TTHC
So: 03 ngay dong -
- Tr 10 ho Thuong
so tré lén: binhva Xa
05 ngay hoi
- Duéi 10 ho
Tiép nhan hd so, giri gidy tiép Cong chirc cla S¢ Lao dong, Thuong binh va X& hdi so: 05 ngay
Budc 1 nhan hd so va hen tra két qua duoc ctr dén lam viéc tai Trung tdm Phuc vu Hanh chinh - T 10 ho so
cho ca nhan/té chirc cong (HCC) tinh tré  lén: 01
ngay
, Cong chirc clia So Lao dong, Thuong binh va Xa hoi éol?u’gé 1r?g2§
BUGC 2 Tham d@nh, du thdo két qua duq_c clr dén_lém viéc tai Trung tam Phuc vu HCC tinh ~ T.Lr 10 hd S0
gidi quyét ph6i hgp voi phong Lao dong, viéc lam, tién luong, we len 03
BHXH cta S& Lao dong, Thwong binh va Xa hoi ngdy '
N C ez A . . wx na: - Du6i 10 ho
A . ) x . Cobng chirc cua S& Lao dong, Thwong binh va Xa hoi _ X
HCC tinh =7 7% cong tlnr_l (dwgc Gidm doc So uy quyen ky phé duyét try len: ol
TTHC tai Trung tdm Phuc vu HCC tinh) ngay '
BuGC 4 Tra két qua cho ca nhan, t6 BO phan hanh chinh céng chuyén trach cta Trung tdm
chirc Phuc vu HCC/nhan vién buu chinh
- Duéi 10 hd Sé Lao
so: 02 ngay dong-
16  Thu tuc Cép lai gidy phép lao dong cho nguoi lao dong nwéc ngoai lam viéc tai Viét Nam - Tlr 10 ho Thuong
so trd lén: binh va Xa
03 ngay hoéi
Tiép nhan hd so, giri gidy tiép Codng chic cia S¢ Lao dong, Thuong binh va X& hoi
Buwdc 1 nhan hd so va hen trd két qua duoc ctr dén lam viéc tai Trung tdm Phuc vu Hanh chinh 0,5 ngay
cho ca nhan/té chic céng (HCC) tinh
BUGC 2 Tham dinh, duv thao ké qua Cong chitc cua Sfr_ Lao dong, Thuong binh va X4 hdéi - DuGi 10 hc“i
gidi quyét dwoc cir dén lam viéc tai Trung tdm Phuc vu HCC tinh so: 1,25 ngay







STT

17

CAC
Budc

Phé duyét, dong dau, chuyén
Buoc 3 két qua cho Trung tdm phuc vu
HCC tinh

Budc 4 .
chtrc

Tha tuc gia han gidy phép lao dong cho

Tiép nhan hod so, gt gidy tiép
Buéc 1 nhan hd so va hen trd két qua
cho ca nhan/to chirc

Buéc 2

Phé duyét, dong dau, chuyén
Buéc 3 két qua cho Trung tdm phuc vu
HCC tinh

Buéc4 Tra két qua cho ca nhan, to

TRINH Ty THUC HIEN

Trd két qua cho c& nhan, t6

Tham dinh, dv thdo két qua
gidi quyét
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Bd PHAN CONG CHUC, VIEN CHUC CHUYEN NGANH
GIAlI QUYET HO So

phdi hop voi phong Lao dong, viéc lam, tién luong,
BHXH clia So Lao dong, Thurong binh va Xa hoi

Cong chtrc cia S& Lao dong, Thuong binh va Xa hoi
dwoc clr dén lam viéc tai Trung tdm Phuc vu Hanh chinh
cobng tinh (dwgc Giam doc SO Oy quyén ky phé duyét
TTHC tai Trung tdm Phuc vu HCC tinh)

B6 phan hanh chinh cong chuyén trach cda Trung tam
Phuc vu HCC/nhan vién buu chinh

nguoi lao ddng nwdc ngoai lam viéce tai Viét Nam

Cong chirc cta S& Lao dong, Thuong binh va Xa hoi
dwoc ctr dén lam viéc tai Trung tdm Phuc vu Hanh chinh
céng (HCC) tinh

Cong chirc cia S& Lao dong, Thuong binh va Xa hoi
dwogc cir dén lam viéc tai Trung tdm Phuc vu HCC tinh
phdi hop véi phong Lao dbng, viéc lam, tién luong,
BHXH clia S& Lao dong, Thuwong binh va Xa hoi

Cong chtrc cia S& Lao dong, Thuong binh va Xa hoi
dwoc clir dén iam viéc tai Trung tdm Phuc vu Hanh chinh
cong tinh (dwgc Giam doc S& Gy quyén ky phé duyét
TTHC tai Trung tdm Phuc vu HCC tinh)

B6 phan hanh chinh cdng chuyén trach cla Trung tam

THOI GIAN
GIAI QUYET
HO So (ngay
lam viéc)

- T 10 ho so
tro lén: 2
ngay ,
- Duéi 10 ho
so: 0,25 ngay
- Tt 10 ho so
tro 1én: 05
ngay

- Dwéi 10 ho
so: 03 ngay
- Tlr 10 ho
so tré lIén:
05 ngay

- Duéi 10 ho
so: 0,5 ngay
- Ttr 10 ho so
tro lén: 01
ngay

- Dwéi 10 ho
so: 02 ngay
- Tl 10 ho so
trd lén: 03
ngay

- Duéi 10 ho
so: 0,5 ngay
- Tt 10 ho so
tré lén: 01
ngay

THAM
QUYEN
PHE
DUYET

S& Lao
dong -
Thuong
binh va Xa
hoi

QUYET
DINH
CONG BO
TTHC
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- - - GIAI QUYET HO So HQ.SO (ngay PHE
iéc) DUYET
chirc Phuc vu HCC/nhan vién bwu chinh
18  Tha tuc xac nhan nguoi lao dong nuéc ngoai khong thudc dién cap gidy phép lao dong 3 ngay

Ti€p nhan ho so, gii gidy ti€p Cong chic cla S&¢ Lao dong, Thuong binh va Xa hoi
Budc 1 nhan ho so va hen trd két qud duwgc cir dén lam viéc tai Trung tdm Phuc vu Hanh chinh 0,5 ngay So Lao

cho cé& nhan/té chtrc cong (HCC) tinh dong-
Cong chirc cla S& Lao dong, Thuwong binh va Xa hoi Thuong
BUGC 2 Tham dinh, dy thdo két qua duqc clr dén lam viéc tai Trung tdm Phuc vu HCC tinh 2 ngly bir_lh va Xa
gidi quyét phoi hop véi phong Lao dong, viéc lam, tién luong, hoi
BHXH

Cong chirc cla S¢ Lao dong, Thuwong binh va Xa hoi

Phe duyét, dong dau, chuyén duwoc ctr dén lam viéc tai Trung tdm Phuc vu Hanh chinh

Buoc 3 Eect:gut?n%ho Trung tam phuc vy cong tinh (duoc Giam déc S& Gy quyén ky phé duyét 0.5 ngdy
TTHC tai Trung tdm Phuc vu HCC tinh)
BuGC 4 Trd két qua cho c& nhan, t6 B& phan hanh chinh_ cong chuyén trach clia Trung tam
chirc Phuc vu HCC/nhan vién bwu chinh
19  Tha tuc bdo céo gidi trinh nhu cau, thay doi nhu cau s dung ngwdi lao dong nwédc ngoai 7 ngay

Ti€p nhan ho so, gl gidy tiép Coéng chirc cla S¢ Lao dong, Thuong binh va X& hdi
Budéc 1 nhan ho so va hen tra két qud dwgc clr dén lam viéc tai Trung tdm Phuc vu Hanh chinh 0,5 ngay S0 Lao

cho ca nhan/t6 chirc cong (HCC) tinh dong -
Cong chirc cla S& Lao dong, Thwong binh va X& hoi Thuong
BUGC 2 Tham dinh, du thdo két qua duq_c clr dén lam viéc tai Trung tdm Phuc vu HCC tinh 5,5 nody bir_lh va Xa
gidi quyét ph6i hop véi phong Lao dbng, viéc lam, tién luong, ’ hoi
BHXH
Phé duyét, dong dau, chuyén
Budc 3  két qua cho Trung tam phuc vu  Giam doc So 1 ngay
HCC tinh
BuGC 4 Tra két quad cho c4 nhan, t6 B0 phan hanh chinh cong chuyén trach cla Trung tam
chire Phuc vu HCC/nhéan vién buu chinh

VI  Linh vyc Lao déng nwéc ngoai (01 TTHC)
1 Bang ky hop dong ca nhan 3 ngay

QUYET
DINH
CONG BO
TTHC







VII

CAC
BUOC

Butc 1

Budc 2

Budc 3

Buéc 4

TRINH Ty THuC HIEN

Ti€p nhan ho so, gl gidy tiép
nhan hé so va hen tra két qua
cho ca nhan/té chirc

Tham dinh, dv thao két qua
gidi quyét

Phé duyét, dong dau, chuyén
két qua cho Trung tdm phuc vu
HCC tinh

Tra két qua cho cad nhan, to
chirc
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Bd PHAN CONG CHUC, VIEN CHUC CHUYEN NGANH
GIAI QUYET HO So

Cong chirc cla SO0 Lao dong, Thuwong binh va Xa hoi
dwoc clr dén lam viéc tai Trung tdm Phuc vu Hanh chinh
cong (HCC) tinh

Cong chirc cla So Lao dong, Thuwong binh va Xa hoi
duoc clr dén lam viéc tai Trung tdm Phuc vu HCC tinh
phéi hgp vo&i phong Lao dong, viéc lam, tién luong,
BHXH

Cong chirc cla S& Lao dong, Thuwong binh va X& hoi
duoc ctr dén lam viéc tai Trung tam Phuc vu Hanh chinh
cobng tinh (duoc Giam déc S& Gy quyén ky phé duyét
TTHC tai Trung tdm Phuc vu HCC tinh)

B6 phan hanh chinh céng chuyén trach ctda Trung tam
Phuc vu HCC/nhan vién buu chinh

Linh vuc Gido duc nghé nghiép (02 TTHC)
Tha tuc Cap gidy chirng nhan dang ky hoat dong gido duc nghé nghiép doi véi trung tam giao
due nghe nghiép, trudng trung cap, doanh nghiép.

Buéc 1

Buoc 2

Buédc 3

Buoc 4

Tiép nhan ho so, gl gidy ti€p
nhan hd so va hen trd két qua
cho cé nhan/té chirc

Tham dinh, duv thdao két qua
gidi quyét

Phé duyét, déong dau, chuyén
két qua cho Trung tdm phuc vu
HCC tinh

Trd két qua cho ca nhan, t6
chtre

Cong chirc cia S& Lao dong, Thuong binh v Xa hoi
dwoc ctr dén lam viéc tai Trung tdm Phuc vu Hanh chinh
cong (HCC) tinh

Cong chlrc cia S& Lao dong, Thwong binh va Xa hoi
dwoc clr dén lam viéc tai Trung tam Phuc vu HCC tinh
phdi hop véi phong Giao duc nghé nghiép

Lanh dao S&

B6 phan hanh chinh céng chuyén trach cta Trung tam
Phuc vu HCC/nhan vién buwu chinh

Tha tuc Céap gidy ching nhan dang ky b6 sung hoat dong gido duc nghé nghiép doi voi trung
tdm gido dut; nghé nghiép, trwong trung cap, doanh nghiép
Buwgc 1 Tiép nhan ho so, gl gidy tiep Cong chirc cla S0 Lao dong, Thuong binh va X& hoi

THOI GIAN

GIAI QUYET
HO So (ngay

lam viéc)

0,5 ngay

2 ngay

0,5 ngay

5 ngay

0,5 ngay

3,5 ngay

1 ngay

5 ngay
0,5 ngay

THAM
QUYEN
PHE
DUYET

S6 Lao
dong -
Thuwong
binh va Xa
hoi

SO Lao
dong -
Thuong
binh va Xa
hoi

SO Lao

QUYET
DINH
CONG BO
TTHC







Buéc 2

Buoc 3

Buoc 4

TuTHWwC HIEN

"nhan ho so va hen tra két qua
cho ca nhan/td chirc

Tham dinh, dy thao két qua
gidi quyét

Phé duyét, dong dau, chuyén
két qua cho Trung tam phuc vu
HCC tinh

Trd két qud cho ca nhan, t6
chirc
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B6 PHAN CONG CHQC, VIEN CHUC CHUYEN NGANH
GIAI QUYET HO So

duoc clir dén lam viéc tai Trung tdm Phuc vu Hanh chinh
céng (HCC) tinh

Cong chirc cla SO Lao dong, Thuwong binh va Xa hoi
dwgc clir dén lam viéc tai Trung tdm Phuc vu HCC tinh
phdi hgp voi phong Giao duc nghé nghiép

Lanh dao S¢

B6 phan hanh chinh c6ng chuyén trach clia Trung tam
Phuc vu HCC/nhén vién buu chinh

TTHC THUOC THAM QUYEN GIAI QUYET CUA UBND CAP HUYEN (19 TTHC)
Linh vwc Bao trg xa hoi (12 TTHC)
Tha tuc thuc hién, diéu chinh, théi hwdng tro cdp xa hdi hang thang, ho tro kinh phi chdm séc,
nudi duéng hang thang
Giai doan 1: cap xa

Buoc 1

Tiép nhan hd so tlr ca nhan, t6
chtrc, thdam dinh hd so, niém
yét cobng khai, trinh lanh dao
UBND cdp xa phé duyét,
chuyén hd so t¢i UBND cép
huyén

Giai doan 2: cap huyén

Buéc 2

Budc 3

Budc 4

Tiép nhan ho so tr UBND cép
Xa

Tham dinh, dv thao két qua
gidi quyét

Phé duyét, dong dau, chuyeén
két qua cho Trung tdm phuc vu

Céan bd Lao dong, Thrwong binh va Xa hoi truc tai bd phan
mot clra hién dai cap xa

Cong chtre cua Phong Lao dong, Thwong binh va Xa hoi
cap huyén duoc cir dén lam viéc tai Trung tdm Phuc vu
Hanh chinh cdng cép huyén
Codng chtrc cta Phong Lao dong, Thuong binh va Xa hoi
cap huyén dwoc cir dén lam viéc tai Trung tdm Phuc vu
Hanh chinh cong cap huyén

Lanh dao UBND cép huyén

THOI GIAN

GIAI QUYET

HO SO (ngay
lam viac)

3,5 ngay

1 ngay

22 ngay

12 ngay

10 ngay

0,5 ngay

6,5 ngay

3 ngay

THAM
QUYEN
PHE
DUYET

déng-
Thurong
binh va X&
hoi

UBND
cap huyén

QUYET
DINH
CONG BO
TTHC







STT

CAC 1 -
BUGC TRINH TyuTHyC HIEN
HCC
BUGC 5 Tra két qua cho UBND cap xa

dé ra cho ca nhan/td chirc
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Bo PHAN CONG CH’L'J’C, VIEN CI—!UC CHUYEN NGANH
GIAI QUYET HO SO

B6 phan hanh chinh céng chuyén trach ctda Trung tam
Phuc vu Hanh chinh céng cép huyén/ nhan vién buu
chinh

Tha tuc chi tra tro cdp x& hoi hang thang, ho tro kinh phi cham séc, nuéi dudng hang thang khi
doi tuvong thay ddi noi cuw tri trong cung dia ban quan, huyén, thi x&, thanh phé thudc tinh

Giai doan 1: cap xa

Ti€p nhan ho so tir ca nhan, to
chtec, tham dinh hd so, trinh
lanh dao UBND cép xa phé
duyét, chuyén hd so téi UBND
cap huyén

Giai doan 2: cap huyén

Budc 1

BUGC 2 T!ep nhan hé so tv UBND cép
xa
, Tham dinh, duv thdo két qua
Buoc 3 giai quyét
Phé duyét, déng ddu, chuyén
két qua cho Trung tdm phuc vu
HCC

Tra két qud cho UBND cép xa
dé tra cho ca nhan/td churc

Buoc 4

Buédc 5

Céan bd Lao déng, Throng binh va Xa hoi tryc tai bé phan
mot ctra hién dai cap xa

Codng chtrc cta Phong Lao dong, Thuong binh va Xa hoi
cap huyén dugc clr dén lam viéc tai Trung tdm Phuc vu
Hanh chinh cong cép huyén

Cong chirc cua Phong Lao dong, Thuong binh va X& hoi
cap huyén duoc ctr dén lam viéc tai Trung tm Phuc vu
Hanh chinh céng cap huyén

Lanh dao UBND cap huyén (hodc cong chirc clia Phong
Lao dong, Thwong binh va Xa hoi cap huyén duoc ty
quyeén)

B6 phan hanh chinh céng chuyén trach cta Trung tam
Phuc vu Hanh chinh céng cdp huyén/ nhan vién buu
chinh

Tha tuc Quyét dinh tro cdp x4 hdi hang thang, hd tro kinh phi cham séc, nudi dudng hang
thang khi do6i twong thay doi noi cuw tra gitba cac quan, huyén, thi x&, thanh phd thudc tinh,
trong va ngoai tinh, thanh phé trwc thudc trung vong

Tai noi cu tra ch
Giai doan 1: cap xa

THOI GIAN

GIAI QUYET

HO SO (ngay
lam viéc)

6 ngay

3 ngay

3 ngay

0,5 ngay

2 ngay

0,5 ngay

16 ngay

THAM
QUYEN
PHE
DUYET

UBND
cap huyén

QUYET
DINH
CONG BO
TTHC
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Tiép nhan hd so tir ca nhan, té
chitec, thdm dinh hd so, trinh
lanh dao UBND cép xa phé
duyét, chuyén ho so téi UBND
cap huyén
Giai doan 2: cap huyén

Buédc 1

BUGC 2 )‘I('éep nhan hé so tv UBND cap

, Tham dinh, dy thao két qua
Buoc 3 x

glal quyet

Phé duyét, dong dau, chuyén
két qua cho Trung tdm phuc vu
HCC

Tra két qua vé bd phan mot clra
cap xa va gtri van ban kém theo
hé so cua do6i twong dén Chu
tich Uy ban nhan dan cép xa
noi cuw trd méi cla déi tvgng
Tai noi cu trd moi

Giai doan 1: cap xa

Tiép nhan ho so tir ca nhan, to
chtrc, thdm dinh hd so, trinh
lanh dao UBND cédp xad phé
duyét, chuyén ho so té¢i UBND
cap huyén

Giai doan 2: cap huyén

Tiép nhan h6 so tr UBND cép

Buéc 2 .
xa

Buéc 4

Buéc 5

Buoc 1
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Bd PHAN CONG CHUC, VIEN CHUC CHUYEN NGANH
GIAI QUYET HO So

Céan b6 Lao dong, Thuong binh va Xa héi truc tai bd phan
mot clra hién dai cdp xa

Cong chirc cua Phong Lao dong, Thwong binh va Xa héi
cap huyén duoc clr dén lam viéc tai Trung tdm Phuc vu
Hanh chinh cdng cép huyén
Coéng chirc cta Phong Lao ddng, Thuong binh va X& hoi
cap huyén duoc clr dén lam viéc tai Trung tdm Phuc vu
Hanh chinh cong cap huyén

Lanh dao UBND cép huyén
B6 phan hanh chinh céng chuyén trach cta Trung tam

Phuc vu Hanh chinh cong cdp huyén/ nhan vién buu
chinh

Can b6 Lao dbng, Thwong binh va Xa héi trwc tai bd phan
mot clra hién dai cap xa

Cong chirc cta Phong Lao dong, Thuong binh va Xa hoi
cap huyén duoc ctr dén lam viéc tai Trung tdm Phuc vu

THOI GIAN

GIAI QUYET

HO SO (ngay
lam viéc)

3 ngay

5 ngay

0,5 ngay

3,5 ngay

0,5 ngay

3 ngay

5 ngay
0,5 ngay

THAM
QUYEN
PHE
DUYET

UBND
cap huyén

QUYET
DINH
CONG BO
TTHC







STT

CAC
BUGC

Buéc 3

Buéc 4

Budc 5

TRINH Ty THUC HIEN

Tham dinh, dy thdo két qua
gidi quyét

Phé duyét, déng dau, chuyén
két qua cho Trung tdm phuc vu
HCC

Tra két qua vé bo phan mot clra
cap x& dé trd cho cad nhan/to
chtrc

Tha tuc nhan cham séc, nudi duwdng doi
Giai doan Ii cap xa

Budc 1

Tiép nhan ho so tir ca nhan, t0
chtee, tham dinh hd so, trinh
linh dao UBND cép xa phé
duyét, chuyén ho so t6i UBND
cap huyén

Giai doan 2: cap huyén

Buéc 2

Buéc 3

Buéc 4

Buéc 5

Tiép nhan ho so tir UBND cép
xa

Tham dinh, dy thao két qua
gidi quyét

Phé duyét, dong dau, chuyén
két qua cho Trung tam phuc vu
HCC

Tra két qua vé b phan mot clra
cdp xa dé tra cho ca nhan/to
chtrc
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Bd PHAN CONG CHUC, VIEN CHUC CHUYEN NGANH
GIAl QUYET HO So

Hanh chinh céng cap huyén
Céng chtrc cta Phong Lao dong, Thwong binh va Xa hoi
cap huyén duoc clr dén lam viéc tai Trung tdm Phuc vu
Hanh chinh céng cép huyén

Lanh dao UBND cép huyén

B6 phan hanh chinh cong chuyén trach cla Trung tam
Phuc vu Hanh chinh c6ng cap huyén/nhan vién bwu chinh

twong can bao vé khan cap

Céan bd Lao dong, Thuong binh va Xa hoi truc tai bd phan
mot clra hién dai cap xa

Cong chtrc cta Phong Lao déng, Thuwong binh va Xa hoi
cap huyén duoc cir dén lam viéc tai Trung tdm Phuc vu
Hanh chinh céng cap huyén
Coéng chtrc cta Phong Lao dong, Thuwong binh va X& hoi
cap huyén duoc clr dén lam viéc tai Trung tam Phuc vu
Hanh chinh cong cép huyén

Lanh dao UBND cép huyén

B6 phan hanh chinh cong chuyén trach clda Trung tam
Phuc vu Hanh chinh cong cap huyén/nhan vién bwu chinh

THOI GIAN

GIAI QUYET

HO SO (ngay
lamviéc)

3,5 ngay

0,5 ngay

5 ngay

2 ngay

3 ngay

0,5 ngay

15 ngay

0,5 ngay

THAM
QUYEN
PHE
DUYET

UBND
cap huyén

QUYET
DINH
CONG BO
TTHC
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Bd PHAN CONG CH,LTC, VIEN CHU'C CHUYEN NGANH
GIAI QUYET HO So

HO tro chi phi mai tang cho déi twong bao tro xa hoi

Giai doan 1: cdp xa

Tiép nhan hd so tir ca nhan, to
chtee, tham dinh ho so, trinh
lanh dao UBND cép xa phé
duyét, chuyén ho so té¢i UBND
cap huyén

Giai doan 2: cdp huyén

Buodc 1

Buée 2 )‘I(’gllep nhan ho so tr UBND cap

Tham dinh, dv thao két qua

Buoc3 ... M

glal quyet

Phé duyét, dong dau, chuyén
Budc 4  két qua cho Trung tdm phuc vu

HCC

Tra két qua vé bo phan mot clra
Buwéc 5 cdp xd dé trd cho ca nhan/td

chtrc

Céan b6 Lao dong, Thuong binh va Xa hoi tryc tai bd phan
mot clra hién dai cap xa

Coéng chirc cta Phong Lao dong, Thuong binh va Xa hoi
cap huyén dugc cr dén lam viéc tai Trung tdm Phuc vu
Hanh chinh céng cép huyén
Cong chirc cta Phong Lao dong, Thwong binh va Xa hoi
cap huyén duwoc clr dén lam viéc tai Trung tdm Phuc vu
Hanh chinh cong cép huyén

Lanh dao UBND cap huyén

B6 phan hanh chinh céng chuyén trach cla Trung tam
Phuc vu Hanh chinh céng cap huyén/nhan vién buu chinh

Pang ky thanh 1ap co s tro gitp xa hdi ngoai cong lap thudc thdm quyén clia Phong Lao dong -

Thuong binh va Xa hoi.
Tiép nhan ho so, giri gidy tiép

Buéc 1 nhan hd so va hen trad két qua
cho ca nhan/to chirc

BuGc 2 T_r!gm dgnh, dv thdo két qua
glal quyet

BuGC 3 Phé duyét, dong dau, chuyén

két qua cho Trung tdm phuc vu

Codng chtrc cta phong Lao dong, Thuong binh va Xa hoi
cap huyén duoc clr dén lam viéc tai Trung tam Phuc vu
Hanh chinh cong cép huyén

Cong chtrc cta phong Lao dong, Thuwong binh va Xa hoi
cap huyén duoc clr dén lam viéc tai Trung tdm Phuc vu
HCC cép huyén

Lanh dao cla phong Lao dong, Thuong binh va Xa hoi
cap huyén

THOI GIAN

GIAI QUYET

HO SO (ngay
lam viéc)

5 ngay

2 ngay

3 ngay

0,5 ngay

1,5 ngay

0,5 ngay

5 ngay

0,5 ngay

3 ngay

1,5 ngay

THAM
QUYEN
PHE
DUYET

UBND
cap huyén

UBND
cap huyén

QUYET
DPINH
CONG BO
TTHC







STT

CAC
BUOC

Buoc 4

TRINH Ty THuC HIEN

HCC

Tra két qud cho ca nhan, to
chtrc.
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BO PHAN CONG CHUC, VIEN CHU'C CHUYEN NGANH
GIAI QUYET HO So

B6 phan hanh chinh cbng chuyén trach cua Trung tam
Phuc vu Hanh chinh céng cép huyén/ nhan vién buu
chinh

Pang ky thay doi ndi dung gidy chirng nhan dang ky thanh 1ap déi voi co s@ trg giup xa hoi
ngoai cong lap thudc tham quyén thanh

Buoc 1

Buéc 2

Buéc 3

Buéc 4

Ti€p nhan ho so, gui gidy tiép
nhan hd so va hen tra két qua
cho ca nhan/té chic

Tham dinh, dv thao két qua
gidi quyét
Phé duyét, dong ddu, chuyén

két qua cho Trung tdm phuc vu
HCC

Tra két qud cho ca nhan, to
chtrc.

ap cuia Phong Lao dong —Thuwong binh va Xa hoi

Cong chtre cua phong Lao dong, Thuong binh va X& hoi
cap huyén dwgc clr dén lam viéc tai Trung tdm Phuc vu
Hanh chinh céng cép huyén

Codng chirc cua phong Lao dong, Thuong binh va Xa hoi
cap huyén dwgc clr dén lam viéc tai Trung tdm Phuc vu
HCC cép huyén

Lanh dao cla phong Lao dong, Thuong binh va Xa hoi
cap huyén

B6 phan hanh chinh céng chuyén trach cla Trung tam
Phuc vu Hanh chinh céng cap huyén/ nhan vién buu
chinh

Giai thé co sé tro gitp x& hodi ngoai cong lap thuéc tham quyén thanh lap ctia Phong Lao dong -
Thuwong binh va Xa hoi

Buéc 1

Buoc 2

Buoc 3

Buéc 4

Tiép nhan ho so, gui gidy tiép
nhan hé so va hen tra két qua
cho ca nhan/td chic

Tham dinh, dy thao két qua
gidi quyét

Phé duyét, dong dau, chuyén
két qua cho Trung tam phuc vu
HCC

Tra két qua cho ca nhan, t6

Cong chirc cua phong Lao dong, Thuong binh va Xa hoi
cap huyén dwgc clr dén lam viéc tai Trung tdm Phuc vu
Hanh chinh cong cédp huyén

Cong chirc cua phong Lao dong, Thuong binh va Xa hoi
cap huyén dwgc clr dén lam viéc tai Trung tam Phuc vu
HCC cap huyén

L&nh dao cua phong Lao déng, Thuwong binh va Xa hoi
cap huyén

B6 phan hanh chinh céng chuyén trach clia Trung tam

THOI GIAN

GIAI QUYET
HO SO (ngay

lam viéc)

5 ngay

0,5 ngay

3 ngay

1,5 ngay

15 ngay

01 ngay

12 ngay

02 ngay

THAM QUYET
QUYEN DINH
PHE CONG BO

DUYET TTHC

UBND

cap huyén

UBND

cap huyén
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Bd PHAN CONG CHUC, VIEN CHU'C CHUYEN NGANH
GIAI QUYET HO So

Phuc vu Hanh chinh céng cap huyén/ nhan vién buu
chinh

Tha tuc Céap gidy phép hoat dong ddi voi co s& tro giup x& hdi thudc tham quyén ctia Phong
Lao dong - Thwong binh va Xa héi

Buodc 1

Buéc 2

Buéc 3

Buoc 4

Tiép nhan ho so, giri gidy tiép
nhan hd so va hen tra két qua
cho c& nhan/td chirc

Tham dinh, dv thao két qua
gidi quyét
Phé duyét, dong dau, chuyén

két qua cho Trung tam phuc vu
HCC

Trd két qua cho c& nhan, t6
chtrc.

Cong chtrc cua phong Lao dong, Thwong binh va Xa hoi
cap huyén dugc clir dén lam viéc tai Trung tdm Phuc vu
Hanh chinh céng cép huyén

Cong chtrc cta phong Lao dong, Thuwong binh va Xa hoi
cap huyén duoc clr dén lam viéc tai Trung tam Phuc vu
HCC cép huyén

Lanh dao cla phong Lao dong, Thuong binh va Xa hoi
cap huyén

B6 phan hanh chinh céng chuyén trach cla Trung tam
Phuc vu Hanh chinh céng cép huyén/ nhan vién buu
chinh

Tha tuc cap lai, dicu chinh gidy phcp hoat dong doi véi co sé trg gilp xa hdi c6 gidy phép hoat
dong do Phong Lao dong - Thwong binh va Xa hdi cap

Buoc 1

Buoc 2

Buéc 3

Budc 4

Tiép nhan hé so, gt gidy tiép
nhan hé so va hen trd két qua
cho ca nhan/to chic

Tham dinh, du thao két qua
gidi quyét

Phé duyét, dong dau, chuyén
két qua cho Trung tam phuc vu
HCC

Trd két qua cho ca nhan, to
chtrc.

Cong chtrc cla phong Lao dong, Thurong binh va Xa hoi
cap huyén duoc cir dén lam viéc tai Trung tdm Phuc vu
Hanh chinh cdng cép huyén

Cong chirc cta phong Lao dong, Thwong binh va Xa hoi
cap huyén dugc clr dén lam viéc tai Trung tdm Phuc vu
HCC cép huyén

Lanh dao clia phong Lao dong, Thuwong binh va X& hoi
cap huyén

B6 phan hanh chinh céng chuyén trach ctia Trung tam

Phuc vu Hanh chinh céng cép huyén/ nhan vién buu
chinh

THOI GIAN

GLAI QUYET

HO SO (ngay
lam viéc)

15 ngay

01 ngay

12 ngay

02 ngay

15 ngay

01 ngay

12 ngay

02 ngay

THAM
QUYEN
PHE
DUYET

UBND
cap huyén

UBND
cap huyén

QUYET
DINH
CONG BO
TTHC







STT

11

12

CAC
BUOC

TRINH Ty THUC HIEN

Tro gitp Xa hoi khan cap vé hé tro chi
khong cd nguai than thich cham soc.

Buéc 1

Buéc 2

Buéc 3

Buoc 4

Tiép nhan hd so, gl gidy tiép
nhan hd so va hen trd két qua
cho ca nhan/td chtrc

Tham dinh, dy thao két qua
gidi quyét
Phé duyét, dong dau, chuyén

két qua cho Trung tam phuc vu
HCC

Tra két qua cho ca nhan, to
chtec.

Tha tuc Tro gitp x& hoi khan cdp vé ho
Giai doan 1: cap xa

Buédc 1

Ti€p nhan hod so tir ca nhan, to
chtrc, tham dinh ho so, trinh
lanh dao UBND cép xa phé
duyét, chuyén ho so t¢i UBND
cap huyén

Giai doan 2: cap huyén

Budc 2

Budc 3

Butc 4

Ti€p nhan ho so tr UBND cép

~

Tham dinh, dv thdo két qua
gidi quyét

Phé duyét, déong dau, chuyén
két qua cho Trung tam phuc vu
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B6 PHAN CONG CHUC, VIEN CHUC CHUYEN NGANH
GIAI QUYET HO So

phi diéu tri nguoi bi thwong ndang ngoai noi cu trd ma

Codng chtrc cua phong Lao dong, Thuong binh va Xa hoi
cap huyén dwgc clr dén lam viéc tai Trung tam Phuc vu
Hanh chinh céng cép huyén

Codng chic cua phong Lao dong, Thuong binh va Xa hoi
cap huyén dwoc clr dén lam viéc tai Trung tam Phuc vu
HCC cép huyén

Lanh dao UBND cép huyén

B6 phan hanh chinh céng chuyén trach clia Trung tam
Phuc vu Hanh chinh céng cdp huyén/ nhan vién buu
chinh

tro chi phi mai tang

Céan b6 Lao dong, Thuong binh va Xa hdi truc tai bd phan
mot clra hién dai cap xa

Cong chtrc cua Phong Lao dong, Thuong binh va Xa hoi
cap huyén dwgc ctr dén lam viéc tai Trung tdm Phuc vu
Hanh chinh cbng cap huyén
Codng chirc ctia Phong Lao dong, Throng binh va Xa hoi
cap huyén dwgc clr dén lam viéc tai Trung tam Phuc vu
Hanh chinh céng cép huyén

Lanh dao UBND cép huyén

THOI GIAN

GIAI QUYET

HO So (ngay
lam viéc)

2 ngay

0,5 ngay

0,75 ngay

0,75 ngay

4 ngay

1 ngay

3 ngay

0,5 ngay

2 ngay

0,5 ngay

THAM
QUYEN

PHE
DUYET

UBND
cap huyén

UBND
cap huyén

QUYET
DINH
CONG BO
TTHC







TuTHuC HIEN
tid e ”
Bubéc 5 Tra két qua cho UBND cép xa

Linh vic Ngwoi cé cong (02 TTHC)
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Bd PHAN CONG CHUC, VIEN CHUC CHUYEN NGANH
GIAI QUYET HO So

B6 phan hanh chinh céng chuyén trach cta Trung tam
Phuc vu Hanh chinh céng cdp huyén/ nhan vién buu
chinh

Tha tuc clp gidy gidi thiéu di thim viéng md liét sTva ho tro tham viéng mo liét st
Giai doan: cap Gidy gi¢i thiéu di tham viéng mo liétsT

Tiép nhan hd so, gl gidy tiép

Buéc 1 nhan ho so va hen trd két qua
cho ca nhan/té chirc

BuGe 2 Thgm dAg'nh, dy thdo két qua
glal quyet
Phé duyét, dong dau, chuyén

Budc 3  két qua cho Trung tam phuc vu
HCC

BuGc 4 Trg két qud cho céd nhan, to
chtre.

Cong chtrc cha phong Lao dong, Thuong binh va Xa hoi
cap huyén duoc ctv dén lam viéc tai Trung tdm Phuc vu
Hanh chinh cong cép huyén

Coéng chtrc cla phong Lao dong, Thuwong binh va X& hoi
cap huyén duoc clv dén lam viéc tai Trung tdm Phuc vu
HCC cép huyén

Lanh dao UBND cédp huyén (hodc cong chirc clia phong
Lao dong, Thwong binh va X& hoi cdp huyén dugc Oy
quyén)

B6 phan hanh chinh céng chuyén trach cta Trung tam
Phuc vu Hanh chinh cdng cdp huyén/ nhan vién buu
chinh

Giai doan : HO tro tham viéng m liét sT- (B6i voi tredng hop la noi quan Iy mo liét si)

Tiép nhan ho so, gl gidy tiép

Budc 1 nhan ho so va hen tra két qua
cho c& nhan/td chirc

BUGC 2 T_I‘]Z_:Im dgnh, dy thdo két qua
glal quyet
Phé duyét, dong dau, chuyén

Budc 3 két qua cho Trung tam phuc vu

HCC
Buwdc 4  Chi tién ho tro

Cong chirc clia phong Lao dong, Thuong binh va Xa hoi
cap huyén duoc ctv dén lam viéc tai Trung tdm Phuc vu
Hanh chinh cdng cép huyén

Cong chtrc clia phong Lao dong, Thuwong binh va Xa hoi
cap huyén duoc ctv dén lam viéc tai Trung tdm Phuc vu
HCC cép huyén

Lanh dao UBND cép huyén (hodc cbng chirc clia phong
Lao dong, Thuwong binh va Xa hdi cdp huyén duwgc Gy
quyén)

Tha quy

THOI GIAN

GIAI QUYET

HO So (ngay
lam viéc)

4 ngay
3 ngay

0,5 ngay

1,5 ngay

1 ngay

1 ngay

0,25 ngay

0,5 ngay

0,25 ngay

THAM
QUYEN
PHE
DUYET

UBND
cap huyén

QUYET
DINH

CONG BO
TTHC







STT

CAC

BUGC TRINH Ty THyC HIEN
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Bd PHAN CONG CHUC, VIEN CHUC CHUYEN NGANH
GIAI QUYET HO So

Tha tuc hod tro ngwoi co cong di lam phwong tién, dung cu tro gidp chinh hinh; di diéu tri phuc

hoi chirc nang
Tiép nhan hod so, gui gidy tiép

Bwgc 1 nhan hd so va hen trd két qua
cho c& nhan/to churc
) Tham dinh, dv thdo két qua
Budc 2 < ' a

gidi quyét
Phé duyét, déong dau, chuyén

Buéc 3  két qua cho Trung tdm phuc vu
HCC

Tra két qua cho c4d nhan, to

Buoc 4 chtrc.

Cong chire cua phong Lao dong, Thwong binh va Xa hoi
cap huyén duoc ctr dén lam viéc tai Trung tdm Phuc vu
Hanh chinh cdng cép huyén

Cong chirc clia phong Lao dong, Thuwong binh va Xa hoi
cap huyén dugc clr dén lam viéc tai Trung tdm Phuc vu
HCC cép huyén

Lanh dao UBND cép huyén
B6 phan hanh chinh cong chuyén trach cta Trung tam

Phuc vu Hanh chinh cong cap huyén/ nhan vién buu
chinh

Linh vuc Lao dong, tién lvong, quan hé lao dong (01 TTHC)

Tha tuc dang ky ndi quy lao dong ddi véi t6 chirc, doanh nghiép trong cum céng nghiép trén dia

ban tinh
Tiép nhan ho so, gl gidy ti€p
Budc 1 nhan ho so va hen tra két qua
cho ca nhan/to chtrc
BUGC 2 Tham dinh, du thdo két qua

gidi quyét

Codng chirc clia phong Lao dong, Thwong binh va Xa hoi
cap huyén duoc cr dén lam viéc tai Trung tdm Phuc vu
Hanh chinh cong cép huyén

Cong chtrc clta phong Lao dong, Thuong binh va Xa hoi
cap huyén duoc clr dén lam viéc tai Trung tdm Phuc vu
HCC cép huyén

THOI GIAN

GIAI QUYET

HO SO (ngay
lam viéc)

2 ngay

0,5 ngay

1 ngay

0,5 ngay

- Du6i 10 ho
so: 3,5 ngay
lam Viéc
- Tl 10 ho so
tro 1én: 07
ngay lam
Viéc

0,5 ngay

- Duwéi 10 hé
so: 2,5 ngay
lam Viéc
- T 10 ho so
tré lén: 55
ngay lam

THAM
QUYEN
PHE
DUYET

UBND
cap huyén

UBND
cap huyén

QUYET
DINH
CONG BO
TTHC







STT

TI/I#

m

Budc 3

Budc 4
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MAIUNH TU THUC HIEN

Phé duyét, dong dau, chuyén
két qua cho Trung tdm phuc vu
HCC

Tra két qua cho ca nhan, to
chtec.
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Bd PHAN CONG CHUC, VIEN CHU'C CHUYEN NGANH
GIAI QUYET HO So

Lanh dao UBND cép huyén

BO6 phan hanh chinh cdng chuyén trach cua Trung tam
Phuc vu Hanh chinh céng cdp huyén/ nhan vién buu
chinh

Linh vuc Phong, chdng té nan xa hdi (01 TTHC)
Tha tuc hé try hoc van hda, hoc nghé, tro cdp kho khan ban dau cho nan nhan
Giai doan i: cép xa

Buéc 1

Tiép nhan hod so tlr c& nhén, t6
chtrc, tham dinh hd so, trinh
ldinh dao UBND cdp x& phé
duyét, chuyén ho so t6i UBND
cap huyén

Giai doan 2: cap huyén

Bugc 2

Budc 3

Buéc 4

Buéc 5

Ti€p nhan ho so tr UBND cép
X&

Tham dinh, dv thao két qua
gidi quyét
Phé duyét, dong dau, chuyén

két qua cho Trung tdm phuc vu
HCC

Tra két qua cho UBND cép xa

Cén bd Lao dong, Thuwong binh va Xa hdi truc tai b phan
mot clra hién dai cap xa

Cong chtrc cua Phong Lao dong, Thuong binh va Xa hoi
cap huyén duoc cir dén lam viéc tai Trung tdm Phuc vu
Hanh chinh cong cép huyén
Codng chirc cta Phong Lao dong, Thwong binh va Xa hoi
cap huyén dugc clr dén lam viéc tai Trung tdm Phuc vu
Hanh chinh cong cép huyén

Lanh dao UBND cép huyén

B6 phan hanh chinh céng chuyén trdch cua Trung tam
Phuc vu Hanh chinh cong cap huyén/nhan vién buu chinh

Linh vic Bao vé, cham soc tré em (01 TTHC)
Tha tuc Cham dit viéc cham sdc thay thé cho tré em

THOI GIAN
GIAI QUYET
HO s& (ngay

lam viéc)

Viéc

1 ngay

11 ngay

3 ngay

8 ngay

1 ngay

5 ngay

2 ngay

5 ngay

THAM
QUYEN
PHE
DUYET

UBND
cap huyén

QUYET
DINH
CONG BO
TTHC







STT

BCL%:C TRINH TuTHUC HIEN
Giai doan 1: cap xa

Tiép nhan ho so tlr ca nhan, to
chiec, tham dinh hd so, trinh
linh dao UBND cép xa phé
duyét, chuyén ho so t¢i UBND
cap huyén

Giai doan 2: cap huyén

Buédc 1

Ti€p nhan hd so tr UBND cép

Buoc 2 XA
, Tham dinh, dy thao két qua
Buoc 3 gidi quyét
Phé duyét, dong dau, chuyén
Budc4  két qua cho Trung tam phuc vu
HCC
Buéc 5 Tra két qua cho UBND cép xa
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Bd PHAN CONG CHUC, VIEN CHUC CHUYEN NGANH
GIAI QUYET HO SO

Céan b6 Lao dong, Thuong binh va Xa hoi truc tai b phan
mot clra hién dai cap xa

Cong chiirc cua Phong Lao dong, Thuwong binh va Xa hoi
cap huyén duoc cir dén lam viéc tai Trung tm Phuc vu
Hanh chinh céng cap huyén
Cong chtrc cua Phong Lao dong, Thuong binh va Xa hoi
cap huyén dugc ctr dén lam viéc tai Trung tdm Phuc vu
Hanh chinh cdng cap huyén

Lanh dao UBND cép huyén
B6 phan hanh chinh c6ng chuyén trach cta Trung tam

Phuc vu Hanh chinh céng cép huyén/ nhan vién buu
chinh

Tha tuc 4p dung cac bién phap can thiép khan cdp hodc tam thoi cach ly tré cm khoi moi

tring hoac nguoi gay tén hai cho tré em

Tiép nhan ho so, gl gidy tiép

Budc 1 nhan ho so va hen tra két qua
cho ca nhan/to chtc
Bwgc 2 Tham dinh, dy thao két qua

Cong chtrc cta phong Lao déng, Thuong binh va Xa hoi
cap huyén duwoc cr dén lam viéc tai Trung tdm Phuc vu
Hanh chinh cong cap huyén

Cong chtrc cta phong Lao dong, Thuong binh va Xa hoi

THOI GIAN

GIAI QUYET

HO So (ngay
lam viéc)

3 ngay

2 ngay

0,5 ngay

1ngay

0,5 ngay

trong

12h
hién

vong
thuc
bién
phap can
thiép, cach
ly do6i voi tré
em.

THAM
QUYEN
PHE
DUYET

UBND
cap huyén

UBND
cap huyén

QUYET
DINH
CONG BO
TTHC







«
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'giai quyét

Phé duyét, dong dau, chuyén
két qua cho Trung tam phuc vu
HCC

Trd két qua cho ca nhan, to
chtrc.

ol

B6 PHAN CONG CHUC, VIEN CHUC CHUYEN NGANH
GIAI QUYET HO So

Cép huyén duoc ctr dén lam viéc tai Trung tdm Phuc vu
HCC cép huyén

Lanh dao UBND cép huyén (hodc cong chic cua phong
Lao dong, Thuwong binh va X& hdi cap huyén duoc Oy
quyén)

B6 phan hanh chinh cdng chuyén trach cla Trung tam
Phuc vu Hanh chinh céng cdp huyén/ nhan vién buu
chinh

Linh vuc Gido duc nghe nghiép (01 TTHC)

Thu tuc cédp chinh sach ndi tra cho hoc sinh, sinh vién tham gia chuong trinh dao tao trinh do
cao dang, trung cdp tai cac co s& gidao duc nghé nghiép tw thuc hodc co st gido duc c6 von dau
tv nuéc ngoai

Ti€p nhan ho so, giri gidy tiép
nhan ho so va hen trd két qua
cho ca nhan/té chirc

Tham dinh, du thdo két qua
gidi quyét

Phé duyét, dong dau, chuyén
két qua cho Trung tdm phuc vu
HCC

Trd két qud cho cad nhan, t6
chtrc.

Cong chire cua phong Lao dong, Thuong binh va Xa hoi
cap huyén duoc clr dén lam viéc tai Trung tdm Phuc vu
Hanh chinh cong cép huyén

Cong chtrc cha phong Lao dong, Thuong binh va Xa hoi
cap huyén duwoc ctr dén lam viéc tai Trung tam Phuc vu
HCC cép huyén

Ladnh dao phong Lao dong, Thwong binh va Xa hoi cap
huyén

BO phan hanh chinh cong chuyén trach clia Trung tam
Phuc vu Hanh chinh c6ng cap huyén/nhan vién buwu chinh

TTHC THUOC THAM QUYEN GIAI QUYET CUA UBND CAP XA (13 TTHC)
Linh vic Bao tro xa hoi (07 TTHC)

STT m m
Buéc 3
Buédc 4
VI
1
Buotc 1
Buoc 2
Buoc 3
Buéc 4
C
|
1

Xac dinh, xac dinh lai mic dd khuyét tat va cap Gidy xac nhan khuyét tat

Buoc 1

Buoc 2

Tiép nhan hod so, gti gidy tiép
nhan hé so va hen tra két qua
cho cé nhan/ t6 chirc

Tham dinh, du thao két qua

Céan bd Lao dong, Thuwong binh va Xa hdi truc tai B

phan tiép nhan va tra két qua hién dai cép xa.

Cén bd Lao dbéng, Thuwong binh va X& héi tryc tai B6

THOI GIAN THAM
GIAI QUYET QUYEN
HO s& (ngay PHE
lam viéc) DUYET
UBND
cap huyén
0,5 ngay
2 ngay
0,5 ngay
25 ngay
X UBND
0.5 ngay cap xa
19,5 ngay

QUYET
DINH
CONG BO
TTHC







CAC

STT  Buéc

Buéc 3

Buéc 4

2  Cap doi, cap lai Gidy xac nhan khuyét tat

Buéc 1

Buéc 2

Buéc 3

Buoc 4

TRINH Ty THUC HIEN

gidi quyét cong viéc

Phé duyét, chuyén két qua cho
bd phan ti€p nhan va tra két
qua hién dai cap xa

Tra két qua cho cd nhan/to
chtrc

Tiép nhan hd so, gui gidy tiép
nhan hé so va hen tra két qua
cho ca nhan/ td chtic

Tham dinh, dv thao két qua
giai quyét cong viéc

Phé duyét, chuyén két qua cho
bd phan tiép nhan va tra két
qua hién dai cap xa

Trd két qua cho cd nhan/td
chirc
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Bd PHAN CONG CHUC, VIEN CHUC CHUYEN NGANH
GIAI QUYET HO So

phan tiép nhan va tra két qua hién dai cap xa

Ladnh dao UBND céap xa

B0 phan tiép nhan va tra két qua hién dai cap xa

Can bd Lao dbng, Thuong binh va Xa héi truc tai BO
phan ti€p nhan va tra két qua hién dai cap xa.

Céan bd Lao dbng, Thuwong binh va Xa héi truc tai B
phan ti€p nhan va tra két qua hién dai cap xa
Lanh dao UBND cép xa

B0 phéan ti€p nhan va tra két qua hién dai cap xa

3 Tro gilp xa hoi khan cép vé ho tro lam nha &, stra chira nha &

Buéc 1

Budc 2

Buéc 3

Buéc 4

Tiép nhan ho so, gui gidy ti€p
nhan ho so va hen trd két qua
cho c& nhan/ t6 chirc

Tham dinh, dv thao két qua
gidi quyét cong viéc

Phé duyét, chuyén két qua cho
bd phan ti€p nhan va trd két
qué hién dai cap xa

Trd két qud cho c& nhan/td
chirc

Cén bd Lao dong, Thuwong binh va Xa hoi truc tai B
phan tiép nhan va tra két qua hién dai cap xa.

Can b6 Lao dong, Thuwong binh va Xa hoi truc tai B
phan tiép nhan va tra két qua hién dai cap xa
Chutich UBND cép xa

B0 phan ti€p nhan va tra két qua hién dai cap xa

Xac nhan ho gia dinh lam ndng nghiép, 1am nghiép, nguv nghiép va diém nghiép c6 mirc sdng
trung binh giai doan 2016 -2020 thu6c dién d6i twgng duwgc ngan sach nha nwdc ho tro déng bao

THOI GIAN

GIAI QUYET

HO So (ngay
lam viéc)

5 ngay

5 ngay

0,5 ngay
3,5 ngay

1 ngay

2 ngay

0,5 ngay
1 ngay

0,5 ngay

10 ngay

THAM
QUYEN
PHE
DUYET

UBND
cap xa

UBND
cap xa

UBND
cap xa

QUYET
DINH
CONG BO
TTHC







STT
hicmy1ié
Budc 1
Budc 2

Buéc 3

Buoc 4

Tw THUC HIEN

t ]

Tiép nhan ho so, g gidy ti€p
nhan ho so va hen trd két qua
cho ca nhan/ to chirc

Tham dinh, du thdo két qua
gidi quyét cong viéc

Phé duyét, chuyén két qua cho
bd phan ti€p nhan va tra két
qua hién dai cap xa

Tra két qua cho ca nhan/to
chirc
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B6 PHAN CONG CHUC, VIEN CHU'C CHUYEN NGANH

GIAI QUYET HO So

Céan bd Lao dbng, Thuwong binh va X& hoi truc tai
phan ti€p nhan va tra két qua hién dai cap xa.

Céan bd Lao dong, Thuong binh va X& héi tryc tai
phan ti€p nhan va tra két qud hién dai cap xa

Lanh dao UBND cép xa

B0 phan ti€p nhan va tra két qua hién dai cap xa

5 Co6ng nhan hd nghco, hé can nghco phat sinh trong nam

Buédc 1

Buoc 2

Buoc 3

Buéc 4

Tiép nhan ho so, gl gidy tiép
nhan hd so va hen trad két qua
cho c& nhan/ to chirc

Tham dinh, dv thao két qua
gidi quyét cong viéc

Phé duyét, chuyén két qua cho
bd phan tiép nhan va tra két
qua hién dai cap xa

Trd két qua cho ca nhan/td
chirc

Céan bd Lao dbng, Thwong binh va X& hoi truc tai
phan tiép nhan va tra két qua hién dai cap xa.

Céan bd Lao dong, Thuwong binh va X& hoi truc tai
phan tiép nhan va tra két qua hién dai cap xa

Ladnh dao UBND cép xa

B0 phan ti€p nhan va tra két qua hién dai cap xa

6  Tha tuc cdng nhan hd thoat nghéo, hd thoat can ngheo trong nam

Buoc 1

Budc 2

Budc 3

Ti€p nhan hod so, gui gidy tiép
nhan hd so va hen trd két qua
cho ca nhan/ to chirc

Tham dinh, du thdo két qua
gidi quyét cong viéc

Phé duyét, chuyén két qua cho
bd phan ti€p nhan va trd két

Céan bd Lao dbng, Thuwong binh va X& héi truc tai
phan tiép nhan va tra két qua hién dai cép xa.

Céan bd Lao dong, Thwong binh va X& hoi truc tai
phan tiép nhan va tra két qua hién dai cap xa

Lanh dao UBND cép xa

Bo

Bo

THOI GIAN

GIAI QUYET

HO SO (ngay
lam viéc)

0,5 ngay

8 ngay

1,5 ngay

7 ngay

0,5 ngay

5,5 ngay

1ngay

7 ngay
0,5 ngay

5,5 ngay

1ngay

THAM
QUYEN
PHE
DUYET

UBND
cap xa

UBND
cap xa

QUYET
DINH
CONG BO
TTHC







STT BCU',“‘OCC TRINH Tv THUC HIEN
qua hién dai cap xa
] Tra két qua cho ca nhan/to
Buoc 4 chirc
" Kkhan
Tiép nhan ho so, gli gidy tiép
Budc 1 nhan hd so va hen tra két qua
cho ca nhan/ to chiic
, Tham dinh, dv thao két qua
Buoc2 ... X A "
gidi quyét cong viéc
Phé duyét, chuyén két qua cho
Buéc 3 bd phan tiép nhan va tra két
qud hién dai cap xa
. Tra két qua cho ca nhan/to
Buoc 4

chtre
I Linh vwc Ngudi cé cong (02 TTHC)

54

B6 PHAN CONG CH,L'YC, VIEN CHUC CHUYEN NGANH
GIAI QUYET HO So

B phan tiép nhan va trd két qua hién dai cap xa

Tha tuc dang ky hoat dong déi véi co s& tro- gitp x& hoi dwdi 10 doi twong c6 hoan canh kho

Céan bd Lao ddéng, Thuwong binh va X& hoi truc tai B
phan ti€ép nhan va trd két qua hién dai cap xa.

Cén bd Lao dbng, Thuwong binh va X& hoi truc tai B
phan tiép nhan va trd két qua hién dai cap xa
Lanh dao UBND cép xa

B0 phéan ti€p nhan va tra két qua hién dai cap xa

1 Thi tuc xac nhan vao don dé nghi di chuyén hai cot liét sT; don dé nghi tham viéng mo liét sT

Tiép nhan ho so, gui gidy ti€p
nhan ho so va hen ha két qua
cho ca nhan/ to chiic

Tham dinh, dy thao két qua
gidi quyét cong viéc

Phé duyét, chuyén két qua cho
bd phan ti€p nhan va trd két
qua hién dai cap xa

Trd két qua cho cd nhan/td
chtrc

Budc 1

Budc 2

Budc 3

Buéc 4

Céan bd Lao dbéng, Thuwong binh va Xa héi tryc tai Bo
phan tiép nhan va tra két qua hién dai cap xa.

Cén bd Lao dong, Thuwong binh va X& hdi truc tai B
phan ti€p nhan va tra két qua hién dai cap xa
Ladnh dao UBND cép xa

BO phan ti€p nhan va trd két qua hién dai cap xa

2 Tha tuc Gy quyén huwdng tro cdp, phu Cip vu dai

Tiép nhan ho so, giri gidy tiép

Burac 1 nhan ho so va hen tra két qua

Cén bd Lao dbng, Thuwong binh va Xa hoi tryc tai B
phan ti€p nhan va tra két qua hién dai cap xa.

THO'1 GIAN THAM
GIAI QUYET QUYEN
HO SO (ngay PHE
lam viéc) DUYET
X UBND
10 X
ngay cap xa
01 ngay
8 ngay
01 ngay
01 ngay
UBND
cap xa
1 ngay
UBND

cap xa

QUYET
PINH
CONG BO
TTHC







\"
— 2 _ Ti*ham'dinh, dy thdo két qua
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. . 3 B6 PHAN CONG CHUC, VIEN CHU'C CHUYEN NGANH
gy E -- 73"NHiyuTHUCHIEN GIAI QUYET HO SO
+aw TsT

"choxd idany té chirc

Céan bb Lao dbng, Thuwong binh va X& hdi truc tai BO
Buéc 2

gidi quyét cong viéc
Phé duyét, chuyén két qua cho

phan ti€p nhan va tra két qua hién dai cép xa

Budc 3 bd phan tiép nhan va trd két Lanh dao UBND cép xa
qud hién dai cap xa
Budc 4 Tra ket qua cho ca nhan/to B0 phan ti€p nhan va trd két qua hién dai cap xa

chtrc

Linh vic Bao vé, cham séc tré em (04 TTHC)
Thu tuc Phé duyét ké hoach ho tro, can thiép déi véi tré em bi xam hai hoac c¢é nguy GJbi bao
lire, boc 6t, bo roi va tré em cé hoan canh dac biét

Ti€p nhan ho so, gt gidy tiép

Céan bd Lao dong, Thwong binh va Xa hoéi tryc tai BO

Buoc L rihan 10 0 via 1ien tra KEL QU3 phan tiép nhan va tra két qua hién dai cép .

BUGC 2 T_hém d@nh, dw _théo két qua Cén b(?)NLao doéng, Thuqng binh va X_é\ hKOi truc tai B
giai quyét cong Vviéc phan tiép nhan va trd két qua hién dai cap xa
Phé duyét, chuyén két qua cho

Budéc 3 bd phan ti€p nhan va trd két Lanh dao UBND cép xa
qua hién dai cap xa

Buéc 4 Tra ket qua cho ca nhan/to B06 phan ti€p nhan va trd két qua hién dai cap xa

chtrc

Tha tuc Bang ky nhan cham séc thay thé cho tré em di voi ca nhan, nguoi dai dién gia dinh
nhan chiim séc thay thé khéng phai la nf'woi than thich cla tré em

Ti€p nhan ho so, gii gidy ti€p

Céan bd Lao dong, Thuong binh va Xa héi truc tai B6

Bugc 1 nhan ho so va hen tra ket qua o vicy nhan va tra két qua hién dai cdp xa
cho c& nhan/ to chiic phan tiep nhé a =1 dal cap
, Tham dinh, dv thdo két qud Céan bd Lao dong, Thuong binh va Xa hoi truc tai B
Buéc2 .o i L Tt A A A Al kAl 4 o
giai quyét cong viéc phan tiép nhan va tra két qua hién dai cap xa
Budc 3 Phé duyét, chuyén két qua cho Lanh dao UBND cp X

bd phan ti€p nhan va trd két

THOI GIAN THAM
GIAI QUYET QUYEN
HO SO (ngay PHE
lam viéc) DUYET
\ UBND
7 ngay cap xa
0,5 ngay
4,5 ngay
1 ngay
1 ngay
UBND
cap xa
01 ngay
Khéng quy
dinh
01 ngay

QUYET
DINH
CONG BO
TTHC







STT

CAC
BUGC

Buoc 4

TRINH Ty THwC HIEN

qua hién dai cap xa

TO chirc viéc giao, nhan tré em
gitta UBND cép xa va cé nhan,
gia dinh nhan cham sbéc thay
thé
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Bo PHAN CONG CHUC, VIEN CHUC CHUYEN NGANH
GIAI QUYET HO So

UBND xa phoi hop véi co quan, to chirc, ca nhan c6 lién
quan

Tha tuc thdng béo nhan chidm sdc thay thé cho tré em dbi v6i ca nhan, nguoi dai dién gia dinh
nhan cham sdc thay thé la nguoi than thich cla tré em

Buéc 1

Budc 2

Buéc 3

Buoc 4

Tha tuc chuyén tré em dang dwoc cham

Tiép nhan ho so, gl gidy tiép
nhan hd so va hen tra két qua
cho ca nhan/ t6 chirc

Tham dinh, du thdo két qua
giai quyét cong viéc

Phé duyét, chuyén két qua cho
bd phan tiép nhan va trd két
qua hién dai cap xa

Trd két qud cho c& nhan/td
chtrc

dinh nhan cham soc thay thé

Budc 1

Budc 2

Budc 3

Buéc 4

Ti€p nhan ho so, gti gidy tiép
nhan ho so va hen trd két qua
cho ca nhan/ t6 chirc

Tham dinh, dy thdo két qua
gidi quyét cong viéc

Phé duyét, chuyén két qua cho
bd phan tiép nhan va trd két
qua hién dai cép xa

Trd két qud cho c& nhan/td
chtrc

Can b6 Lao dbng, Thuong binh va Xa hdi truc tai BO
phan ti€p nhan va tra két qua hién dai cap xa

Can bbd Lao dbéng, Thwong binh va X& hoi truc tai B6
phén tiép nhan va tra két qua hién dai cép xa

Lanh dao UBND cép xa

B0 phan ti€p nhan va tra két qud hién dai cap xa

soc thay thé tai co s& tro gilp xa hdi den ca nhan, gia
Céan bd Lao dbng, Thuwong binh va X& hoi truc tai Bo
phan ti€p nhan va tra két qua hién dai cap xa

Céan bbé Lao dbng, Thwong binh va X& hoi truc tai B6
phan ti€p nhan va tra két qua hién dai cap xa

Lanh dao UBND cép xa

B0 phan ti€p nhan va tra két qua hién dai cap xa

THOI GIAN

GIAI QUYET

HO s& (ngay
lam viéc)

15 ngay lam
viéc ké tir
ngay ban
hanh quyét

dinh
15 ngay
1ngay
13 ngay

1ngay

15 ngay
1ngay
13 ngay

1 ngay

THAM
QUYEN
PHE
DUYET

UBND
cap xa

UBND
cap xa

QUYET
DPINH
CONG BO
TTHC










