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BÁO CÁO
TÌNH HÌNH KINH TẾ - XÃ HỘI THÁNG 11 VÀ NỘI DUNG CÔNG TÁC TRỌNG TÂM THÁNG 12/2019
A. Tình hình thực hiện công tác tháng 11:
I. Lĩnh vực kinh tế - tài chính:
1. Về kinh tế: giá trị sản xuất công nghiệp - tiểu thủ công nghiệp (theo giá so sánh 2010) ước thực hiện tháng 11 đạt 854 tỷ đồng, tăng 5,31% so với tháng trước và tăng 4,65% so cùng kỳ. Doanh thu - thương mại dịch vụ (theo giá so sánh năm 2010) ước thực hiện tháng 11 đạt 1.591 tỷ đồng, tăng 1,02% so với tháng trước và tăng 14,07% so với cùng kỳ. Tiếp tục tập trung thực hiện kế hoạch phát triển doanh nghiệp.
2. Về ngân sách nhà nước: thu ngân sách nhà nước trên địa bàn ước thực hiện tháng 11 là 101 tỷ đồng, ước thực hiện 11 tháng là 1.112 tỷ đồng đạt 96,3% dự toán năm (1.112/1.155 tỷ đồng). Thu ngân sách quận ước thực hiện tháng 11 là 113,9 tỷ đồng, ước thực hiện 11 tháng là 899,5 tỷ đồng đạt 94,7% dự toán năm (899,5/950,3 tỷ đồng). Chi ngân sách quận ước thực hiện tháng 11 là 58 tỷ đồng, ước thực hiện 11 tháng là 642,5 tỷ đồng đạt 67,6% dự toán năm (642,5/950,3 tỷ đồng).
II. Lĩnh vực xây dựng cơ bản - quản lý đô thị:
1. Về đầu tư xây dựng cơ bản:
Nguồn vốn ngân sách Thành phố: ước giá trị khối lượng thực hiện tháng 11 là 15,28 tỷ đồng, lũy kế 11 tháng là 90,502 tỷ đồng; ước giá trị giải ngân tháng 11 là 16,907 tỷ đồng, lũy kế 11 tháng là 91,763 tỷ đồng, đạt 96,4% kế hoạch (91,763/95,150 tỷ đồng); quyết toán dự án cải tạo mở rộng trường THPT Nam Kỳ Khởi Nghĩa; thực hiện điều chỉnh chủ trương đầu tư dự án Bồi thường, giải tỏa, tái định cư mở rộng nút giao thông Ông ích Khiêm - Bình Thới - Lãnh Binh Thăng; hoàn thành điều tra, khảo sát, đo đạc, kiểm đếm các hộ dân bị ảnh hưởng của dự án Xây dựng đường vành đai Đầm Sen; tiếp tục thi công các công trình: Xây dựng mới Nhà Thiếu nhi và trụ sở Quận đoàn, Xây dựng mới trường THCS Nguyễn Huệ, Xây dựng mới trường tiểu học Nguyễn Bá Ngọc, Xây dựng mới trường tiểu học Hòa Bình; triển khai công tác lựa chọn nhà thầu công trình sửa chữa cải tạo chung cư Lý Thường Kiệt (lô B, D, J); hoàn thành công tác phê duyệt các dự án: Cải tạo nâng cấp trường tiểu học Trần Văn Ơn, Xây dựng mới trường THCS Phú Thọ, Xây dựng mới trường Mầm Non phường 4; tiếp tục triển khai lập báo cáo nghiên cứu khả thi các dự án: Cải tạo mở rộng đường Lạc Long Quân (đoạn từ Bình Thới đến Tân Hóa), Xây dựng mới trường tiểu học Phạm Văn Hai, Thông tuyến đường Nguyễn Văn Phú ra đường Hòa Bình; lập các thủ tục chuẩn bị đầu tư các dự án: Bồi thường giải phóng mặt bằng phục vụ Cải tạo mở rộng đường Lạc Long Quân (đoạn từ Bình Thới đến Tân Hóa), Bồi thường giải phóng mặt bằng phục vụ Xây dựng trường Mầm Non phường 4, Bồi thường giải tỏa khôi phục khuôn viên di tích chùa Phụng Sơn, Bồi thường giải tỏa khôi phục khuôn viên di tích chùa Giác Viên.
- Nguồn vốn thành phố phân cấp: ước giá trị khối lượng thực hiện tháng 11 là 3,8 tỷ đồng, lũy kế 11 tháng là 15,849 tỷ đồng; ước giá trị giải ngân tháng 11 là 1,8 tỷ đồng, lũy kế 11 tháng là 13,48 tỷ đồng, đạt 76,5% kế hoạch (13,48/17,623 tỷ đồng); tiếp tục thẩm tra quyết toán các công trình: Cải tạo mở rộng cụm hẻm phường 9, 11, 16, Xây dựng công viên đường Dương Đình Nghệ, Cải tạo hệ thống cấp nước chung cư Lạc Long Quân; tiếp tục thi công các công trình: Xây dựng mới trường Mầm non phường 6 (169 Phó Cơ Điều), cải tạo mở rộng cụm hẻm phường 8, 13, 14; hoàn thành công tác phê duyệt Báo cáo kinh tế kỹ thuật đầu tư xây dựng các công trình: Cải tạo mở rộng cụm hẻm phường 10, 15, sửa chữa Trung tâm y tế quận 11.
- Nguồn vốn ngân sách thành phố phân cấp từ nguồn xổ số kiến thiết: ước giá trị khối lượng thực hiện tháng 11 là 1,043 tỷ đồng, lũy kế 11 tháng là 2,9 tỷ đồng; ước giá trị giải ngân tháng 11 là 1,343 tỷ đồng, lũy kế 11 tháng là 3,12 tỷ đồng, đạt 97,5% kế hoạch (3,12/3,2 tỷ đồng); kiểm tra công tác nghiệm thu các công trình: Sửa chữa trường Mầm non phường 1, sửa chữa trường tiểu học Hưng Việt; hoàn thành công tác phê duyệt Báo cáo kinh tế kỹ thuật đầu tư xây dựng các công trình: sửa chữa trường THCS Hậu Giang, trường THCS Nguyễn Văn Phú, trường tiểu Lê Đình Chinh, trường Mầm non phường 11, trường Mầm non phường 15, trường Mầm non quận 11.
- Nguồn vốn thành phố phân cấp từ tiền bán nhà và chuyển nhượng quyền sử dụng đất theo Quyết định 09/2007/QĐ-TTg: ước giá trị khối lượng thực hiện tháng 11 là 2,271 tỷ đồng, lũy kế 11 tháng là 13,871 tỷ đồng; ước giá trị giải ngân tháng 11 là 3,321 tỷ đồng, lũy kế 11 tháng là 12,841 tỷ đồng, đạt 53% kế hoạch (12,841/24,26 tỷ đồng); tiếp tục thẩm tra quyết toán công trình Sửa chữa trụ sở UBND Quận 11; thực hiện kiểm tra công tác nghiệm thu công trình Sửa chữa cải tạo vỉa hè đường Lạc Long Quân (từ đường Bình Thới - vòng xoay Đầm Sen), Sửa chữa Trạm y tế phường 5, Sửa chữa Trạm y tế phường 10, Sửa chữa Trạm y tế phường 11; tiếp tục thực hiện các thủ tục bồi thường của dự án xây dựng mới trụ sở Ban Chỉ huy quân sự quận 11; lập hồ sơ quyết toán các công trình: Xây dựng mới trụ sở Công an phường 13, Xây dựng mới trụ sở Công an phường 15; hoàn thành công tác lựa chọn nhà thầu công trình Mở rộng đường dự phóng C (từ Bình Thới đến hẻm 32 Ông ích Khiêm); tiếp tục thi công các công trình: Sửa chữa cải tạo Trung tâm văn hóa quận 11, Cải tạo mở rộng trụ sở Công an phường 14; chuẩn bị khởi công công trình Xây dựng mới trụ sở Công an phường 5; hoàn thành công tác phê duyệt Báo cáo kinh tế kỹ thuật đầu tư xây dựng các công trình: xây dựng mới trụ sở UBMTTQ và Hội Liên hiệp phụ nữ quận, sửa chữa trụ sở UBND phường 1, sửa chữa trụ sở UBND phường 4, sửa chữa trụ sở UBND phường 11; lập thủ tục chuẩn bị đầu tư các công trình: sửa chữa cải tạo vỉa hè đường Lãnh Binh Thăng, sửa chữa cải tạo vỉa hè đường Ông ích Khiêm, sửa chữa cải tạo vỉa hè đường Lý Thường Kiệt.
- Nguồn vốn thành phố phân cấp bổ sung có mục tiêu hỗ trợ đầu tư trụ sở Ban chỉ huy quân sự phường: ước giá trị khối lượng thực hiện tháng 11 là 0,1 tỷ đồng, lũy kế 11 tháng là 2,65 tỷ đồng; ước giá trị giải ngân tháng 11 là 0,275 tỷ đồng, lũy kế 11 tháng là 2,6 tỷ đồng, đạt 97,8% kế hoạch (2,692/2,75 tỷ đồng); thực hiện công tác kiểm tra nghiệm thu các công trình: Sửa chữa trụ sở UBND phường 9 và Ban Chỉ huy quân sự phường, Sửa chữa trụ sở Ban Chỉ huy quân sự phường 10, Sửa chữa trụ sở UBND phường 14 và Ban Chỉ huy quân sự phường; lập thủ tục chuẩn bị đầu tư các công trình trong kế hoạch năm 2019.
- Nguồn vốn ngân sách quận: Sở Tài nguyên và Môi trường đã có ý kiến về phê duyệt dự án Bồi thường giải tỏa, tái định cư Đường dự phóng Lê Thị Bạch Cát (từ đường Bình Thới đến hẻm 32 Ông Ích Khiêm) phường 14.
2. Về quản lý đô thị:
Xây dựng và ban hành kế hoạch số 179/KH-UBND ngày 17/9/2019 về triển khai việc lập kế hoạch sử dụng đất năm 2020 - quận 11. Tiếp tục thực hiện công tác kiểm kê đất đai và xây dựng bản đồ hiện trạng sử dụng đất năm 2019 trên địa bàn quận.
Đề nghị Sở Quy hoạch - Kiến trúc điều chỉnh cục bộ quy hoạch phân khu tỷ lệ 1/2.000 tại ba nút giao thông Lý Thường Kiệt - Tô Hiến Thành - Lữ Gia, Lãnh Binh Thăng - Ông ích Khiêm - Bình Thới, Lãnh Binh Thăng - Lê Đại Hành - Phó Cơ Điều - 3 tháng 2. Tiếp tục thực hiện kế hoạch số 3333/KH-UBND ngày 12/8/2019 của Ủy ban nhân dân thành phố về triển khai các giải pháp tăng cường hiệu quả công tác quản lý nhà nước về trật tự xây dựng trên địa bàn thành phố. Tiếp tục ra quân chấn chỉnh tình trạng lấn chiếm lòng lề đường, vỉa hè, chấn chỉnh sắp xếp các điểm, khu vực kinh doanh tự phát trên địa bàn quận.
Trong tháng, đã cấp 64 giấy phép xây dựng, sửa chữa nhà. Cấp giấy chứng nhận quyền sử dụng đất, quyền sở hữu nhà ở và tài sản khác gắn liền với đất cho 14 trường hợp cấp lần đầu, 5 trường hợp cấp đổi.
Tiếp tục thực hiện Chương trình phân loại chất thải rắn sinh hoạt tại nguồn trên địa bàn quận năm 2019; tiếp tục thực hiện cuộc vận động “Người dân thành phố Hồ Chí Minh không xả rác ra đường và kênh rạch, vì thành phố sạch và giảm ngập nước”.
III. Lĩnh vực văn hóa xã hội:
1. Giáo dục và đào tạo: Năm học 2019-2020, khối trung học cơ sở có 12.784 học sinh; khối tiểu học có 16.267 học sinh, trong đó có 62 học sinh giáo dục chuyên biệt; khối mầm non có 5.258 trẻ. Tổ chức các hoạt động “Tuần lễ hưởng ứng học tập suốt đời năm 2020 với chủ đề “học tập suốt đời - học tập thông minh để trở thành công dân tốt, xây dựng gia đình hạnh phúc, xã hội văn minh”. Tổ chức lễ kỷ niệm 37 năm “Ngày nhà giáo Việt Nam 20/11/1982-20/11/2019”.
2. Văn hóa thông tin - thể dục thể thao:
a) Văn hóa thông tin:
Công nhận các danh hiệu văn hóa năm 2018 đối với 12/16 phường văn minh đô thị, 60/63 khu phố văn hóa, 31.758/33.429 hộ gia đình văn hóa. Năm 2019 đăng ký 33.429 hộ gia đình văn hóa, 63 khu phố văn hóa, 16 phường văn minh đô thị.
Tiếp tục kiểm tra, chấn chỉnh bảng hiệu, bảng quảng cáo, kiểm tra xử lý việc phát tờ rơi tại các giao lộ. Kết quả, đã tháo gỡ 150 băng rôn quảng cáo, bôi xóa tháo gỡ 60 lượt số điện thoại quảng cáo rao vặt trái phép. Lực lượng kiểm tra liên ngành văn hóa - xã hội quận, phường tiến hành 58 lượt kiểm tra phát hiện 19 vụ vi phạm và ban hành 19 quyết định xử phạt vi phạm hành chính với tổng số tiền 34,7 triệu đồng.
b) Thể dục thể thao: Tổ chức các trò chơi vận động chào mừng ngày nhà giáo Việt Nam (20/11), tổ chức vòng chung kết Hội thao học sinh quận 11. Tiếp tục tập huấn, tuyển chọn và cử các vận động viên tham gia các giải thể thao do thành phố tổ chức.
3. Công tác Y tế, dân số kế hoạch hóa gia đình:
Trong tháng, tổng số lượt người khám chữa bệnh tại Bệnh viện quận và Trung tâm Y tế là 63.685 lượt người; trong đó, có 44.415 lượt người sử dụng bảo hiểm y tế; có 64 ca bệnh sốt xuất huyết, tăng 14 ca so cùng kỳ, có 68 ca bệnh tay chân miệng giảm 54 ca so cùng kỳ, 01 ca bệnh sởi. Tiếp tục thực hiện kế hoạch số 189/KH-UBND ngày 27/9/2019 về triển khai chiến dịch xử lý điểm nguy cơ, diệt lăng quăn và phun hóa chất diện rộng kiểm soát bệnh sốt xuất huyết mùa dịch năm 2019 trên địa bàn quận. Thực hiện 60 lượt kiểm tra, giám sát công tác phòng, chống bệnh sốt xuất huyết, tay chân miệng trên địa bàn 16 phường; trong đó có 34 cơ sở giáo dục, 22 điểm nguy cơ tại cộng đồng.
Tiếp tục thực hiện công tác kiểm tra liên ngành lĩnh vực y tế tư nhân trên địa bàn quận; trong tháng, đã kiểm tra 64 cơ sở, phát hiện và đã xử phạt vi phạm hành chính 4 cơ sở với số tiền 35,2 triệu đồng.
Trong tháng có 130 cơ sở được cấp giấy chứng nhận cơ sở đủ điều kiện an toàn thực phẩm.
4. Lao động, thương binh và xã hội:
Trong tháng, cấp 128 thẻ BHYT cho thành viên hộ nghèo, hộ cận nghèo; lũy kế đã cấp 5.654 thẻ BHYT; chi hỗ trợ tiền điện quý 3/2019 cho các hộ nghèo nhóm 1, nhóm 2 theo quy định.
Trong tháng đã giải ngân cho 108 hộ với số tiền 4,640 tỷ đồng, lũy kế đã giải ngân 496 hộ với số tiền 19,155 tỷ đồng; thu hồi vốn của 121 hộ với số tiền 1,574 tỷ đồng, lũy kế đã thu hồi vốn 991 hộ với số tiền 12,111 tỷ đồng. Tổng dư nợ 1.270 hộ với tổng số tiền 31,506 tỷ đồng; trong đó, 06 hộ nợ quá hạn với số tiền 50,335 triệu đồng, chiếm tỷ lệ 0,16 % trên tổng dư nợ và khoanh nợ 254 hộ với số tiền 1,26 tỷ đồng.
Ngày 23/10/2019, tiếp đoàn Thành phố phúc tra Phường 8 hoàn thành mục tiêu không còn hộ nghèo và Phường 16 hoàn thành mục tiêu không còn hộ nghèo, hộ cận nghèo theo chuẩn Thành phố giai đoạn 2019-2020; kết quả: Phường 8: 4 hộ nghèo, 77 hộ cận nghèo thoát mức chuẩn nghèo Thành phố giai đoạn 2019-2020; Phường 16: 21 hộ cận nghèo thoát mức chuẩn cận nghèo Thành phố giai đoạn 2019-2020
Thực hiện Kết luận số 28-KL/QU ngày 30 tháng 5 năm 2019 của Ban thường vụ Quận ủy 11 về tiếp tục thực hiện chương trình “Giảm nghèo bền vững” giai đoạn 2019-2020; toàn quận có 12 phường hoàn thành mục tiêu không còn hộ nghèo, đạt 75% số phường (gồm: P1, 2, 4, 5, 6, 7, 8, 9, 10, 13, 15, 16); 07 phường hoàn thành mục tiêu không còn hộ cận nghèo, đạt 43% số phường (gồm: P4, 5, 7, 9, 10, 15, 16). Từ ngày 29/10 đến 01/11/2019 Đoàn quận kiểm tra 8 phường (P1, 4, 5, 6, 9, 10, 14, 15) về thực hiện Chương trình giảm nghèo theo kế hoạch 192/KH-UBND ngày 03/10/2019; kết quả: Phường 1, 6 hoàn thành mục tiêu không còn hộ nghèo theo chuẩn Thành phố giai đoạn 2019-2020; Phường 4, 5, 9, 10,15 hoàn thành mục tiêu không còn hộ nghèo, hộ cận nghèo theo chuẩn Thành phố giai đoạn 2019-2020; Phường 14 hoàn thành chỉ tiêu thực hiện Chương trình giảm nghèo năm 2019 theo kế hoạch. Từ ngày 05/11 đến ngày 08/11/2019, Đoàn quận tiếp tục thực hiện kiểm tra các phường 2, 3, 7, 11, 12, 13 về thực hiện Chương trình giảm nghèo.
Giới thiệu việc làm cho 956 người (429 nữ), trong đó giới thiệu việc làm mới là 39 người (09 nữ). Tính đến nay đã giới thiệu việc làm cho 11.564 người (5.123 nữ) đạt tỷ lệ 110%, trong đó giới thiệu việc làm mới là 1.150 người (459 nữ) đạt tỷ lệ 105,5%. Về công tác đào tạo dạy nghề của các cơ sở, trong tháng đã tuyển sinh, đào tạo 65 học viên (2 nữ) cho các nghề sửa xe máy, trang điểm thẩm mỹ, kỹ thuật chế biến món ăn, làm móng thẩm mỹ, cắm hoa nghệ thuật, kỹ thuật làm răng giả...; Tính đến nay đã tuyển sinh, đào tạo cho 242 học viên (73 nữ).
Tham mưu Ủy ban nhân dân quận ban hành quyết định hưởng trợ cấp xã hội cho 61 đối tượng (35 nữ), thôi hưởng trợ cấp xã hội cho 44 đối tượng (21 nữ), hỗ trợ mai táng phí cho 38 trường hợp, cấp 14 thẻ BHYT cho các đối tượng, hỗ trợ 92 hồ sơ hỏa táng với số tiền 163 triệu đồng. Ngoài ra, trợ cấp thường xuyên 4.984 lượt người với số tiền 2,249 tỷ đồng; trợ cấp đột xuất 10 lượt người với số tiền 4,1 triệu đồng; trợ cấp khác 68,8 triệu đồng.
IV. Công tác an ninh trật tự, quân sự địa phương:
1. An ninh trật tự:
Tình hình an ninh chính trị và trật tự an toàn xã hội ở địa phương tiếp tục giữ vững ổn định. Vi phạm kinh tế: phát hiện 7 vụ (so cùng kỳ giảm 1 vụ). Phạm pháp hình sự: xảy ra 10 vụ (so cùng kỳ tăng 5 vụ), khám phá 9 vụ (tỷ lệ 90%). Tệ nạn xã hội: bắt quả tang và xử lý 3 vụ tệ nạn ma túy, 6 vụ tệ nạn cờ bạc.
Trong tháng, không xảy ra tai nạn giao thông (so cùng kỳ không tăng giảm); xảy ra 1 vụ va chạm giao thông làm bị thương 1 người (so cùng kỳ tăng 1 vụ). Tiếp tục triển khai lực lượng tại 16 chốt tuần tra các tuyến đường trọng điểm để phòng chống tụ tập, đua xe trái phép, gây rối trật tự công cộng; lập 133 biên bản vi phạm hành chính, tạm giữ 90 xe mô tô, 5 xe ô tô, 1 xe ba gác máy, tước quyền sử dụng giấy phép lái xe 41 trường hợp; phạt vi phạm hành chính 242 trường hợp với số tiền 391,2 triệu đồng.
2. Quân sự địa phương:
Diễn tập thực binh năm 2019 về an ninh trật tự, phòng thủ dân sự tại 4 đơn vị theo kế hoạch. Xây dựng kế hoạch tổ chức khám sức khỏe thanh niên tham gia nghĩa vụ quân sự và thành lập Hội đồng khám sức khỏe nghĩa vụ quân sự năm 2020. Theo dõi, hướng dẫn Hội đồng nghĩa vụ Quân sự các phường thực hiện công tác bình xét và sơ tuyển sức khỏe nghĩa vụ quân sự.
Tiếp tục duy trì nghiêm chế độ trực sẵn sàng chiến đấu theo quy định, bảo đảm lực lượng ứng trực kịp thời và phối hợp cùng Công an tuần tra canh gác bảo vệ các mục tiêu trọng điểm, điều hòa giao thông và tuần tra trấn áp tội phạm góp phần giữ vững An ninh chính trị - Trật tự an toàn xã hội trên địa bàn. Tăng cường lực lượng quân báo, trinh sát nắm chắc tình hình mọi mặt, xử trí kịp thời có hiệu quả các tình huống có thể xảy ra.
V. Công tác tổ chức bộ máy, cải cách hành chính, thanh tra, tư pháp, phòng chống tham nhũng, thực hành tiết kiệm, chống lãng phí:
1. Tổ chức bộ máy, cải cách hành chính:
Hoàn tất việc sáp nhập Trung tâm Văn hóa và Trung tâm Thể dục thể thao thành Trung tâm Văn hóa - Thể thao quận 11. Tổ chức xét tuyển viên chức ngành giáo dục quận năm học 2019-2020, viên chức Trung tâm y tế năm 2019. Trong tháng, ban hành quyết định nghỉ việc 6 trường hợp, thông báo chấm dứt hợp đồng lao động 2 trường hợp, nghỉ hưu 6 trường hợp, 1 thông báo đến tuổi nghỉ hưu, chuyển công tác 4 trường hợp, điều động 1 trường hợp; bổ nhiệm 1 trường hợp, cho phép tham quan du lịch nước ngoài 5 trường hợp.
Tiếp tục kiểm tra công tác cải cách hành chính và hoạt động công vụ trên địa bàn quận theo kế hoạch số 32/KH-UBND ngày 20/02/2019. Ban hành kế hoạch số 177/KH-UBND ngày 16/9/2019 của Ủy ban nhân dân quận về thực hiện Chỉ thị số 10/CT-TTg ngày 22/4/2019 của Thủ tướng Chính phủ về tăng cường xử lý, ngăn chặn có hiệu quả tình trạng nhũng nhiễu, gây phiền hà cho người dân, doanh nghiệp trong giải quyết công việc.
2. Công tác thanh tra, giải quyết đơn khiếu nại, tố cáo:
Kết thúc thanh tra tài chính tại Ủy ban nhân dân phường 3. Tiếp tục Đoàn thanh tra diện rộng việc sử dụng quỹ bảo hiểm y tế , mua sắm trang thiết bị y tế và vật tư y tế, đấu thầu thuốc chữa bệnh tại Bệnh viện quận, Trung tâm y tế và Bảo hiểm xã hội quận 11. Kết thúc đoàn Thanh tra trách nhiệm của Thủ trưởng trong việc thực hiện các quy định của pháp luật về tiếp công dân, khiếu nại, tố cáo, trách nhiệm giải trình năm 2019 tại 5 đơn vị.
Trong tháng, đã tiếp 26 lượt người dân đến trình bày nguyện vọng; đã nhận 25 đơn (kể cả các đơn do các cơ quan, báo đài và bưu điện chuyển đến) trong đó có 15 đơn thuộc thẩm quyền giải quyết của quận. Tổng số đơn phát sinh phải giải quyết là 39 đơn (số tồn đầu kỳ là 24 đơn); đã giải quyết 12 đơn; còn tồn chưa giải quyết là 27 đơn dân nguyện. Giải quyết tin trực tuyến quận 11, tồn tháng trước 2 tin, trong tháng tiếp nhận 44 tin, đã xử lý trả lời 39 tin, đang xác minh giải quyết 7 tin.
3. Công tác tư pháp:
Ban hành kế hoạch tổ chức tuyên truyền về công tác quy hoạch, công tác cấp giấy chứng nhận quyền sử dụng đất, quyền sở hữu nhà ở và tài sản khác gắn liền với đất và công tác cấp giấy phép xây dựng có thời hạn nhà ở riêng lẻ tại khu 5,8ha Đầm Sen, phường 3, quận 11. Phối hợp Công an quận tổ chức tuyên truyền, phổ biến giáo dục pháp luật địa bàn trọng điểm về vi phạm pháp luật tại phường 3 quận 11. Phối hợp Ủy ban Mặt trận Tổ quốc quận tổ chức tuyên truyền phổ biến giáo dục pháp luật cho đồng bào dân tộc thiểu số trên địa bàn quận 11 năm 2019. Ủy ban nhân dân quận đã ban hành kế hoạch tổ chức “Ngày pháp luật nước Cộng hòa xã hội chủ nghĩa Việt Nam - 09/11” trên địa bàn quận năm 2019. Ngoài ra Ủy ban nhân dân các phường tổ chức 12 cuộc tuyên truyền phổ biến giáo dục pháp luật cho 1.094 lượt người tham dự với nội dung là các Luật Nghĩa vụ quân sự, Luật Dân quân tự vệ, Luật Quốc phòng, Luật Hòa giải cơ sở, Luật Người cao tuổi,...
Công tác chứng thực: Cơ quan quận và phường đã giải quyết 23.081 vụ việc; trong đó, 20.627 bản sao các loại, 2.336 trường hợp chữ ký theo Nghị định 23/2015/NĐ-CP ,118 trường hợp giấy ủy quyền, hợp đồng giao dịch. Về công tác hoà giải: Thường xuyên tập huấn kiến thức pháp luật cho lực lượng hòa giải viên ở cơ sở trên địa bàn quận, trong tháng không phát sinh công tác hòa giải.
B. Nội dung công tác trọng tâm tháng 12:
1. Tiếp tục tập trung giải pháp duy trì tốc độ tăng trưởng về kinh tế, nắm bắt và tháo gỡ khó khăn cho doanh nghiệp hộ kinh doanh trên địa bàn quận, tập trung thực hiện chỉ tiêu phát triển doanh nghiệp. Phê duyệt và triển khai giá dịch vụ sử dụng diện tích bán hàng tại các chợ trên địa bàn. Triển khai Kế hoạch tổ chức quản lý hoạt động kinh doanh hoa kiểng thời vụ Tết Nguyên đán Canh Tý năm 2020.
2. Tăng cường công tác quản lý, kiểm tra việc kê khai thuế của các doanh nghiệp, tập trung bồi dưỡng và khai thác hiệu quả các nguồn thu; tập trung công tác xử lý nợ đọng thuế. Xây dựng dự toán thu - chi ngân sách năm 2020, trình Hội đồng nhân dân quận.
3. Tập trung đẩy nhanh tiến độ và công tác thanh toán giải ngân khối lượng hoàn thành các dự án đã được bố trí kế hoạch vốn đảm bảo tỷ lệ giải ngân đạt theo chỉ đạo của Ủy ban nhân dân thành phố; đảm bảo tiến độ thi công các công trình: Xây dựng mới Nhà Thiếu nhi và trụ sở Quận đoàn, Xây dựng mới trường THCS Nguyễn Huệ, Xây dựng mới trường tiểu học Nguyễn Bá Ngọc, Xây dựng mới trường tiểu học Hòa Bình; quyết toán các dự án hoàn thành trong năm 2019.
4. Tiếp tục triển khai thực hiện có hiệu quả Chương trình phân loại chất thải rắn sinh hoạt tại nguồn trên địa bàn; cuộc vận động “Người dân thành phố không xả rác ra đường và kênh rạch, vì thành phố sạch và giảm ngập nước” theo Chỉ thị 19-CT/TU của Ban Thường vụ Thành ủy; tăng cường hiệu quả công tác quản lý nhà nước về trật tự xây dựng trên địa bàn theo Chỉ thị 23-CT/TU.
5. Tiếp tục thực hiện phương án xử lý đối với các mặt bằng theo Nghị định 167/2017/NĐ-CP ngày 31/12/2017 của Chính phủ quy định việc sắp xếp lại, xử lý tài sản công, trong đó tập trung thực hiện các thủ tục để chuẩn bị bán đấu giá ngay khi thành phố phê duyệt phương án. Tiếp tục rà soát hồ sơ pháp lý để lập thủ tục xác lập sở hữu toàn dân và phương án xử lý đối với các mặt bàng chưa kê khai, đồng thời tăng cường kiểm tra mặt bàng nhà, đất sử dụng không đúng mục đích để có hướng xử lý và đề xuất điều chỉnh phương án.
6. Kiểm tra, đánh giá kết quả thực hiện Phong trào “Toàn dân đoàn kết xây dựng đời sống văn hóa” năm 2019. Tăng cường kiểm tra các hoạt động văn hóa, kinh doanh dịch vụ văn hóa trên địa bàn. Tiếp tục triển khai kế hoạch phòng chống dịch năm 2019, tập trung các dịch: sởi, sốt xuất huyết, tay chân miệng... Tập trung thực hiện các giải pháp nâng cao hiệu quả quản lý nhà nước về đảm bảo vệ sinh an toàn thực phẩm.
7. Tiếp tục thực hiện các nội dung của chương trình “Giảm nghèo bền vững” giai đoạn 2019-2020; kiểm tra hiệu quả thực hiện chương trình “Giảm nghèo bền vững” năm 2019.
8. Tập trung giữ vững an ninh chính trị, trật tự an toàn xã hội trên địa bàn quận trong các ngày lễ lớn. Triển khai các biện pháp tấn công, trấn áp tội phạm, đảm bảo an toàn tuyệt đối các ngày cao điểm lễ trên địa bàn quận. Thực hiện tốt quy trình tuyển chọn và gọi công dân nhập ngũ năm 2020.
9. Báo cáo tổng kết công tác chỉ đạo điều hành phát triển kinh tế - xã hội, quốc phòng - an ninh năm 2019. Đẩy mạnh công tác tuyên truyền, hướng dẫn người dân thực hiện dịch vụ công cấp độ 3, 4.
10. Đánh giá, phân loại cán bộ, công chức, viên chức và người lao động năm 2019. Tiếp tục thực hiện theo Kế hoạch kiểm tra công tác cải cách hành chính và hoạt động công vụ.
11. Ban hành kết luận thanh tại đơn vị được thanh tra; xây dựng kế hoạch thanh tra, kiểm tra năm 2020./.
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