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LOI NOI PAU

Phuc hdi chtic ning theo nhom 13 mot ndi dung quan trong cua chuong
trinh phuc hoi chtc nang. Su phdi hop lién chuyén khoa/lién nganh trong phét
hién sém va can thiép cho tré khuyét tat giap day manh chat luong cong tac
phuc hdi chirc nang. Do vay, viéc xay dung va ban hanh tai liéu chuyén mén
huéng dan noi dung nay trén toan quéc 1a cap thiét.

Ban bién soan d3 tham khao nhiéu huéng dan hién cé cua cac chuyén gia,
C4c tac gia trong nudc va qudc té, ciing nhu thuc hién qua trinh thir nghiém tai
Bénh vién truong Pai hoc Y dwoc Hué, Bénh vién Phuc hdi chirc ning tinh
Thira Thién Hué va Bénh vién Da khoa Khu vuc Quang Nam va mot sé co sé
phuc hdi chtic ning, co s& dao tao can b phuc hdi chirc ning dé diéu chinh céc
quy trinh cho pht hop véi thuc té Viét Nam. Bo tai liéu nay cung cap nhiing k§
nang co ban, quan trong d6i véi can bo quan ly vé phuc hdi chiic nang va can bo
chuy&n mén vé y té tir tuyén trung wong t6i cong dong.

Bo Y té danh gia cao sy gitip d& quy bau vé ki thuat va tai chinh cua Co
quan Phat trién Quéc té Hoa Ky (USAID) théng qua Trung tdm Sang kién Strc
khoé va Dan s6 (C.CIHP). Bo Y té ciing tran trong cam on nhiing gop y rat quy
bau caa cac chuyén gia vé phuc hdi chirc ning cia Hoi Phuc héi chic ning Viét
Nam, Bénh vién Nhi Trung wong, Bénh vién Phuc hdi chic nang Ha Noi, cac
don vi, to chtic, ca nhan tham gia thr nghiém va cac chuyén gia trong nudc va
quéc té vé ndi dung, hinh thac bo tai lidu.

Trong lan dau tién xuat ban, mic du ban bién soan da hét sic c6 gang
nhung tai liéu kho tranh khoi thiéu sét. Bo Y té kinh mong ban doc gui nhiing
nhan xét, phan hdi cho ching tdi vé bo tai liéu nay dé nhitng lan tai ban sau
dugc hoan chinh hon.

Cac y kién gop y xin gui vé: Cuc Quan ly Kham, chira bénh - B Y té,
138A Giang V06, Ba Binh, Ha Noi.

Trén trong cam on.

KT.BOQ TRUONG
THU TRUONG

/ /
V4

Nguyén Truong Son
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LOI CAM ON

Tai lieu “Hwéng dan phuc hdi chire ning theo nhém cho tré khuyét
tat” duoc thuc hién théng qua nd luc cta nhiéu bén, trong d6 Cuc Quan ly
Kham chita bénh - Bo Y té duoc Lanh dao Bo Y té giao chu tri véi su tham gia
cua cac Vu, Cuc thudc Bo Y té, Hoi dong tham dinh, cac chuyén gia trong nudc
va qudc té.

Dé hoan thanh tai liéu nay, Cuc Quan ly Kham, chita bénh - Bo Y té xin
tran trong cam on sy chi dao sau sat cia PGS.TS. Nguyén Truong Son, Thir
truong Bo Y té; sy phdi hop cua cac Vu/Cuc, cac Bénh vién, Truong Dai hoc Y
va cac don vi truc thuoc Bo Y té.

Cuc Quan ly Kham, chita bénh - B Y té tran trong cam on sy tham gia
nhiét tinh va nhiing déng gop gié tri cua PGS.TS Tran Trong Hai, Chu tich Hoi
Phuc hoi chirc ning Viét Nam; cac chuyén gia cua Hoi Phuc hoi chirc nang Viét
Nam; S& Y té tinh Thira Thién Hué, S¢ Y té tinh Quang Nam va co so Phuc hoi
chtic ning cac tuyén thuoc nganh Y té va nganh Lao dong Thuong binh va Xa
hoi, cac ca nhan va to chirc da tham gia dong gop, chia sé kién thuc va kinh
nghiém vé Phuc hdi chirc ning tai Viét Nam. Nhitng dong gop cta quy vi 12 rat
hiru ich trong qua trinh xay dung tai liéu nay.

Chung ti xin gui loi cam on dic biét dén Co quan Phat trién Québc té Hoa
Ky (USAID), Trung tam Séang kién Sic khoe va Dan sb (C.CIHP) va mot sb to
chtc phi chinh pha, to chac x& hoi hoat dong trong linh vuc PHCN tai Viét Nam
vi nhitng hd trg vé chuyén mon, ky thuat va tai chinh trong suét trong qua trinh
xay dung, thir nghiém va hoan thién tai liéu. Ching toi danh gia cao su cam két
caa USAID, C.CIHP, Viethealth, MCNV, HI, VNAH va nhiéu t6 chic khac
trong viéc tiép tuc hd trg to chuc trién khai hudng dan ndy va phat trién hoat
dong PHCN ¢ Viét Nam trong thoi gian toi.

Chung tdi tran trong cam on ban lanh dao va cac can bo thuoc Bénh vién
Pai hoc Y — Dugc Hué, Bénh vién Phuc hdi chirc nang tinh Thira Thién Hué,
Bénh vién Pa khoa Khu vuc Quang Nam da tham gia hoat dong thir nghiém
huéng dan. Ching t6i dic biét cam on Bs.ThS. Nguyén Mai Huong - Bénh vién
Nhi Trung wong, Bs.ThS. Ha Chan Nhan - Pai hoc Y duoc Hué, Bs.ThS. Cao
Bich Thuy - Dai hoc K§ thuat Y dugc Da Nang, ThS Hoang Vin Quyén - Bénh
vién Nhi dong 1, ThS H6 Thi Huyén Thuong - C.CIHP, Bs. Phan Thiéu Xuan
Giang - Pai hoc Y Pham Ngoc Thach d3 hd tro ba bénh vién trong suét qué trinh
xay dyng nhom lién chuyén khoa va thi diém m6 hinh PHCN theo nhém cho tré
khuyét tat. Cudi cung, chung toi xin dwgc cam on Ban giam déc¢ Bénh vién Nhi
Trung wong va Bénh vién Phuc hdi chic ning Ha Noi; Bs.ThS Hoang Khénh
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Chi, Bénh viéen PHCN Ha Noi; Bs.TS. Nguyén Thi Huong Giang, Bénh vién
Nhi Trung wong, Bs.TS. Vi Song Ha, C.CIHP, nhirng nguoi ¢6 chuyén mén
trong viéc xay dung tai liéu, nghiém tdc tiép thu y kién cua cac chuyén gia trong
nuéc va qudc té, gilp hoan thién tai liéu tét nhét co thé.

Tai liéu nay duoc hoan thanh trong thoi gian ngan nén khong tranh khoi
thiéu s6t. Cuc Quan ly Kham, chira bénh rat mong nhan duoc gop y caa quy ban
doc. Moi gop ¥ xin gui vé&: Cuc Quan Iy Kham, chita bénh - Bo Y té. Dia chi: S6
138A Giang Vo, Ba Dinh, Ha Noi.

Ha Noi, ngay thang nam 2022
CUC TRUONG
CUC QUAN LY KHAM, CHUA BENH
Truwdéng ban soan thao

PGS.TS. Lwong Ngoc Khué
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DANH MUC TU VIET TAT

AGREE Bo cong cu tham dinh cac hudng dan vé nghién ciu va danh gia —
phién ban 2 (The Appraisal of Guidelines for Research & Evaluation II)

ASQ B6 cong cu theo dBi su phét trién caa tré theo do tudi va giai doan
(Ages and Stages Questionnaires)

BS Bac s1

BSCKI Bac si Chuyén khoa I

BV Bénh vién

CT Can thiép

CTS Can thi¢p som

DCCH Dung cu chinh hinh

PD Piéu dudng

HDTL/OT Hoat dong tri liéu

HI T chirc Humanity & Inclusion

KCB Kham chita bénh

KTPT Khuyét tat phat trién

KTTT Khuyét tat tri tué

KTV KV thuat vién

MCHAT-R, B cdng cu sang loc nguy co tu Ky

MCHAT-R/F

NICE Vién Quéc gia Vi Su Xuat chiing Trong Y té va Cham séc

(National Institute for Health and Care Excellence)
NNTL/ST Ngon ngir tri li¢u

PHCN Phuc hdi chtic ning

PHS Phat hién sém

PHCNDVCD Phuyc héi chirc niang dya vao cong dong
SMART Muc tiéu thdng minh

TKT Tré khuyét tat

TP HCM Thanh phé H6 Chi Minh
VLTL/PT Vat ly tri liéu



PHAN 1. PAI CUONG

I. THONG TIN CHUNG
1. Swcan thiét caa tai liéu hwéng dan

Tré khuyét tat thuong gap kho khan ¢ nhiéu linh vuc trong qua trinh phét
trién. Dé can thiép phuc hdi chuc niang dat hiéu qua cao, can c6 su hd tro cua cac
chuyén gia tir nhiéu linh vuc khac nhau. Phdi hgp PHCN theo nhém 1a su phéi hop
nhiéu nganh cho tré khuyét tat, 12 qua trinh cac nha chuyén mén tir nhiéu chuyén
nganh khac phdi hop véi nhau, dong thai phdi hop cling cha me, ngudi nudi dudng
chim soc tré va cac nhan lyc cd lién quan khac dé chung stic, hd tro, dam bao tinh
phdi hop, théng nhat, ddng bo va tinh hiéu qua trong suét qué trinh can thiép phuc
hdi chiic nang.

Céc nghién ciru da chi ra rang, phuc hoi chitc ning theo nhom da nganh, lay
nguoi bénh/gia dinh 1am trung tAm gitp cai thién chat luong dich vy, tang hiéu qua
phuc héi chiic nang, giam thoi gian nam vién va nang cao chat luong cudc séng cua
nguoi bénh [1-3]. Su phdi hop nhdm khdng chi mang lai loi ich cho nguoi bénh ma
con giap nang cao trinh d6 chuyén mon, cai thién kha nang lam viéc nhom, tao duoc
niém tin chung cho céc thanh vién nhém trong qué trinh phuc hdi chire nang [4].

Tai Viét Nam, d6i ngii nhan luc 1am cdng tac phuc hdi chic ning & cac
bénh vién cha yéu bao gom: bac si phuc hdi chic ning, ki thuat vién phuc hdi
chic nang (gom k¥ thuat vién phuc hoi chic ning duoc dao tao vé chuyén
nganh vat Iy tri liéu va diéu dudng). Mot sé bénh vién co ky thuat vién hoat
dong tri liéu, ngdn ngit tri liéu va mot sé it bénh vién chuyén khoa hoic tuyén
Trung wong c6 thém k¥ thuat vién dung cu chinh hinh, can b6 tdm ly Iam sang ...
S6 lwong ky thuat vién vé hoat dong tri liéu va ngén ngi tri liéu hién nay tai
Viét Nam con han ché nén tai nhiéu bénh vién chu yéu cung cip dich vu vat Iy
tri liéu cho nguoi bénh.

Thong tu sb 24/2021/TT-BYT cua Bo Y té va mot s chinh sach, dinh
huéng phét trién nganh phuc hdi chirc nang cua Bo Y té ban hanh trong thoi
gian qua da hudng téi viéc to chac cung cap dich vy phuc hdi chic nang dua
trén phuong phap tiép can l1am viéc nhdm. Tuy nhién, cho téi nay, viéc thuc hién
phuc hdi chirc niang theo nhom chua duoc tién hanh mot cach hé thong. Nguyén
nhan chinh 1a han ché vé ngudn nhan luc va céach thuc, tiép can va thdi quen 1am
viéc doc 1ap, viéc phdi hop nhém chua duoc quan tim ding muc. Hién nay, bac
st phuc hdi chtic nang thudng 1a nguoi dua ra cac quyét dinh diéu tri, it co su
tham van, phéi hop véi cac chuy@n nganh, ki thuat vién khac, it ¢ sy tham gia
cua gia dinh/nguoi bénh.



2. M@t s6 khai niém vé phuc hdi chirc ning
2.1. Phuc héi chire ning

Theo Té chuc Y té Thé gidi, Phuc hdi chire ndng (PHCN) Ia tap hop cac
bién phap can thiép dé tdi wu hoa chirc ning va giam thiéu tinh trang khuyét tat
& nguoi ¢6 nhiing van dé vé sic khogé, trong mdi twong tac véi moi truong ho
sinh séng [5].

Thong tu s6 24/2021/TT-BYT ngay 12 thang 12 nam 2021 cua Bo Y té
quy dinh: Phuc hdi chirc ning 12 mot tap hop cac can thiép, bao gom cac
phuong phép y hoc, ki thuat phuc hdi chirc ning, cong nghé tro gilp, bién phéap
gido duc, hudng nghiép, xa hoi va cai thién moi truong, dé ngudi bénh va nguoi
khuyét tat (sau day goi chung 1a ngudi bénh) phat trién, dat dugc, duy tri ti da
hoat dong chtrc ning, phong ngtra va giam khuyét tat phi hop voi méi truong
sbéng cua ho.

2.2. Ky thudt phuc héi chire ning

Thong tu s6 24/2021/TT-BYT ngay 12 thang 12 nam 2021 cua Bo Y té
quy dinh: K§ thuat phuc hdi chire niing gom vat ly tri liéu, van dong tri liéu,
hoat dong tri liéu, ngdn ngir tri liéu, tam ly tri liéu, can thiép bang dung cu phuc
hoi chitc nang va k¥ thuat khéc. Cu thé:

- Vat ly tri ligu (VLTL) 1a k¥ thuat sir dung cac tac nhan vat Iy nham muc
tiéu nang cao suc khoe; diéu tri, can thiép, phuc hdi chtrc ning bénh ly, sau chan
thuong hoic diéu chinh, thich nghi véi cac khiém khuyét cua co thé nguoi bénh;
phong ngira cac yéu t6 nguy co khuyét tat lién quan dén van dong;

- Hoat déng tri liéu (HPTL) 1a st dung céc k¥ thuat huan luyén ky ning,
thay d6i cach thic thuc hién hoat dong chic ning, diéu chinh méi truong séng
va cung cip cac dung cu thich nghi nhim ting cuong kha ning tham gia cac
hoat dong trong doi sdng, sinh hoat hang ngay caa mdi ngudi bénh, phi hop Véi
nhu cau va theo cach nguoi d6 mong muén;

- Ng6n ngiz tri liéu (NNTL) 1a ky thuat st dung cac hinh thirc giao tiép va
tuong tac dé luong gi4, chan doan, phong ngira va diéu tri, can thiép, nghién ctu
c4c véan dé rdi loan vé giao tiép, ngdn ngix, loi noi, giong noi, sy troi chay (noi
kho), nghe, nhan thic va nuét caa nguoi bénh;

- Tam Iy tri ligu (VLTL) la ky thuat sir dung céc hinh thac giao tiép va
tuong tac dé lugng gia, chan doan, diéu tri va can thiép cac réi loan chiic ning
vé phan ng cam xuc, cach suy nghi va mau hanh vi cia ngudi bénh;

- Can thiép bang dung cu phuc héi chize nang 1a viéc sir dung mot hoic
mot s6 san pham, thiét bi hoac phian mém dé can thiép vé van dong hoic di



chuyén (bao gom dung cu chinh hinh, chan tay gia), nghe, nhin, giao tiép, nhan
thire, chinh stra moi truong, sinh hoat hang ngay dé ngudi bénh phat trién, duy
tri, cai thién chirc ning, phong ngtra, giam hau qua caa khuyét tat va thich nghi
t6i da v6i moi truong sdng cua ho.

2.3. Phuc héi chize ning theo nhom
Tai diém b, khoan 6, Diéu 1, Thong tur s6 24/2021/TT-BYT ctia Bo Y té:

“Quy dinh viéc phdi hop giita cac thanh vién trong nhém phuc hdi chic
nang dé kham, chan doan, luong gia, xac dinh muc tiéu, 1ap ké hoach, diéu tri va
can thiép phuc hdi chirc ning c6 hiéu qua. Nhém phuc hdi chirc nang bao gom:
Béc si phuc hoi chirc nang lam truong nhom, cac thanh vién 1a bac si diéu tri cua
cac khoa, phong hodc cac don vi cO lién quan trong bénh vién, ky thuat vién
phuc hdi chirc ning, didu dudng va nhan vién cong tac xa hoi.”

Nhw vay, nhém PHCN (Rehabilitation Team): Gom nhiéu chuyén gia &
cac nganh, chuy@n nganh, chuyén khoa khéac nhau ciing phéi hop trong danh gia,
diéu tri PHCN va hd tro mot nguoi bénh. Dé téi wu hoa qua trinh PHCN, can su
hop tdc mot cach hé thong cua tat ca cac thanh vién nhom, cing huéng dén muc
tiéu chung nham phat trién ké hoach can thiép ca nhan va danh gia qua trinh
thuc hién dé dat dugc cac myc tidu do [4, 6].

Su hop tac cua cac thanh vién nhém PHCN c6 thé theo cac muac do khéc
nhau. Mtc d6 thuong gap 1a Phuc héi chic ning theo nhém da nganh
(Multidisciplinary team - MDT), trong d6 c4c nha chuy@n mdn & nhiéu chuyén
nganh, chuyén khoa khac nhau danh gia tré doc lap theo tieng phién khac nhau.
Cac nha chuyén mon hoat dong doc 1ap can phdi hop cua cac thanh vién khac.
Trong qué trinh 1am viéc véi tré va gia dinh, cac nha chuy@n mon chia sé cac két
qua danh gia, nhan dinh cta minh va mot bao céo tong hop duogc dua ra dua trén
tat ca cac két qua danh gia do. Viéc xac dinh muc tiéu diéu tri duoc thuc hién
boi ting chuyén gia véi su tham gia cua ngudi bénh/gia dinh. Viéc diéu tri, can
thiép cho tré ciing dugc thuc hién twong ddi doc 1ap bai tirng nha chuyén mén.
Cach tiép can PHCN theo nhdm da nganh cho phép tan dung dugc ning luc
chuyén mdn cuaa nhiéu nganh, chuyén nganh, chuyén khoa va tiét kiém nguon
luc trong PHCN

O mirc d6 cao hon, hay con goi la cach tiép can nhom lién nganh
(interdisciplinary team): Cac nha chuyén mon cung danh gia tré tai mot phién,
cuing thao luan va bao céo téng hop dua trén su déng thuan cua ca nhém. Céc
muc tiéu chung dwoc xay dung vai su cong tac cua nguoi bénh va gia dinh cung
cac thanh vién trong nhoém thuong xuy@n 1am viéc va trao ddi cling nhau. Cach
tiép can lién nganh, lién chuyén nganh cé thuan loi 1a ngudi bénh duoc nhan



cham soc¢ tur cac chuyén gia co nhitng nang lyc k¥ nang chuyén sau, nhung ciing
c6 thach thuc 12 can ngudn luc dé diéu phéi, sip xép cac chuyén gia cung tham
gia phién lam viéc vai tré. [7-9].

3. Dang tit va mirc d§ Khuyét tat
3.1. Khai niém khuyét tdt:

Luat nguoi khuyét tat s6 51/2010/QHI12 quy dinh: Nguwoi khuyét
tat (NKT) 1a nguoi bi khiém khuyét mot hozc nhidu bo phan co thé hoic bi suy
giam chire nang duoc biéu hién duéi dang tat khién cho lao dong, sinh hoat, hoc
tap gap kho khan.

3.2. Dgng tdt bao géom:

- Khuyét tat van dong;

- Khuyét tat nghe, noi:

- Khuyét tat nhin;

- Khuyét tat than kinh, tdm than;

- Khuyét tat tri tug;

- Khuyét tat khac.

Piéu 2, Nghi dinh 28/2012/ND-CP quy dinh cu thé vé dang tat

“1. Khuyét tat van dong la tinh trang giam hoic mat chtc nang cu dong
dau, co, chan, tay, than minh dan dén han ché trong van dong, di chuyén.

2. Khuyét tat nghe, néi 1a tinh trang giam hoic mét chirc ning nghe, noi
hoac ca nghe va noi, phat &m thanh tiéng va cau rd rang dan dén han ché trong
giao tiép, trao doi thdng tin bang 15i noi.

3. Khuyét tat nhin 1 tinh trang giam hoic mat kha nang nhin va cam nhan
anh sang, mau sac, hinh anh, sy vat trong diéu Kién anh sang va moi truong binh
thuong.

4. Khuyét tat than kinh, tdm than 12 tinh trang rdi loan tri giac, tri nhé, cam
xuc, kiém soat hanh vi, suy nghi va c¢6 biéu hién véi nhitng loi néi, hanh dong bat
thuong.

5. Khuyét tat tri tué Ia tinh trang giam hoac mat kha nang nhan thic, tu
duy biéu hién bang viéc cham hoac khéng thé suy nghi, phan tich vé sy vat, hién
tuong, giai quyét su viéc.
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6. Khuyét tat khac la tinh trang giam hoac mat nhiing chic niang co thé
khién cho hoat dong lao ddng, sinh hoat, hoc tap gap kho khin ma khéng thudc
cac truong hop duoc quy dinh tai cac Khoan 1, 2, 3, 4 va 5 Diéu nay (néu trén).”

3.3. Mikc dg khuyét tat:
Piéu 3, Nghi dinh 28/2012/ND-CP quy dinh cu thé vé muc do khuyét tat:

“1. Nguoi khuyét tat dac biét nang 1a nhitng ngudi do khuyét tat dan dén
mat hoan toan chirc ning, khong tu kiém soat hoic khdng tu thuc hién duoc cac
hoat dong di lai, mac quan 4o, vé sinh ca nhan va nhiing viéc khac phuc vu nhu
cau sinh hoat ca nhan hang ngdy ma can c6 ngudi theo dbi, tro giup, chim soc
hoan toan.

2. Nguoi khuyét tat ning 1a nhimg nguoi do khuyét tat dan dén mat mot
phan hoic suy giam chac ning, khong tu kiém soat hoic khong tu thuc hién
dugc mot s6 hoat dong di lai, mic quan 4o, vé sinh c& nhan va nhitng viéc khac
phuc vu nhu cau sinh hoat c& nhan hang ngay ma can c6 ngudi theo dbi, tro
giup, cham soc.

3. Nguoi khuyét tat nhe 1a nguoi khuyét tat khong thuoc truong hop quy
dinh tai Khoan 1 va Khoan 2 Diéu nay.”

1. THUC TRANG VE HOAT PONG PHUC HOI CHUC NANG THEO
NHOM TAI VIET NAM

1. Hoat dong phuc hdi chirc ning theo nhém tai Viét Nam

Tur hon 20 nam nay, tai Viét Nam, mé hinh PHCN theo nhém theo cach
tiép can da nganh, lién nganh (hay trong bdi canh cac don vi y té 1a da chuyén
khoa, lién chuyén khoa) da dugc cac co s¢ PHCN dat ra nhu la mot muc tiéu
phat trién. Céac chinh séach phat trién nganh PHCN cia Bo Y té duoc ban hanh
trong thoi gian qua ciing hudéng téi viéc té chuc cung cap dich vu PHCN theo
cach tiép can da nganh, lién nganh bai chi c6 PHCN theo nhém méi dap tng
duoc yéu cau PHCN toan dién va co chit lugng cho ngudi bénh. Mot s6 vi du vé
nhitng huéng dan mai day do Bo Y té ban hanh da hudng téi viéc cung cap dich
vu PHCN da nganh nhu Huéng dan PHCN tré bai ndo hoic Huéng dan PHCN
cho ngudi bénh dot quy [10, 11]. Thong tu s6 24/2021/TT-BYT cua Bo Y té sta
d6i b6 sung Thong tu 46/2013/TT-BYT d4 duoc Bo Y té ban hanh ciing quy
dinh vé PHCN theo nhém.

Tuy vay, hién chi c6 mot s co s PHCN tuyén Trung wong hoic cac
tinh/thanh phé 16n dugc céc td chic quéc té hd tro thi ¢d thé to chire PHCN theo
nhém:



- Trung tdm PHCN, Bénh vién Bach Mai; Bénh vién PHCN bénh nghé
nghiép TP HCM:; Bénh vién Pai hoc Y duoc Hué ...

- Khoa PHCN tai c&c bénh vién: Bénh vién Nhi Trung wong, Bénh vién C
Pa Néng, Bénh vién Cho Ray, Bénh vién Da khoa Dong Nai. ..

- Khoa Tam than, Bénh vién Nhi Trung vong;
- Khoa Nhi tai Bénh vién PHCN Ha Noi;
- Mot s6 Khoa/Trung tam/Bénh vién PHCN.

PHCN theo nhém chua dugc thuc hanh mot cach hé théng, dac biét 1a
PHCN cho TKT. Huéng dan nay nhim hd tro cac co s& PHCN lam viéc Véi
TKT c6 thé thiét 1ap va thuc hanh PHCN theo nhém. Nguyén tac lam viéc giira
cac thanh vién ciia nhom dugc xay dung dya trén cac bang ching va thuc hanh
tét vé PHCN theo nhém ndi chung. Cac nguyén tic nay ciing c6 thé ap dung
trong PHCN theo nhom cho cdc nhdm bénh nhan nguoi I6n khac. Thanh vién,
vai trd cua céc thanh vién trong nhém va céc cong cu kém theo trong phan phu
luc caa huéng dan nay cd nhirng diém riéng biét danh riéng cho nhém TKT.

2. Qua trinh thi diém mé hinh
2.1. Thi diém ciia té chirc Humanity & Inclusion va VietHealth tai Pong Nai

Mot trong nhirng vi du dugc coi 1a md hinh diém vé PHCN theo nhém 1a
khoa PHCN cua Bénh vién Pa khoa Pong Nai. Tir naim 2019, trong du an hop
tac véi té chiic Humanity & Inclusion (HI), Bénh vién da khoa Pong Nai di xay
dung va thuc hién quy trinh PHCN theo nhém ddi véi viéc diéu tri ngudi bénh
noi tri va ngudi bénh ngoai trl ton thuong nio.

Mot s6 lgi ich chinh dugc ghi nhan bao gom: (1) Nguoi bénh dugc bay to
tam tu nguyén vong trong diéu tri; (2) Ca nhém diéu tri déu nim duogc tinh
trang, mong muédn cua nguoi bénh; (3) Cac nha chuyén moén khac nhau cé thé
dong gop vao khuyén céo, diéu tri, phdi hop trong mot muc dich diéu tri gidng
nhau; (4) Cac budi hop nhom gitp cac thanh vién trong nhom trao doi truc tiép
dé d& dang nim duoc tinh trang chung cta ngudi bénh dang diéu tri.

M hinh PHCN theo nhom cé nhitng thuat loi sau: (1) Pugc sy quan tam,
chi dao ciia Ban lanh dao bénh vién trong phat trién cac ky thuat chuyén nganh
vat ly tri liéu, hoat dong tri liéu va ngdn ngir tri liéu; (2) Phuong phép tiép can
theo nhom dugce dé cip trong cac Huéng dan chan doan, diéu tri va PHCN do
Bo Y té phé duyét, (3) Poi ngil nhan vién duoc dio tao chuyén sau va nhiét tinh
4p dung cac phuong phap tiép can dya trén y hoc thuc ching, cu thé nhu
phuong phap tiép can nhém va iy ngudi bénh 1am trung tam, (4) C6 duoc sy hd
tro vé chuy&n mdn hop tac tir cac to chirc quéc té.
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Maic di vay, mo hinh cling gdp mot s6 thach thac sau: (1) Sé luong va
chat luong nhan lyc KTV PHCN chuyén nganh nhu HDTL, NNTL... con han
ché; (2) Khéng co du cac thanh phan trong nhém (chwa c6 chuyén gia dinh
dudng tai khoa PHCN, nhan vién xa hoi, KTV dung cu chinh hinh va phong san
xuat dung cu chinh hinh); (3) Sé luong bénh nhan dong ciing han ché thoi gian
quan sat/luong gia ky ludng, hop nhdm thao luan va theo ddi xuyén subt; (4) Pa
phan bac si dua ra tat ca cac quyét dinh cho toan bo can thiép PHCN ma chua
tham khao hay thao luan nhom trudce khi dua ra chi dinh; (5) Théi quen cac nha
chuyén mén thuong 1am viéc doc 1ap tir budc chan doan, luong gid, thiét 1ap
muc tiéu dén can thiép. Viéc chia sé thong tin thudng thuc hién nhanh khi giao
ban khoa hoic di budng; (6) Su tham gia ciia ngudi bénh/gia dinh nhu mot thanh
vién ctia nhom diéu tri chua pho bién.

Po6i véi TKT, tai lieu Huéng dan phat hién sém, can thiép sém (PHS-
CTS) ban hanh kém theo Quyét dinh 970/QD-BYT cua B Y té nam 2014 da
ghi nhan: Dich vu PHS-CTS TKT con han ché. Hau hét c4c tinh/thanh phé
chi ¢6 dich vu VLTL chung (cha yéu cho ngudi 16n) va chua cé cac dich vu
PHCN toan dién nhu NNTL, HPTL. Sy phdi hop lién nganh trong cung cap
dich vy PHS-CTS con thiéu chit ché [13].

Thang 6 nam 2021, “Bao cdo khao sat nhu cau xay dung don vi phuc hdi
chtrc nang da nganh” cua t6 chuc Viethealth thuc hién tai tinh Bong Nai, Tay
Ninh va Binh Phudc di cho thay: Nhan luc chuyén mon PHCN dé van hanh céc
don vi di co, tuy nhién hau hét thong qua dao tao ngan han, con gap nhiéu tro
ngai khi van hanh cac dich vu méi nhu HDTL, NNTL s& can hd tro vé chuyén
mon va k¥ thuat & mac t6i da trong qua trinh trién khai cac dich vu da nganh. Pa
sb cac can bo l1am viéc chu yéu véi nguoi 16n, khi cung cap thém dich vu cho tré
em can dugc hd tro giam séat 1am sang nhiéu hon [14].

2.2. Thi diém cua Trung tdm Sang kién Sirc khoé va Dan sé tai Thira
Thién Hué va Quang Nam

Trung tam Séang kién Stic khoé va Dan s6 (C.CIHP) da cung phdi hop véi
S¢ Y té hai tinh Thira Thién Hué va Quang Nam, Bénh vién Pai hoc Y duoc
Hué, Bénh vién PHCN tinh Thira Thién Hué va Bénh vién Pa khoa Khu vuc
tinh Quang Nam thuc hién thi diém quy trinh PHCN theo nhom.

Theo bao céo cua Bénh vién Pai hoc Y dwoc Hué khi trién khai thi diém
PHCN theo nhdm trén nhém tré c6 rdi loan phat trién tai khoa PHCN cua bénh
vién trong 6 thang dau nam 2021, bénh vién d3 ghi nhan huéng dan da gitp
thanh vién nhém gom céc bac si chuyén khoa PHCN, chuyén khoa nhi, chuyén



khoa tdm than va cac KTV (VLTL, HDTL va NNTL) d cing hop tac trong viéc
kham, danh gia va can thiép cho tré.

Sau khi c6 két qua kham va danh gia cta bac si, mot sé tré duoc lra chon
tham gia chuwong trinh $& dugc gui dén KTV VLTL, HDTL, NNTL tuy theo chi
dinh cua bac si. Bac si sé giai thich voi cac KTV vé két qua kham cua tré. Sau
d6, bac si va cac KTV cung tham gia trong mot budi danh gia ban dau va thao
luan vé ké hoach can thiép cho tré.

Trong qué trinh tham kham, danh gia va 1ap ké hoach can thiép, bac si
cling nhu cac KTV thao luan véi cha me/ngudi chim soc vé két qua kham, danh
gia va chan doan, diém manh, diém yéu cua tré. Bén canh do6, cac nhu ciu wu
tién cua gia dinh vé tré ciing duoc tim hiéu dé thiét l1ap muyc tiéu can thiep phu
hop. Céc budi can thiép cho tré déu c6 sy tham gia cling ctiia cha me/ngudi cham
soc, KTV giai thich cho cha me/ngudi cham soc trong hozc sau mdi budi tri liéu
vé muc tiéu cua cac hoat dong can thiép va su dap ang cua tre.

Tuy nhom chua t6 chitc dugc cac budi thao luan dinh ky vé tién trién cua
tré va viéc thay do6i ké hoach can thiép giita bac si va cac KTV nhung ludn c6 su
trao d6i, thao luan thuong xuyén vai nhau néu KTV gdp khé khin trong qua
trinh can thiép cho tré.

B4o c4o di ghi nhan nhiéu loi ich khi thuc hién PHCN da nganh cho TKT
& mirc do hop tac cao (Cac nha chuyén moén cung danh gia tré tai mot phién,
cung thao luan va bao céo téng hop dua trén sy ddng thuan cua ca nhém). Tuy
nhién, trong qué trinh thuc hién con ton tai mot sb thach thic?.

2.3. Thi diém cia Bg Y té

Trong nhiéu nim qua, trong cac cac van ban chi dao, huéng dan chuyén
mén, thuc hién cac chuong trinh, dy 4n vé PHCN, PHCN dya vao cong dong,
phat hién sém, can thiép sém tré em khuyét tat, Bo Y té da chi dao, huéng dan
cac co s0 KCB, co s6 PHCN thi diém va thuc hién phéi hop lién nganh, lién
chuyén khoa trong hdi chan chuyén mdn, thuc hién cac ky thuat chuyén mén
KCB, PHCN nham nang cao chat lugng KCB, PHCN.

3. Qua trinh xay dung Tai li¢u

Hudng dan duoc xay dung theo quy trinh cia B Y té va bao gom cac budc
sau:

- Ra soat tai liéu va Bién tap ban thao 1: Trong budc nay, trudc tién cac
thanh vién chinh ctia ban soan thao da thuc hién viéc ra soat tai liéu quéc té, cac

1 Bao gém ca sy tham gia cua cdc bac si thude cac khoa khac ngoai khoa PHCN, co ché chi tra cua bao hiém va
anh huang do dich COVID dén thyc hanh kham chira bénh.
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md hinh va kinh nghiém trién khai cong t&c PHCN theo nhém tai Viét Nam
trong nhitng nam gan day, va sau d6 bién soan tai liéu.

- Hoi thao tham vén: thang 12/2020. Trong hoi thao nay chuyén gia quéc
té va trong nudc trinh by vé cac md hinh va bai hoc kinh nghiém. Ban soan
thao trinh bay ban thao 1an 1 va lay y kién gop y cta cac chuyén gia.

- Chinh stra tai liéu sau hoi thao: thang 12/2020.

- Ap dung thi diém tai 03 bénh vién bao gém: Bénh vién Pai hoc Y duoc
Hué, Bénh vién Phuc hdi chic nang tinh Thira Thién Hué, va Bénh vién Pa
khoa Khu vic Quang Nam: tir thang 1/2021 dén thang 6/2021.

- Chinh stra tai liéu sau két qua thir nghiém.

- LAy y kién g6p y tir chuyén gia qudc té va chuyén gia trong nudc vong
2: thang 8 - thang 9/2021. Chinh stra ban dy thao dua theo phan hdi cua Hoi
d6ng tham dinh va cac chuyén gia.

- Tham dinh va Ban hanh.

- Trong qua trinh xay dung huéng dan, Ban soan thao ap dung mot so
nguyén tic trong Hudng dan tham dinh vé nghién ctu va danh gia 11 (The
Appraisal of Guidelines for Research & Evaluation 1l — hay con viét tat 1a
AGREE I1) d6i véi cac hudng dan 1am sang.
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PHAN 2. HUONG DAN PHUC HOI CHU'C NANG THEO NHOM

I. POI TUQNG SU DUNG
1. Can bo quan Iy y té.
2. Lanh dao cac co s6 PHCN.

3. Lanh dao c4c Trung tam/khoa/phong chuyén mén cac co sd Yy té cung
cap dich vu KCB, PHCN.

4. Can bo y té: Bac si PHCN, diéu dudng, ky thuat vien PHCN chuyén
nganh VLTL, HDTL, NNTL, dung cu chinh hinh, tam ly.

5. Cac d6i twong khac: Nhan vién cong tac xa hoi, nguoi bénh, cha me tre,
thanh vién gia dinh va cac d6i tuong khac thuc hién hoat dong giéo duc, chiam soc
tre...

Il. MUC PiCH CUA TAI LIEU

1. Cung cap kién thuc, hiéu biét co ban khai niém vé lam viéc nhom,
thanh phan, vai tro caa cac thanh vién trong nhom.

2. Huéng dan quy trinh 1am viéc trong nhém.

3. Tang cuong nhan thuc va sy quan tam cua lanh dao bénh vién/khoa,
nha chuyén mén, ngudi bénh va gia dinh vé tam quan trong cua hop tac nhém
trong PHCN cho TKT.

I11. VAI TRO, TAM QUAN TRONG CUA PHCN THEO NHOM

PHCN theo nhém mang lai nhiéu lgi ich cho tré, gia dinh va chinh cac
thanh vién trong nhom [4, 6-8], cac loi ich chinh nhu sau:

1. Céc thanh vién hiéu tét hon vé tinh trang cua tré va danh gia tré mot
cach téng thé hon.

2. Cac thanh vién cuing thao luan va dua ra duoc cac muc tiéu chung va ké
hoach can thiép tong thé hon.

3. Tao duoc sy théng nhét hon giita cac chuyén khoa, giira bénh vién va
gia dinh, trong qu4 trinh diéu tri.

4. Tang tinh toan dién, lién tuc cua dich vy, dac biét la véi nhiing truong
hop phuc tap, anh hudéng téi nhiéu linh vuc, ning va lau dai.

5. Tang hiéu biét vé chuyén mén, déng gop cuia cac thanh vién khac trong
nhém, giira cac khoa khac nhau, trong danh gia va diéu tri cho tré.

6. Tang kha nang danh gia, can thiép cho tré, va su tu tin khi lam viéc véi
tré va gia dinh, dac biét ddi vai nhitng truong hop phuc tap.
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7. Tang su két ndi, tin tuong va hai 1ong cua gia dinh d6i véi cong tac
diéu tri, PHCN.

IV.MOT SO THACH THUC KHI TRIEN KHAI PHCN THEO NHOM

Bén canh PHCN theo nhdm mang lai nhiéu loi ich cho tré, gia dinh va chinh
c4c thanh vién trong nhom thi khi trién khai PHCN theo nhém gap mot s6 thach thic
sau:

1. Thiéu céc thanh vién KTV PHCN thudc chuyén nganh khac nhau, cu thé
la nhitng chuy@n nganh chua phé bién ¢ Viét Nam nhu NNTL, HDTL, dung cu
chinh hinh, tdm 1y 1am sang. Céc thanh vién phai dam nhiém nhiéu chirc ning,
vai tro khac nhau, vi du nhu VLTL kém NNTL, VLTL kém HDTL.

2. Sb luong nguoi cung cap dich vu con it dé cd thé bd tri cung cap day du
dich vu PHCN va c6 su tham gia caa nhiéu thanh vién trong nhom.

3. Kho sap xép thoi gian dé céc thanh vién 1am viéc cung nhau trén cling
mét ngudi bénh, té chuc giao ban ki vé ca bénh. Cac hoat dong dén thim gia
dinh dé hiéu r6 hon vé méi truong sdng cua tré mac di quan trong, nhung kho
trién khai trén thuc té do van dé veé chi phi va thoi gian.

4. Can thém thoi gian dé dao tao cho cac thanh vién nhom co kién thirc va
Ky nang danh gia, can thiép cho tré, mot linh vuc kha méi.

5. Can thoi gian dé céac thanh vién trong nhém lam quen véi cach lam
viéc, quy trinh méi, thiy duoc loi ich cua lam viéc nhém, va sén sang hon khi
cac thanh vién khéac trong nhom dit cau hoi, trao ddi va hoc tap 1an nhau.

6. Vuéng mic vé chi tra bao hiém y té cho dich vu c6 nhiéu thanh vién
caa nhém cung tham gia.

7. Thir bac vé chac danh chuyén mén trong nhom ciing anh huong dén sy
chu dong va tuong tac gitta cac thanh vién.

8. Kha nang phdi hop giira cac khoa khac nhau sé& thach thirc hon nhiéu so
vé6i phdi hop trén ciing mot khoa.

9. Kha ning trao d6i, tw van, tap huin cho cac thanh vién gia dinh ciing
can thoi gian dé cai thién.

10. Su tham gia cuia mot s6 thanh vién gia dinh con han ché.

V. HUONG DAN THUC HIEN PHUC HOI CHUC NANG THEO NHOM

1. Nguyén tic

1.1. Lam viéc nhém

Mot s6 nguyén tac chinh khi 1am viéc nhom:
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- C6 ké hoach 1 rang v lich 1am viéc cua cac thanh vién véi TKT va gia
dinh.

- Thuong xuyén t6 chiic cac cudc hop va thao ludn truong hop bénh dé
khuyén khich su phdi hop va cap nhat thong tin. Trao doi va phan hoi giita cac thanh
vién ciia nhoém duge danh gia 1a mot trong nhitng diém then chdt cua lam viée nhom.

- Bao dam cac thong tin ghi chép vé qua trinh chim séc nguoi bénh duge rd
rang va moi thanh vién trong nhom c6 thé tiép can duoc.

- Thiét 1ap va dap tmg cac muc tiéu phi hop.

- Co6 két noi, lién lac cu thé vt cac chuyén gia khac, nguol bénh va gia
dinh/nguo1 cham soc.

1.2. Ldy ngwoi bénh/gia dinh lam trung tém

PHCN lay ngudi bénh/gia dinh 1am trung tdm xem xét cac nhu cau va
so thich caa nguoi bénh, bdi canh gia dinh va cac ngudn luc hd tro. Nguoi
bénh va gia dinh c6 co hoi dua ra nhitng quyét dinh sau khi dugc cung cap
day du thdng tin vé cac phuong phap cham soc da duoc khuyén nghi va cac
phuong phap can thiép san cd. Céch tiép can lay ngudi bénh/gia dinh lam
trung tAm nén 1a co s& cho qué trinh thiét 1ap muc tiéu can thiép [15]. Céc
muc tiéu can thiép d& dang dat duoc hon néu ngudi bénh tham gia trong qué
trinh thiét 1ap chang. Bing chiing cho thdy qué trinh thiét 1ap muc tiéu nhu
vy c0 tac dung tich cuc, khuyén khich nguoi bénh dat duoc cac muc tiéu cua
ho. Thuc hanh lay nguoi bénh/gia dinh 1am trung tdm dit c4 nhan ngudi bénh
& trung tdm va nhan manh viéc xay dung méi quan hé dbi tac vai gia dinh, 1a
nhitng thanh vién c6 gia tri cia nhom PHCN. Tiép can nay nhan manh ba
khia canh:

- MJ&i c& nhan 1a mot chuyén gia trong cudc sdng caa chinh ho:
- Quan hé ddi tac 1a chia khoa;

- Tap trung vao cac diém manh ciia ca nhan.

1.3. Dwa trén di ligu, bang chirng

Cac can thiép PHCN cho tré can duoc xay dung dya trén cac can thiép,
phuong phap da duoc ghi nhan c6 co so, bang chung khoa hoc. Bong thoi, cac
dir liéu, két qua luong gia cua ca nhan cua tré ciing can duoc ghi chép, luu giit
hé thong dé diéu chinh trong qué trinh diéu tri.

2. Thanh phan va vai tro cua cac thanh vién trong nhom

DPdi voi TKT, nhém nhan luc 1am viéc tai khoa PHCN/Bénh vién PHCN
thuong gom mot sb thanh vién nhu bac si PHCN, diéu dudng, ky thuat vién
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PHCN (bao géom KTV PHCN duoc dao tao chuyén nganh vé VLTL, NNTL,
HDTL, dung cu chinh hinh). Ngoai ra, nhom ciing c6 thé bao gdm cac bac si &
cac nganh, chuyén nganh khac nhu béac si nhi khoa, bac si tim than nhi, bac si
chinh hinh, bac si chuyén khoa khac can b tam ly 1d&m sang nhan vién cdng tac
x& hoi... Cac thanh vién trong gia dinh can duoc tham gia vao cung dé phdi hop
trong qué trinh PHCN cho tré [10].

Bacsi & 7
1\7]){1]1 vién A PHCN = Bhﬂz
cong tac Nhi khoa
~ xa hét
N\ / Bscstm
Piéu duomg Y Tl‘ ¢cva \ gm
gla dlnh / hinh
e /
/ A
Dung cu o <
chinh hinh 3 | e
KTV |
Vitly - gry
tiliéu  Hoat dong
tn liéu

3. Nhiém vu chinh cia cac thanh vién trong nhém
3.1. Bac si PHCN

Béac st PHCN c6 nhiém vu kham bénh, lugng gia, chan doan bénh, chi
dinh PHCN va PHCN cho ngudi bénh. Cu thé:

- Hoi va kham bénh, thiét 1ap chan doan dua vao cac tiéu chuan/bd cong
cu dd dugc chuan hoa (VD: Huéng din PHCN bénh nhan ton thuong ndo - Bo Y
té 201 8); phat hién cac r6i loan di kém; diéu tri thudc néu can.

Lap ho so bénh an.

Xéc dinh thanh vién nhom chan doan, can thiép.

Dong vai tro trudng nhom.

Tham gia hoi chan, thao luén ca bénh, phdi hop voi cac thanh vién khéac
nang cao chat luong cong viéc.
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Thuc hién cac danh gid chuyén sau can thiét cho chan doan bénh chinh.

Tham gia thiét 14p muc tiéu va xay dung chuong trinh can thiép.

Cung cip thong tin cho gia dinh va tu van gido duc strc khoe.

Giai thich, tur van cho gia dinh vé tinh trang sitc khoe cia tré va céc
nguyén tic va phuong hudng can thiép.

- Trao d6i véi gia dinh vé muc tiéu va chuong trinh can thi¢p cu thé.
- Thong bao véi gia dinh vé két qua luong gia, can thiép.

- Huodng dan gia dinh cach theo ddi, chim soc, tap luyén cho tré.
3.2. Ky thugt vién PHCN 2

K§¥ thuat vién PHCN la nguoi dugce dao tao va ¢c6 CCHN hodc pham vi
hanh nghé chung vé PHCN thyc hién nhiing nhiém vu cha yéu ehuhg sau [16]:

- Thuyc hién cac danh gia chuyén sau.

- Thiét 1ap muc tiéu can thiép cu thé trong linh vuc cong tic. Theo ddi,
danh gid mirc d6 dat muc tiéu.

- Xay dung ké hoach can thiép.

- Thuc hién cac hoat dong can thi¢p.

- Ghi chép hd so bénh an.

- Suu tAm, lam dung cu lugng gia va can thiép.

- Tham gia hoi chan, thao ludn ca bénh, phdi hop cac thanh vién khac
nhim nang cao chit lugng cong viéc.

- Cung cép thong tin, tu van, gido duc sirc khoe cho cha me/ngudi cham soc
tré.

- Huéng dan, giam sat, chinh sira cho cha me/ngudi chim soc cach can
thiép cho tré.

- Quan sat va ghi chép lai nhiing van dé vé nhén thire, cam xuc va thuc
hanh ctia cha me/ngudi cham soc dé co thong tin dua ra trong cac budi thao luan
nhom.

Bén canh c&c nhiém vu chung, tirng nhom k¥ thuat vién cé nhitng nhiém
vu cu thé hon duéi day theo chuyén mén sau ctia minh.

2 Theo thong tu lién tich s6 26/2015/TTLT-BYT-BNV Vé viéc quy dinh ma s, tiéu chuan

chac danh nghé nghiép diéu dudng, ho Ii, k¥ thuat Y, thi hién chua c6 quy dinh riéng cho céc
k§ thuat vien PHCN, bao géom KTV vat ly tri liéu, hoat dong trj liéu, ngon ngit tri liéu. Céac ky
thuat vién PHCN thudc ngach ky thuat Y va thuc hién cac nhiém vu quy dinh cho ky thuat Y.
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3.3. Ky thudt vién PHCN dwo'c dao tao chuyén nganh vat ly tri ligu

La ngudi duoc dao tao v& VLTL va c¢d pham vi hanh nghé phu hop véi
cac quy dinh hién hanh vé hanh nghé tai cac co so kham chira bénh.

K¥ thuat vién VLTL cung cdp cac dich vu nham phat trién, duy tri va
phuc hdi tdi da kha ning van dong di chuyén cua ngudi bénh bi anh huong boi
chan thuong, bénh tat, rdi loan hoic cac yéu té méi truong [17].

3.4. Ky thugt vien PHCN dugc dio tao chuyén nganh vé hoat déng tri ligu

La nguoi duoc dao tao vé HDTL va c6 pham vi hanh nghé phu hop véi
cac quy dinh hién hanh vé hanh nghé tai cac co sd kham chira bénh.

Muc ti€u co ban la gitip ngudi bénh tang kha nang tham gia vao cac hoat
dong séng hang ngay ma ho mudn, ho can hoic ho mong doi dugc 1am. Ky thuat
vién HDTL dat duoc diéu nay bang cach cai thién ky niang cua nguoi bénh hoic
thay d6i cac hoat dong hodc moi truong dé giup ngudi bénh d& thuc hién hoat
dong hon [18].

3.5. Ky thugt vien PHCN dugrc dao tao chuyén nganh vé ngdn ngiz tri ligu

La nguoi duoc dao tao vé NNTL va c6 pham vi hanh nghé phu hop véi
cac quy dinh hién hanh vé hanh nghé tai cac co sé kham chita bénh.

Cung cap dich vu cho ngudi bénh cé cac rbi loan giao tiép (bao gom céac
kho khan vé néi, nghe, hiéu ngdn ngix, doc, viét, cac ki nang xa hoi, néi lap va sir
dung giong noi), nguoi bénh gap khé khan trong giao tiép (vi du do cham phéat
trién, khuyét tat hoc tap, khuyét tat tri tu¢, dot quy, chan thwong nio, bai ndo),
ngudi bénh gip kho khan khi nudt thire dn va do udng mot cach an toan v.v.

3.6. Ky thugt vien PHCN dugc dao tao chuyén nganh vé dung cu chinh

hinh

La ngudi duge dao tao vé dung cu chinh hinh va c¢6 pham vi hanh nghé
pht hop véi cac quy dinh hién hanh vé hanh nghé tai cac co s kham chita bénh.

C6 nhiém vu ché tao, san xuat, stra chita dung cu tro gidp, dung cu thay
thé va huéng dan ngudi bénh, gia dinh nguoi bénh va cong dong tu 1am mot sb
dung cu trg gitp phu hop.

3.7. Diéu duwong

Thuc hién nhiém vu theo quy dinh tai Thong tu s6 31/2021/TT-BYT ngay
28 thang 12 nam 2021 ctia Bo truong Bo Y té ban hanh Thong tu quy dinh hoat
dong diéu dudng trong bénh vién.

- Xac dinh va thuc hién cac can thi¢p cham soc diéu dudng.
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- Thyc hién cac danh gia, luong gia chuyén sau, tham gia thiét 1ap muc
ti€u va thuc hién chuong trinh cham séc, can thiép.

- Ghi chép hd so bénh an.

- Tham gia héi chan, thdo luan ca bénh, phoi hop voi cac thanh vién khac
nham nang cao chat luong cong vi¢c.

- Tu van, gido duc suc khoe cho cha me/ngudi cham soc tré.

3.8. Mgt sé thanh vién khac
a. Bdc st nhi khoa/ Bdc sitAm than nhi/ BS chuyén khoa khac

Tai mot sb co s6 y té, bac si nhi khoa/bac si tdm than nhi kham, chan doéan
cho tré va diéu tri cc van dé stc khoe kém theo. Bac si nhi khoa/tam than nhi
cuing phdi hop véi cac thanh vién khac trong nhom PHCN dé can thiép va theo
ddi tién trinh PHCN.

Nhiém vu: Bac si nhi khoa/tim than nhi c6 nhiém vu kham bénh, luong
gia, chan doan bénh va diéu tri cac van dé sic khoe kém theo. Cu thé:

- Thu thap théng tin, quan sat, thiét 1ap chan doan dwa vao cac tiéu
chuan/cac bo cong cy da duoc chuan hoéa (Cap nhat theo hudéng dan cia Bo Y
t&). Phat hién cac rdi loan di kém. Diéu trj thudc néu can.

- Lap ho so bénh an.
- Luogng gid chuyén sau.

- Xac dinh thanh vién nhoém chan doan, can thi¢p. Tham gia hoi chan,
thao luan ca bénh, phdi hop cac thanh vién khac nang cao chat lugng cong viéc.

- Tham gia thiét 1ap myc tiéu va xdy dung chuong trinh can thiép.
- Cung cap thong tin cho gia dinh va tu van gido duc stc khoe:

+ V& tinh trang strc khoe ctia ngudi bénh va giai thich, tu van gia dinh cac
nguyén tic va phuong hudng can thiép.

+ Trao d6i voi gia dinh vé muc tiéu va chuong trinh can thiép cu thé.
+ Thong bao véi gia dinh vé két qua luong gia, can thiép.

+ Huong dan gia dinh cach theo ddi, chim soc, tap luyén cho tré.

b. Can bg tam ly 1am sang

- La nguoi duge dao tao vé tdm 1y hoc 14m sang va c6 pham vi hanh
nghé phu hop véi cac quy dinh hién hanh vé hanh nghé tai cac co sé kham chita
bénh.
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- Dénh gia sy tién trién ciia cac k¥ nang phat trién, can thiép hanh vi, can
thiép cac van dé cam xuc cta tré, tham van tam 1y cho gia dinh [19].

c. Nhéan vién cong tac xa hgi

Puoc trang bi cac kién thire va k¥ ning trong cong tac xa hoi dé tro giup
cac d6i twong ning cao kha ning giai quyét va déi pho véi van dé trong cudc
séng, tao co hoi dé cac doi tuong tiép can duoc nguén luc can thiét, thac d:fly sur
tuong tac gilra cac ca nhan, gita cd nhan vo1 moéi trudong, tao anh huong tdi
chinh sach xa hoi, cac co quan td chure vi loi ich cta c4c ca nhan, gia dinh, nhom
va cong dong thong qua hoat dong nghién ctru va hoat dong thuc tién [20].

d. Gia dinh

- Cha me va gia dinh TKT tham gia vao hé théng can thiép voi vai tro vira 1a
khach thé vira 1a chu thé, gia dinh chiém vai tro rat 16n trong su thanh cong cua tré.
Gia dinh va nhimng nguoi than trong gia dinh 13 nhitng nguoi thuong yéu, déng cam,
c6 thoi gian gan gili va hiéu tré nhat. M6i truong gia dinh ciing 1a méi truong phu
hop c6 nhiéu co hoi dé tré khuyét tat hoc hoi, giao luu, do vy su phdi hop gitra gia
dinh va cac nha chuyén mén trong can thiép TKT 13 v cling can thiét.

- Nhanh chéng vuot qua duoc “soc¢” sau chan doan, lay lai tinh than,
chap nhan va cung cép cho cic nha chuyén mén nhiing thong tin can thiét,
khong mic cam che ddu ma tich cuc cho tré hoa nhap cong dong, thong bao cho
nguoi co lién quan vé tinh trang cta tré.

- Nhan thtrc ding vé tinh trang khuyét tat cta tré, chap nhan va ty diéu
chinh cam xuc, hi€u lich trinh trj li¢u.

- B tri méi truong & nha on dinh, an toan va c6 trat tu dé tré phat trién
va PHCN.

- Quan sat va hoc hoéi k¥ nang can thiép cho tré, thuc hanh can thi¢p cho
tré dudi sy hudng dan truc tiép cua nha chuyén mén. Phan anh cac thong tin vé
khé khan, thuan loi khi ty tdp cho con tai nha (Trao ddi truc tiép tai bénh
vién/quay lai video vé cach gia dinh tu tap/tiép nha chuyén mén qua cac chuyén
tham nha...). Nhan phan hdi cia nha chuyén mon va chinh stra lai cach tap.

- Suu tAm, lam db choi, dung cu day tré.

- Sinh hoat nhém véi cha me tré khuyét tat khac dé chia sé va dong cam.

4. Hoat dong phoi hop nhém trong trinh chan doan, can thiép va
quan 1y tré khuyét tat

Phan nay md ta ky hon vé su phdi hgp nhém giira cac thanh vién theo 7
buéc trong tién trinh chan doan, can thiép va quan ly tré khuyét tat tai khoa
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PHCN/Bénh vién PHCN. Tuy theo tinh hinh thyuc té vé nhan lyc caa bénh vién,
cling nhu tinh trang caa tré ma su phéi hop nhém cé thé linh hoat.

4.1. Bwoc 1: Sang lec/Phat hién sém

a. Poi tweong ap dung: Tré em nodi chung va dac biét 1a tré cd dau hiéu
cham phat trién/rdi loan phat trién.

b. Nguoi theec hién: Nhan vién y té 1am cong tac PHCN duoc ddo tao va
phan cdng thuc hién, Bs. PHCN, Bs. Nhi khoa, KTV. PHCN, diéu dudng.

c. Vai tro cua cac thanh vién nhdm PHCN: Thuc hién cac bd cau hoi/test
sang loc rdi loan phat trién cho tréd,

d. Két qud mong doi: Phat hién tré c6 nguy co khuyét tat.
4.2. Bwéc 2: Chén dodn
a. Poi twong &p dung: Tré em cé nguy co khuyét tat phat hién ¢ buoc 1.

b. Nguwoi thuc hién: Bdic si PHCN va cdc thanh vién nhom theo dé xudt
cua bac si PHCN.

c. Vai tro cua cac thanh vién nhém PHCN:
* Bac si PHCN
Hoi bénh, khdm lam sang, lam bénh an.

- Trong qua trinh chan doan tiy ting trudng hop bénh va thuc trang nhan
luc tai bénh vién, bac si PHCN c¢6 thé can yéu cau phéi hop cac nha chuyén mon
khac (bac si chan doan hinh anh, can bd tim 1y 1am sang, k¥ thuat vién
PHCN...) dé danh gia cu thé vé chuyén khoa theo tinh trang sttc khoe ctia nguoi
bénh.

- Béc si PHCN c6 thé dua ra két luan chan doan sau khi thaim kham 1am
sang, hodc dira theo két qua danh gia ctia cac thanh vién khac dé chan doan phan
biét, chan doan xé4c dinh, chan doan mic do nang va phat hién céc van dé st
khoe kém theo. Trong nhimg trudong hop phuc tap c6 thé can hop cung nhau dé
thao luan/hdi chan va ghi vao bénh 4n. (Xem thém mau bénh an PHCN Nhi
khoa trong phu luc 1).

- Bac si PHCN thong béo cho gia dinh vé két qua chan doan, cung cap
thong tin vé tinh trang strc khoe ctia ngudi bénh va cac phuong phép can thiép

3 cac bo cau hoil test sang loc duoc ghi & trong cac hudng dan vé ki thuat. Vi du, vai sang loc khuyét tat phat
trién ndi chung c6 thé dung bd cau hoi ASQ Viét Nam, bao gdm 9 bd cau hoi — dugce ghi trong Huéng dan vé
Phat hién som, can thigp sém cho tré khuyét tat, va huéng dan (ban du thao) vé phét hién som rdi loan phé tu ky;
hoic ding bo ASQ truc tuyén trén a365.vn; vi du vai sang loc cho tré tu ky thi ding b6 MCHAT-R, MCHAT
R/F ca & phién ban ban gidy va ban dién tir; véi tré nghi ngo bai ndo thi theo huéng dan trong tai liu Huéng dan
chan doan, diéu tri va phuc hdi chirc nang cho tré bai ndo (Bo Y té, 2019).
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hién ¢o, c6 thé ap dung va tim hiéu mong mudbn (nhu cau) can thiép cua gia
dinh.

- Bac si PHCN xdc dinh céc linh vuc ngudi bénh can duoc luong gia, can
thiép va tdp PHCN.

* Gia dinh

Cung cap thong tin cho bac si PHCN vé tinh trang suc khoe cia ngudi
bénh va nhu cau can thiép.

* Cac thanh vién khéc

Tham gia theo dé& xuat hd tro chan doan cta bac st PHCN

d. Két qua mong doi:

Thiét 1ap chan doan xéac dinh va cac van dé stic khoe kém theo.
Tim hiéu dugc nhu cu can thiép cua nguoi bénh va gia dinh.
Xac dinh nhom PHCN.

4.3. Buéc 3: Lwong gid, xdc dinh muc tiéu can thiép, 1@p ké hoach can
thiép

a. Péi trong ap dung: TKT d3 dugc chan doan xac dinh.
b. Nguoi thuc hign: Nhom PHCN.
c. Vai tro cua cac thanh vién nhom PHCN:

* Bdc si PHCN, bdc si chuyén khoa nhi, bac si Tam than nhi, chuyén
khoa khac:

- Cung cap thdng tin v& truong hop bénh cho nhdm PHCN (Két qua budc 2).

- Tap hop théng tin qua trinh 1am viéc nhdm cua budc 3 vao phiéu lugng
gia PHCN (Céac hoat dong chirc nang, yéu to mdi truong, yéu té ca nhan) va ké
hoach diéu tri PHCN tai bénh vién va cung cap thong tin cho gia dinh.

* Cac thanh vién nhém:

- Thuc hién lugng gia chuyén sau twong (ng vai linh vuc chuyén mon cua
minh. Bang biéu luong gia cua timg chuyén khoa va cho timg nhom ddi tuong duoc
huéng dan chi tiét trong cac hudng dan ky thuat do Bo Y té ban hanh, hoic cac bénh
vién xay dung®.

- Cung cap thong tin vé két qua luong gia cho nhém PHCN.

* Tham khao mot s6 bang luong gia dugc kém trong phu luc 1.2, va Hudng dan chan doan,
diéu tri va phuc hdi chirc ning cho tré bai ndo (Bo Y té, 2019), Hudng dan phét hién sém,
chan doan, can thiép cho tré rdi loan phd tu ky (Bo Y té - dang xdy dung).
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- Cung xéc dinh cac muc tiéu can thiép chinh va lap ké hoach can thiép trén
co s& nhu cau cua tré, gia dinh va két qua lugng gia.

- Cung cép thong tin cho gia dinh vé két qua lwong gi&, muc tiéu can thiép va
ké hoach can thiép.

- Trao ddi véi gia dinh dé xac dinh muc tiéu can thiép SMART (Muc tiéu cu
thé, do luong duoc, chap nhan duoc, thuc té va ¢ gidi han thoi gian hoan thanh) va
dé ho Ira chon chwong trinh can thiép cu thé.

* Gia dinh

- Puoc cung cap thdng tin vé két qua luong gia.
- Tham gia xac dinh myc tieu SMART.

- Lya chon chuong trinh can thiép cu thé.

d. Két qud mong doi:

- Thuc hién duoc cac luong gid chuyén sau (Céac bang luong gia chuyén

- Xac dinh dugc myc tiéu diéu tri SMART.

- Lap duoc ké hoach can thiép (Phiéu luong gia PHCN).
4.4, Buéc 4: Thuc hign can thigp/Phuc héi chire ning
a. Poi twong &p dung: TKT da duogc luong gia.

b. Nguoi thuc hign: Nhém PHCN.

c. Vai tro cua céc thanh vién nhom PHCN.

* Céac thanh vién nhom:

- Can thiép cho tré theo chwong trinh can thiép da dugc nhém PHCN théng
nhat,

- Tuy theo ting tré, cd thé can thiép cac ky thuat chuyén mén vé
VLTL/HDPTL/NNTL... hoic can can thiép nhiéu hon mét chuyén khoa. Tuy thudc
vao muc tiéu can thiép, cac thanh vién nhém cd thé tién hanh can thiép doc 1ap hoic
can thiép phdi hop véi nhau trong mot budi tap luyén/can thiep.

- Tu van, hudng dan gia dinh cach can thiép cho tré, giam sat va chinh sira
cach can thiép cua gia dinh®.

5 C4 thé tham khao chuong trinh T4p huin cho ngudi cham soc cho tré réi loan phat trién do
T chic Y té thé gidi xay dyng va dugc thi diém trong khudn khé du an Toi Ion manh.
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- Cung cap thdng tin vé qué trinh can thiép trong nhém PHCN. C6 thé thuc
hién cac diéu chinh néu can.

* Gia dinh
Hoc hoi, thuc hanh k§ nang can thiép cho tré tir nha chuyén mén. Phan

anh cac thong tin vé kho khan, thuan lgi khi ty tap cho tré. Nhan phan héi caa
nha chuyén moén va chinh stra lai cach tap.

d. Két qud mong doi:

- Thuc hién duoc chuong trinh can thiép nham dat muc tiéu da xac dinh.
- Thuc hién viéc trao d6i thong tin thuong xuyén dé dam bao su phdi hop
trong nhém PHCN va su hd tro can thiét cho gia dinh.

4.5. Buwoc 5: Danh gid lgi

a. Déi trong &p dung: TKT d3 dugce can thiép.

b. Nguoi thuc hign: Nhém PHCN.

c. Vai tro cua céc thanh vién nhém PHCN:

* Cac thanh vién nhém:

- Thuc hién cac lugng gia chuyén sau va hoac muc do dat muc tiéu

SMART trong cac lan danh gia dinh ki, danh gia sau dot can thiép, khi c6 dién
bién bat thuong va hoic khi c6 dé xuat cua gia dinh hoac thanh vién nhom.

- Cung cap thdng tin vé két qua danh gia trong nhém PHCN, danh gia
hiéu qua can thiép va cung cép thong tin cho gia dinh.

* Gia dinh
Phéi hop véi cac thanh vién nhom trong qua trinh danh gia

d. Két qua mong doi: Luong gia dugc cac thay doi (Bang luong gia
chuyén sau, mae d6 dat muc tiéu SMART...) trong qua trinh can thiép PHCN.

4.6. Buwéc 6: Hwong ddn gia dinh sau dot can thigp
a. Déi trong &p dung: TKT d3 dugc can thiép.

b. Nguwoi thuc hién: Nhém PHCN.

c. Vai tro cua cac thanh vién nhom PHCN:

* Bac si PHCN

- Cung cap théng tin tong hop cho gia dinh (Két qua lugng gia, muc tiéu
can thiép, qua trinh can thiép, két qua can thiép...) va nhan phan anh cua gia
dinh vé dot can thiép.
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- Théng b&o lich hen kham lai/can thiép tiép tai bénh vién

* Cac thanh vién nhém

Tu van, gi4o duc stc khoe cho gia dinh, huéng dan céch theo ddi, cham
sOc, tap luyén cho tré tai nha.

d. Két qud mong doi:
* Gia dinh
Thuc hién dugc cac ky thuat tap PHCN cho tré tai nha.

Biét cach cham soc va theo ddi tré tai nha.

Thuc hién nghiém tac lich kham lai theo hen.

Cung cap cac y kién phan hoi cho Bénh vién vé dich vu nhan dugc (Co
s dé cai tién chat luong dich vu).

4.7. Bwoc 7: Theo doi, quan ly

a. Déi trong &p dung: TKT da dugce can thiép.

b. Nguoi thuc hién: Nguoi quan ly chinh va nhém PHCN.

c. Vai tro cua céc thanh vién nhém PHCN:

* Ngwoi qudn ly chinh

- Tai cac bénh vién chua 4p dung bénh an dién tir: Can dé xuat nguoi

quan ly chinh néu ngudi bénh duoc quan ly can thiép lau dai. C6 thé 1a diéu
dudng hanh chinh/bac si PHCN/thanh vién nhém PHCN duoc phan cong.

- Quan ly bénh an theo ddi, cung cap théng tin cho nhom theo di, lién
hé v&i gia dinh, nhé&n vién cong tac xa hai...

* Bac si va cac Ky thudt vién

- Khi tré dén kham lai dinh ky: Thyuc hién kham, danh gia lai cac chuc
nang va hudng dan gia dinh cach chiam soc, can thiép PHCN tiép theo tai nha.

- Hoic thuc hién chu trinh can thiép tiép theo tai bénh vién.

- Tu van, huéng dan gia dinh cach cai tao, bd tri méi truong 6n dinh, an
toan va co trat ty dé ngudi bénh phat trién va PHCN qua céac budi tham nha.

d. Két qud mong doi:

- Thdng tin vé ca bénh duoc cung cip day du cho cac nha chuy&n mén
trong qua trinh theo ddi, quan ly lau dai.

- Nguoi bénh va gia dinh duoc theo ddi, hudng dan, tu van PHCN tai
bénh vién va tai cong dong.
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So' @ PHCN theo nhém
So db dudi day tom tit quy trinh PHCN theo nhém giita cac thanh vién va
gia dinh & cac budc, va giita cac budc cua tién trinh chan doan, can thiép va
quan ly TKT tai Khoa/Trung tam /BV PHCN véi nhau. Sy phdi hgp nhém trong
ting budc cu thé da dugc mé ta o phan 3.

---------- > 7. Kham lai/ Dot can thiép tiép theo

5 1. Phat hién/ Chan doan

Ngudi quan _ Ngudi bénh/ Bic si Phuc hoi

6. 19 chinh giadinh ~  chirc ning
Quan ly I I
] G——f 2
7
5. Luong
Huéng e gid, xic
dan sau dinh
dot can — muc
thi¢p tiéu, ké
hoach
] — e
4. thiép
Péanh -—
gid lai ‘
I 3. Can thiép/Phuc hoi chirc ning >

So d@6 Phuc héi chize nang theo nhém

T6m lai, tiy theo tirng hoan canh cu thé vé ngudn nhan luc caa co so'y té,
quy md cua khoa PHCN, su phdi hop giira cac khoa phong khac trong bénh
vién, dic diém cua tré va gia dinh tré ma su phdi hop nhém c6 thé thuc hién &
cac muc do khac nhau. Di vai nhimg truong hop bénh phic tap (can su hd trg
cua nhiéu chuyén nganh khac nhau) thi sy phdi hop cd thé bao gdm tat ca cac
thanh vién nhom c6 lién quan dén tré, nhu bac si PHCN, béc si chuyén khoa nhi,
tam than nhi, k§ thuat vién (VLTL, NNTL, HDPTL)... Béi véi nhitng truong hop
khong phuc tap hay noi chua c6 ngudn nhan lyc da nganh, viéc phdi hop gitra
hai thanh vién cua nhém (vi du bac si PHCN va KTV VLTL) cung vdi gia dinh
cling di rat dang tran trong. Dong thoi, mac du viéc chuy@n mdn sau theo ting
chuyén nganh 1a can thiét, tuy nhién, trong diéu kién ngudn nhan luc cho ting
chuy@n nganh con han ché, viéc mot can bo 1am sang dam nhiém hai vai tro (vi
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du nhu ky thuat vién VLTL kiém HPTL) ciing 1a mot thyc té va quan trong 1a
ho can cung cép duoc dich vu theo chuyén nganh ma ngudi bénh can.

Hai budi hop nhém nén duoc thuc hién thuong quy khi ngudi bénh bét
dau dot can thiép va trudc khi két thic mdi dot can thiép. Ngoai ra, cac budi hop
nhém khac co thé duoc thuc hién khi c6 dé xuét cua thanh vién nhém. Su trao
d6i thdng tin trong nhom co thé thyuc hién trong budi hop nhém riéng hoic 1ong
ghép trong cé&c budi giao ban, di budng va sinh hoat chuyén mén. Cac noi dung
thao luan nhu:

- Chan doan.

- Ké hoach diéu tri/PHCN.

- Tién trién trong diéu tri.

- Muc tiéu ngan han va muc tiéu dai han.

- Thoi gian diéu tri, PHCN.

- Nhu ciu tu van, tap huan cho nguoi bénh va gia dinh.
- K& hoach xuét vién.

Bién ban hop nhom can Iuu lai trong ho so cua tré va xem lai trong cac
cudc hop giao ban ca tiép theo. Mau bién ban hop c6 thé tham khao ¢ Phy lyc 2.

5. Vai tro quan ly ctiia Khoa/ Bénh vién

Dé c6 thé thuc hién duoc co ché PHCN theo nhém, thi sy ang ho cua lanh
dao Bénh vién va lanh dao khoa/don vi PHCN réat quan trong. Lanh dao bénh
vién va khoa PHCN nén trién khai nhitng hoat dong duéi day:

5.1. Ban hanh van ban:

- Lanh dao co sé PHCN ban hanh quyét dinh vé viéc trién khai Hudng
dan PHCN theo nhom da nganh.

- Lanh dao bénh vién va lanh dao khoa PHCN lap ké hoach thyc hién co
ché PHCN theo nhdm, bao gdom ké hoach dao tao ngudn nhan luc va thanh lap
nhom da chuyén nganh, phan cong nhiém vu cua cac thanh vién trong nhom.

5.2. Nang cao néng luc ciia can bg, nhan vién y té:

- Guri can bo di dao tao nhitng chuyén nganh con thiéu.

- Tiép tuc cang cb cac k§ niang chuyén moén (Phéat hién som, chan doén,
luong gia, can thiép PHCN cho TKT).

- Cung ¢b vé ky nang lam viéc nhom, k¥ ning tu van hudng dan gia
dinh.
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5.3. Trién khai va ghi chép bai hec kinh nghiém:

- Giao cho Khoa, don vi PHCN dua theo tinh hinh nhan su, co s& Vat chét,
s6 luong bénh nhan va loai bénh d& xuét quy trinh phu hop trong viéc thuc hién
PHCN theo nhom, bao gom ai 1am nhiém vu gi trong 7 budc da trinh bay & trén,
quy dinh vé giao ban ca: tin suat, ndi dung, va cac bang biéu, biéu mau di kém,
quy dinh vé ghi chép hé so, biéu mau, dé vira phi hop vai yéu cau caa bénh vién
va bao hiém y té, vira c6 thé hd tro cong tac PHCN theo nhém da nganh.

- Khoa, don vi PHCN thyc hién viéc ghi chép lai qué trinh trién khai va
bai hoc kinh nghiém.

5.4. Cdi thién co sé vdt chdt, ha tang:

- Xem xét viéc ap dung hé thong bénh an dién tu.

- Pau tu co so vat chat cho cho 3 linh vuc PHCN nhi chinh 1a VLTL,
HDTL va NNTL (Phong tap, dung cu tap luyén/can thiép, ...).

5.5. Mét 6 lwu y khdc:

- Theo ddi thai gian nhan vién y té can dé cung cap dich vu theo co ché
phdi hop nhom.

- Pé xuét ban hanh gia dich vu méi (tu van huéng dan gia dinh, tham
nha,...).
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Phu luc 1: Miu bién ban hop nhém

Tén co s KCB CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
........ Poc lap — Tw do — Hanh phac

, hgay thang  nam 20
L TR0l IaN: .

T Dia Qi o

I11. Thanh phan tham dur:

KTV NN T L e e e s raes —eeeeeessseasabrrrrrreeeeesssaaaarrrees
Thanh VIBN KNAC (NEU CO) .....veeeeeeeeieeeeeeee et eeeeeeees e en e,

Thur Ki CUOC NOP: et e et e e are e s reeeenree s

IV. Ngwoi bénh

Ho tén nguoi bénh:........ccc......... TUbI: v, GiGi: v, Giuong: ............
Ho tén ngudi CS chinh: ..................... TUOE: e, Gidi: e
2 ) T: 1o ) A
N[0 YA 2= 6 IR 1< SO SS
CRAN GOAN: .ottt ettt e ettt e et en et e et e e s eneneneens

Nhu cau diéu tri ciia nguoi bénh va gia dinh:

................................................................................................
................................................................................................
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Tinh trang

K& hoach can

Nhém NB khi vao Muc tiéu - Két qua
n thiép
vién

Bac si -

Piéu dudng | -

KTV VLTL |-

KTV HDTL | -

KTV NNTL | -

Thanh vién |

khéac

Két luan:

M#ét s6 lwu y trong cudc hop Cd6/ khéng

Cudc hop dugc chuan bi ki (ho so san cd, co nguoi trinh bay

ca)

Tat ca cac thanh vién cua nhom déu tham gia cd y kién, thao

luan?

Tat ca c4c cau hoi, van dé kho déu duoc thao luan, va théng

nhat

Cac thanh vién biét cac viéc can thyc hién tiép theo

Thw ki

(Ki, ghi rd ho tén)

Cha tri cugc hop

(Ki, ghi rd ho tén)
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Phu luc 2: Miu phiéu cung cip théng tin cho gia dinh

Tén co s¢ KCB CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
.......... Poc lap — Tw do — Hanh phuc
Ho tén ngudi bénh: ... Tudi: v, GiOl: oo
D) N ¢ 1) LT
Ngay vao vién: ................... Diou tri tr ngay........oevveeveeenn... dénngay.......................

CAN QOAN: e

Lwong gia khi
NB vao vién

Muc tiéu can thiép

Két qua can thiép

Gia dinh da dugc hwéng dan

Dot .... (Tur ngay......

.................

KTV NNTL

Céach tap VLTL/van dong tri licu
Céch tap hoat d@ong tri liéu

Cach tap ngon ngir tri liéu

Cach cham séc, vui choi,

nudi dudng tré

Céch can thiép khac

L O
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Khac

TRONG N KA. . e e e e e e

Bac si diéu tri BN/Pai dién ciia ngudi bénh
(Ky, ghi r6 ho tén) (Ky, ghi rd ho tén)
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Phu luc 3: Mt s6 biéu miu tham khao trong lwong gia

Tén co sé KCB CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
....... Poc lap — Tw do — Hanh phac

MAU PHIEU LUQNG GIA NGON NGU
Hovaténtré: ..................... Sinh ngay: ...... [eiin... [oviiiiiinnnn.
I.NGON NGU HIEU

1. Xac dinh vat thé: “Chi cho co/chd....”
Quachuéid QuabongOd GaubdongOd GhéO Batchi O

piém: /5

2. Xac dinh chire ning: “Cdi ndo ding dé...?”
AnO Ngdi O pa O Om O ve O
piém: /5

3. Kha ning 1am theo huéng dan:

“Hay dua cho c6/chu qua O
bONE”
“Hay dua cho c6/chu qua =
chudi vachic ghé” wrrrm
“P3t con gau nhdi bdng H
Xuéng dét” .......................................................................
“Pat bat chi dudi quyén s6» O

O

“Pua cho c6/chu qua xoai”

[KhONG tra 0] s

piém: /5
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I1. NGON NGU DIEN PAT
1. Thong tin c4 nhan:

“Con tén gi?”
“Con bao nhiéu tubi?”
“Con thich an gi nhat?”

“Ai1 day?” (Chi vao nguoi di
cung)

31

“Con la con trai hay con gai?” O

piém: /5

2. Goi tén dd vat: “Pay la gi

?)J

Quachuéid QuabongOd GaubdongOd GhéO

Piém: /5

3. Goi tén hoat dong: “Ngwoi trong hinh dang lam gi?”

[CO bé dang dn mi]

[Em bé dang ngu trén
ném]

[Nguoi phu nit dang di xe  Nguoi phu nix

dap]
[Cau bé dang da bong]

[Nguodi dan 6ng dang cau Nguoi dan 6ng

ca]

piém: /5

cobed
Em bé O

O
Caubé O

O

dang an O
dang ngu O

dang di O

dang da O
dang cau O

But chi O

mi O

ném O

xe dap O

Bong O
caO
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4. Ngon ngir mo ta:

“Mi ¢ dau?” Trong (ly/ miéng) O

“Gid xach ctia nguoi phu nit thé nao?” bay/mau doflén/tren (xe D
dap)

“QUé béng mau gi?” Véng va den D

“QuAn ciia cau bé nhu thé nao?” Mau xanh/ngan =
Trén O

“Thuyén ¢ dau?”
pi¢ém: /5

Tong sb diém: /45

Nguwoi lwong gia
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Tén co s¢ KCB
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...... Pgc 1ap — Tw do — Hanh phdc

MAU PHIEU LUQNG GIA VAN PONG MIENG
HoO VA BN B e e
Sinh ngay: ...... [eeein.. [oviiiiinnnn,

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

K¥ niang van dong miéng Co | Khong Ghi cha
MOi | Cuoi
Chu moi
Luan phién chu moi — cuoi
Ludi | The lusi
Cham dau ludi dén moi trén va
moi dudi
Di chuyén ludi nhanh sang bén
trai, phai
Cham dau lugi dén phia sau
rang ctra trudc trén
Vom | vom mém nang Ién ha xuéng
MEM 1 i xtmg, khi n6i “A...a...a”
Lap | papapapa
:ﬁ: anh Tatatata
Kakakaka
Pataka
Thoigiantaodmtdida | | |, giay.
Ngay ..... thang ..... nam ........

Nguwoi lwong gia
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Tén co s KCB CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
....... Poc lap — Tw do — Hanh phac

PHIEU LUONG GIA VAT LY TRI LIEU
Théng

I. THONG TIN CUA TRE

HO VATEN: o Sinh ngay: ............. [ooiiiiinnn, [......
1. Tré sbng véi ai :

2. Qua trinh phat trién :
Qua trinh mang thai: binh thuong O bat thuong O .....o.cvveeeeneen,
Qué trinh sanh:  binh thwong O sanh non [ sanh mo6 O
KNAC: ettt st ere e sree e

Bénh ly sau sanh:

3. Thinh lyc : Chua kiém tra OJ Pakiém tra O : Kt qUA © ..ovevveeeeene,
Il. THONG TIN LUQNG GIA:

1. Ly do dén kham :

2. Lwegng gid Van dong:

Van dong tho

K§ ning Co Khéng Co Khéng

. Nam sap Truong luc co

. Nam ngua Tang truong luc

34
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. Ngi Gidam truong lyc

. Dich chuyén

(13n, ngdi sang

nam, ding day) Tam van dong

B . Han ché

. bung . Khéng ddi xting
. bi Sirc manh

. Nhay . Suc manh

. Chay . Stc bén

Phan xa van dong

Van dong tinh

. Vuon téi (truc tiép, duong vong, mot bén, hai bén?)

. Can nam (nam ca ban, nim ngon, kep?)

. Thao tac vat (thay mot vat?)

. Tha (tu y, ban tay trén bé mat, co kiém soét?)

. Chuyén vat

- Qua duong gitra

. biéu hop hai bén

. Tay thuan

. Viét chi (nam ngon, kiém soat, phan ly giita ngon tay va co tay?)
. Str dung kéo (kiém soat?)

. Strdung cong cu khéc

35
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3. Vén dé in - udng:

Loai thirc an hién tai:

(OF:Te] o 1 1 1 LTSS O U OO

CACN UBNG: vttt
4. Pivesinh: ..o

5. MAC qUAN A0: ....ovvvii it

6. Thong tin vé méi truwong quanh tré:

Mai truong gia dinh:



Negwoi lwgng gia
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Tén co sé KCB CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
....... Poc lap — Tw do — Hanh phuc

PHIEU LUQNG GIA HOAT PONG TRI LIEU

I. PHAN HANH CHINH:

Ho tn bénh NhaN: .........covveeeeeeeeeeeeeene, Ngay sinh: ............. Tubi: .......
Gidi tinh: Nam O Ni O

HO T8N BO: o, Nghé NGNIEP: ..ecvveeeeeeeceeeee
HO TN ME: oo Nghé nghiép: .....ccoevvierieeans
1 t- W o | OO ORRRO
89 1T 1R 1 1[0 F: Y LA
N0 VA7 Lo TV 1< SRS
N0 YA £ RV <] LTSRS
Il. BENH SU:

1. Li do dén kham:
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IHIL.TIEN SU-

1. Tién sir san khoa ciia me:

- Qua trinh mang thai:
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- Qua trinh sinh:

e Sinh thuong O Sinh méO

© LI dO SINN MOueiiieiieeeccecceceeeeceee et
e Can nang tré khi sinh: ....... kg

e Thai: Bu thang O Non thang: ............ O Giathang: ........ O
e Khac:

................................................................................................................

- Bénhly:

....................................................................................................................
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- St dung thudc:

IV. Lwong gia chirc ning van dong tho
1. Co luc
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4. Thing bang — Piéu hop

V1. Giac quan

42
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V¢ sinh ca nhan (Panh rang, rira mat, chai toc, ...):

44



XI11. Hoat d@dng hing ngay, méi trwdong giao tiép:
45
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- Giao tiép vé6i ngudi 16n:

X1V. ANH HUONG CUA MOI TRUONG VA BOI CANH XA HOI

1. Moi truong vay ly

Nha ctra: ............

e AANG, trE O ANG: .o

2. Moéi truong xa hoi

Ngudi cham soc:



XVI. PIEU TRI
1. Muc tiéu diéu tri

47
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a. Muc tiéu dai han:
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